
เอกสารประกอบการสอนวิชาการวิจัยทางการพยาบาล 
ภาณุ  อดกลั้น 

หัวข้อการเรียนการสอน 
คร้ังที่ 1  บทที่ 4 การก าหนดตัวแปรและสมมติฐานการวิจัย (13 มิย 54 เวลา 9.00-12.00 น. 3 ชม.) 

การก าหนดตวัแปร 
การตั้งสมมติฐานงานวิจัย 
การก าหนดขอบเขตการวิจัย 

คร้ังที่ 2 บทที่ 6 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง(15 มิย 54 เวลา 10.00-12.00 น. 2 ชม.) 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ลักษณะของกลุ่มตวัอย่างท่ีด ี
วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

คร้ังที่ 3 บทที่ 7 เคร่ืองมอืการวิจัย(20 มิย 54 เวลา 8.00-12.00 น. 4 ชม.) 
ความหมาย/ความส าคัญของการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประเภทของเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การสร้างเครื่องมือ/พัฒนาเครื่องมือ 

แบบสอบถาม 
แบบสังเกต 
แบบสัมภาษณ ์
แบบทดสอบ 

คุณภาพเครื่องมือ/ลักษณะของเครื่องมือที่ดี/การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
วิธีการรวบรวมข้อมูล/เทคนิคในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คร้ังที่ 4 บทที ่6  การวิเคราะห์ขอ้มูล (21 มิย 54 เวลา 13.00-16.00 น. 3 ชม.) 
การเตรียมข้อมูลมาเพื่อการวิเคราะห์ 

การตรวจสอบข้อมูล 
การแปรรูปข้อมูล 
การจัดหมวดหมู่ข้อมูล 

การเลือกวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
คร้ังที่ 5 บทที ่6  (ต่อ) การวิเคราะห์ขอ้มูล (22 มิย 54 เวลา 9.00-12.00 น. 3 ชม.) 

การแปลความผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
การรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ตารางวิเคราะห์หลักสูตรวิชาการวิจัยทางการพยาบาล 

เนื้อหา / พฤติกรรม 
ความรู ้
ความ
จ า 

ความ
เข้าใจ 

การ
น าไป 
ใช้ 

การ
วิเคราะห ์

การ
สังเคราะ

ห์ 

การ
ประเมิน
ค่า 

รวม 

-การก าหนดตัวแปร 
-การตั้งสมมติฐานงานวจิัย 
-การก าหนดขอบเขตการ
วิจัย 

2 4 4 3 - 2 15 

-ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
-ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 
ที่ดี 
-วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
-ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 

2 2 4 2 - - 10 

-ความหมาย/ความส าคัญ
ของการเก็บรวบรวมข้อมูล 
-ประเภทของเครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
-การสร้างเครื่องมือ/พัฒนา
เครื่องมือ 
แบบสอบถาม 
แบบสังเกต 
แบบสัมภาษณ ์
แบบทดสอบ 
-คุณภาพเครื่องมือ/ลักษณะ
ของเครื่องมือที่ดี/การ
ตรวจสอบคณุภาพ
เครื่องมือ 
-วิธีการรวบรวมข้อมูล/
เทคนิคในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

4 4 6 2 2 2 20 
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ตารางวิเคราะห์หลักสูตรวิชาการวิจัยทางการพยาบาล(ต่อ) 

เนื้อหา / พฤติกรรม 
ความรู ้
ความ
จ า 

ความ
เข้าใจ 

การ
น าไป 
ใช้ 

การ
วิเคราะห ์

การ
สังเคราะ

ห์ 

การ
ประเมิน
ค่า 

รวม 

-การเตรยีมข้อมูลมาเพื่อ
การวิเคราะห์ 
การตรวจสอบข้อมูล 
การแปรรูปข้อมูล 
การจัดหมวดหมู่ข้อมูล 
-การเลือกวิธีการวิเคราะห์
ข้อมูล 
-การแปลความผลการ
วเิคราะห์ข้อมูล 
-การรายงานผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล 

4 6 8 8 2 2 30 

รวม 12 16 22 15 4 6 75 
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แผนการสอนบทที่  2 เร่ือง  การก าหนดตัวแปรและสมมตฐิานการวิจัย 
 
จ านวนชั่วโมง  3 ชั่วโมง 
วัตถุประสงค์เชงิพฤตกิรรม 

เมื่อเรียนจบบทนี้แล้วผู้เรียนสามารถ 

1. ระบุสมมติฐานการวิจัย และตัวแปรพร้อมกับระบุกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาได ้ 
2. สามารถจ าแนกประเภทของตัวแปรและระดับการวัดตัวแปรในงานวิจัยได้  

หัวข้อการสอน 
การก าหนดตัวแปรและสมมติฐานการวิจัย (13 มิย 54 เวลา 9.00-12.00 น. 3 ชม.) 

การก าหนดตวัแปร 
การตั้งสมมติฐานงานวิจัย 
การก าหนดขอบเขตการวิจัย 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
กิจกรรมการสอน เวลา 

1.ชี้แจงจุดประสงคก์ารเรียนและน าเข้าสู่บทเรียนแล้วสอบถามนักศึกษา1-2 
คนให้อธิบายถึงการตั้งสมมติฐานงานวิจัย   การก าหนดตวัแปร  และการ
ก าหนดขอบเขตการวิจยัตามความเข้าใจของตนเอง 
2. ครูบรรยายการแบบมีส่วนร่วม การตั้งสมมติฐานงานวิจยั   การก าหนด
ตัวแปร  และการก าหนดขอบเขตการวจิัยพร้อมยกตัวอย่างจากงานวิจัย 
3. ให้นักศกึษาแต่ละคนทดลองเขียนการตั้งสมมติฐานงานวิจัย   การ
ก าหนดตวัแปร  และการก าหนดขอบเขตการวิจัยตามใบงานที่ก าหนดส่ง
อาจารย์   
4. . บรรยายสรุปสาระส าคัญของการเรียนรู้ทั้งหมด และเชื่อมโยงสู่การ
เรียนการสอนในประเดน็ต่อไป 

10 นาท ี
 
 

140 นาท ี
 

20 นาท ี
 
 

10 นาท ี
 

 
สื่อการสอน 

1. PowerPoint / Internet Resource 
2. ต าราวิจัยวิจัยทัว่ไปและวิจัยทางการพยาบาล 
3. เอกสารเกี่ยวกับวิจัยทัว่ไปและวิจยัทางการพยาบาล 
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การประเมินผล 

 1.  ประเมินความสนใจในการเรียนจาก 
                    1.1 การเข้าช้ันเรยีน  เข้าเรียนไม่ต่ ากว่าร้อยละ  80   ของการเรียน 

1.2  การร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน  กระบวนการกลุ่มย่อย    
              2. งานที่ได้รับมอบหมาย      รายงาน    การน าเสนอ    คนละ 1 ฉบับ              
              3.  การสอบ                         ข้อสอบปรนัยจ านวน 15  ข้อ                                           
 
                                                                                                        
 เอกสารอ่านประกอบ 
 
งามพิศ สัตย์สงวน. การวิจัยทางมานุษยวิทยา. พิมพ์ครั้งที ่ 4, กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย, 2542. 
นิศา  ชูโต. การวิจัยเชิงคุณภาพ. กรุงเทพมหานคร. พี.เอ็น.การพิมพ,์ 2540. 
บุญชม ศรีสะอาด. การวิจัยเบื้องต้น. พิมพ์ครั้งที ่2,กรุงเทพมหานคร : สีวีริยาสาส์น , 2535. 
ประคอง กรรณสูต. สถิติเพือ่การวิจัย : ค านวณด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป. พิมพ์ครั้งที ่3,  

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539. 
ภิรมย ์  กมลรัตนกุล และคณะ. หลักการท าวิจัยให้ส าเร็จ. พิมพ์ครั้งที2่, กรุงเทพมหานคร: เท็กซ์ 

แอนด์ เจอร์นับ พับสิเคชั้น จ ากัด, 2542. 
ยุทธพงษ ์ กัยวรรณ.์ พื้นฐานการวิจัย.  กรุงเทพมหานคร : สีวีริยาสาส์น, 2543. 
ยุวด ี  ฦาชา และคณะ. วิจัยทางการพยาบาล.พิมพ์ครั้งที ่6, กรุงเทพมหานคร :  สยามศิลปการพิมพ์, 

2540. 
ล้วน สายยศ และอังคณา  สายยศ. เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา. พิมพ์ครั้งที ่4, กรุงเทพมหานคร :  

สุวีริยาสาส์น. 2540. 
ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ. การเลือกใช้สถิติทีเ่หมาะสมส าหรับการวิจัย. พิมพ์ครั้งที ่ 2, 

กรุงเทพมหานคร : พชรกานต์พับสิเคชั่น จ ากดั, 2540. 
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บทที่ 4 การก าหนดตัวแปรและสมมติฐานการวิจัย 
การวจิัยเป็นวิธีการคน้คว้าหาข้อเท็จจริงอย่างมีแบบแผน เป็นระบบและถูกต้องตามระเบียบ

วิธีการทางวิทยาศาสตร์ให้ได้มาซ่ึงความรู้และข้อเท็จจริงรวมท้ังหลักวิชาการอันแน่นอน การวิจัยจึง
เป็นแนวทางช่วยให้เกดิความรู้ใหม่ๆ พบความจริงอย่างถูกต้องและเชื่อถือได้ ในการด าเนนิงานวิจัย
ในแต่ละเรื่องนั้น ผู้วิจัยจะต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยซ่ึงจะท าให้เห็นกระบวนการและ
แนวทางหรือวิธีการในการท าวิจัย   ประกอบด้วย 

1. การเลือกและก าหนดปญัหาการวิจัย 
2. การศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
3. กรอบแนวคิด 
4. การตั้งสมมติฐานงานวิจัย 
5. การตั้งวัตถุประสงค์ของการวจิัย 
6. การก าหนดตวัแปร 
7. การก าหนดขอบเขตการวิจัย 

 
1. การเลอืกและก าหนดปัญหาการวิจัย 

1.1  การวจิัย  
จะต้องเริ่มต้นดว้ยการก าหนดปัญหาการวจิัย และการวิจัยทางการพยาบาล ก็ควรจะเริ่มต้น

ด้วยปัญหาท่ีเกีย่วข้องกับการปฏิบัติการพยาบาล แหล่งท่ีมาของปัญหาการวิจัยทางการพยาบาล
ได้มาจากหลายแหล่ง เช่น การสังเกตเกี่ยวกับการปฏิบัตกิารพยาบาล ประสบการณข์องพยาบาล
เพื่อนร่วมงานและของผู้ท าวจิัยจากรายงานการวิจัยที่เสนอในเอกสารต่างๆ เป็นต้น เมื่อได้ท าการ
วิเคราะห์ปัญหาการปฏิบัติการพยาบาล และพัฒนามาเป็นปัญหาการวจิัยได้แล้ว ข้อความปัญหาของ
การวจิัยจะถูกเขียนขึ้น จะเป็นลักษณะการเสนอแนวคดิเกี่ยวกับ ปัญหาการวจิัยที่เป็นระบบ เป็นเหตุ
เป็นผล เกี่ยวข้องกับสภาพปัญหา ตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องส้ัน กะทัดรัด ไดใ้จความชัดเจน ดังตัวอย่างจาก
การวจิัยต่อไปนี ้ การพยาบาลผู้ใหญ่ เช่น การศกึษาผลของโปรแกรมการสอนอย่างมีแบบแผนต่อ
การปรับตวัของผู้ป่วยเบาหวาน ซ่ึงปัญหาการวิจัย คือ ผู้ป่วยเบาหวานไม่สามารถปรับตัวจาก
ภาวการณ์เจ็บป่วยได ้พยาบาลจะต้องหาวิธีการบางอย่างเขา้ไปช่วยเหลือและดูแลผู้ป่วยกลุ่มนี้  

1.2 ค าถาม (Question Research)  
ค าถามการวจิัย วตัถุประสงค์ และสมมติฐานการวิจัย เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาเพื่อ

เป็นขั้นตอนเช่ือมโยงระหว่างปัญหาการวิจยั (Research Problem) และแบบการวิจัย (Research 
design) ตลอดจนการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจะต้องเขียน ค าถามการวิจัย 
วัตถุประสงค์การวิจยั และสมมติฐานการวิจัย โดยระบถึุงตัวแปรและประชากร ที่ผู้วิจัยต้องการ
ศึกษาให้ชัดเจน  
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  ค าถามการวจิัย (Research Question) เป็นประโยคค าถามที่ผู้วิจัยตั้งขึน้ เพื่ออธิบาย
คุณลักษณะของตัวแปร ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรเช่น  

1.2.1) ค าถามการวิจัยที่มุ่งอธิบายลักษณะของตัวแปร    เช่น การปรับตัวของผู้ป่วย
โรคเบาหวานเป็นอย่างไร  

1.2.2) ค าถามการวจิัยที่มุ่งตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร   เช่น การรับรู้ภาวะ
สุขภาพมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปรับตวัของผู้ป่วยโรคล้ินหัวใจหรือไม่  
 
2.  การศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

1. การทบทวนวรรณกรรมและงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
เป็นกิจกรรมที่ส าคัญประการหนึ่งของการวิจัย  นักวิจัยต้องทบทวนวรรณกรรมตั้งแต่

เริ่มแรกที่จะลงมือเลือกหัวข้อวิจัย การทบทวนวรรณกรรมของนักวิจัยไม่ได้เป็นแต่เพียงการอ่าน
เพื่อให้เข้าใจส่ิงท่ีอ่านเท่านั้น หากแต่ต้องการความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ตลอดจนย่อย
เนื้อหาท่ีอ่านเพ่ือน าผลที่ได้จากการอ่านไปเป็นประโยชน์ในการตั้งกรอบทฤษฎีหรือความมีเหตุผล
ในทุกขั้นตอนของการวิจัย 

 จุดมุ่งหมายของการทบทวนวรรณกรรม  
- รวบรวมแนวความคดิในการตั้งปัญหาวิจยั  
- มีความรอบรูใ้นข้อเท็จจริงที่เป็นที่ยอมรับ  
- การเตรียมกรอบทฤษฎใีนการวจิัย  
- เป็นการประเมินความเปน็ไปไดใ้นการท าวจิัย  
- เพื่อรวบรวมข้อมูลรายละเอียดในเรื่องวิธีการและเครื่องมือที่จะใชใ้นการท าวจิัย  
- เพื่อให้เกิดความกว้างขวางในการเปรยีบเทียบ การวิเคราะห์และการแปลความหมาย
ข้อมูลกับข้อสรุปล่าสุดจากงานวิจัยทีค่ล้ายคลึงกัน  

- การทบทวนวรรณกรรมจะชว่ยให้ผู้อ่านคุ้นเคยกับวิธีการศกึษาและข้อมูลต่างๆที่มีอยู่
ในปัจจุบัน  

          2. วิธีการทบทวนวรรณกรรม    หมายถึง การมกีิจกรรมในการอ่านหนังสือ รายงานการวิจัย 
บทความการวิจยั ตลอดจนการฟังอภิปราย บรรยาย การพดูคุยซักถามจากผู้ทรงคณุวฒุิ เพื่อรวบรวม
ข้อมูลของเนื้อหาให้ได้มากที่สุดเท่าท่ีจะมากได ้ นอกจากนี้ยังมีแหล่งข้อมูลที่สามารถสืบค้นหา
ระบบฐานข้อมูลหรือในอินเตอร์เนต็ ได้แก ่ 
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แหล่งข้อมลูอิเล็กทรอนกิส ์
   1) CINAHL (Comunitive index to nursing and allied health literature)  
ครอบคลุมเรื่องเทคโนโลยี หัวใจ และปอด บรกิารสุขภาพฉุกเฉนิ เวชระเบียน ฯลฯ ข้อมูลของ 
CINHL จะมีให้เลือกใช้ท้ังประเภทออนไลน์หรือซีดีรอมรายละเอียดเพิ่มเติมอาจศึกษาได้จาก 
http://www.cinahl.com  

2) MEDLINE เป็นแหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ทางการแพทย์ ทันตแพทย ์ 
พยาบาลและวิทยาศาสตร์สุขภาพท่ีส าคัญสามารถเข้าไปสืบค้นได้ที ่
http://www.nlm.nih.databases/freemedl.html  

3)แหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ เช่น  
MEDLARS (http://www.nlm.nih.databases)   เป็นฐานข้อมูลด้านจริยธรรม 

ครอบครัว พษิวิทยาและอ่ืนๆ PubMed หรือ Grateful Med ( http://ncbi.nlm.nih.gov/PubMed )     
HealthStar  ( http://www.nha.org/resource/hSTAR.html) เป็นฐานข้อมูลด้านสุขภาพ  

4) แหล่งข้อมูลเฉพาะเรื่อง  
เช่น PsycINFO( http://www.apa.org/psycinfo) เป็นแหล่งข้อมูลทางด้านจิตวิทยา  

 
3.  กรอบแนวคิด 

1.) กรอบแนวคิด (conceptual framework) หมายถึง ความคิดรวบยอดซ่ึงได้จากการน า
ข้อมูล แนวคิดและสาระที่รวบรวมได้จากการทบทวนวรรณกรรม ประมวลหรือบูรณการ เป็นกรอบ
แนวคิดโดยแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ หรือความเกี่ยวพันของมโนทัศน์  (concepts) 
ปรากฏการณ์หรือตัวแปรต่างๆที่ผู้วิจัยสนใจศึกษาอย่างชัดเจนและอธิบายได้ด้วยเหตุผลทางวิชาการ  

2.) การสร้างกรอบแนวคิดหรือทฤษฎ ีการสร้างกรอบแนวคิดการวิจยัจากปรากฏการณ์ที่
สนใจผู้วจิัยอาจมีกระบวนการคิด ดังนี ้ 

2.1.)เลือกและนิยามมโนทัศน์ที่ศึกษาตามแนวคิดทฤษฎีต่างๆหรือจากการศกึษา
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  

2.2.) เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศนต์่างๆโดยอาศัยทฤษฎีหรือผลงานวิจัย  
2.3.) จัดระดับชุดความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างมโนทัศนห์รือสมมติฐาน  
2.4.) สร้างแผนที่ความคิดที่ประกอบดว้ยมโนทัศน์ต่างๆ  
3.) วัตถุประสงคข์องการมกีรอบแนวคิดหรือทฤษฎ ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ ให้นกัวิจัยรู้จกัมอง

ประเด็นปัญหาหลายๆมุมมองให้เกิดความชดัเจนขึน้ และเป็นกรอบหรือขอบเขตของการศึกษา เพื่อ
ทดสอบทฤษฎ ี 

 
 

http://www.cinahl.com/
http://www.nlm.nih.databases/freemedl.html
http://www.nlm.nih.databases/
http://ncbi.nlm.nih.gov/PubMed
http://www.nha.org/resource/hSTAR.html)เป็นฐานข้อมูลด้านสุขภาพ
http://www.apa.org/psycinfo)เป็นแหล่งข้อมูลทางด้านจิตวิทยา
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ความส าคัญหรือประโยชนข์องการมกีรอบแนวคิดหรือทฤษฎ ี 
1.) ให้นิยามตัวแปรหลักที่ผู้วิจัยสนใจศกึษา  
2.) ใช้เป็นแนวทางในการก าหนดสมมติฐานและทิศทางของสมมติฐานได ้ 
.3.) ให้สาระหรือวิธีการที่ผู้วิจัยจะน าไปใชใ้นการออกแบบวิธีการกระท าหรือจัดการ  
4.) ให้แนวทางส าหรับการเลือกหรือพัฒนาเครื่องมือวิจัยเพือ่การรวบรวมข้อมูล  
5.) ให้แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล การจดัแบ่งข้อมูลที่จะน าเสนอหรือการทดสอบ

สมมติฐาน  
6.) ให้ข้อมูลเพื่อประกอบการอภิปรายผลการวิจยั  
7.) ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถเชื่อมโยงผลการวจิัยกับความรู้ทางการพยาบาลที่มีอยู่  

 
4. การตั้งสมมติฐานงานวิจัย   ( Research   Hypothesis)                                                                        

ความหมาย   เป็นการเดาหรือคาดคะเนความสัมพันธ์ระหวา่งตัวแปรสองตัวหรือมากกว่า
สองตัว ซ่ึงเป็นแนวทางในการด าเนินงานตามกระบวนการวิจัยขัน้ต่อไป 
วัตถุประสงค์ของการตั้งสมมุติฐาน 

1. เพื่อเชื่อมโยงทฤษฎีและความเป็นจริง( Unifying and Reality ) สมมุติฐานเป็นส่ิงท่ีผู้วิจัย
ตั้งขึ้นหลังจากก าหนดกรอบแนวคดิทฤษฎีท่ีใช้ในการวิจัย เป็นข้อเสนอเพื่อน าไปทดสอบความ
ถูกต้องของทฤษฎ ี

2. เพื่อขยายขอบเขตความรูใ้ห้กว้างออกไป( Extended Knowledge ) สมมุติฐานเป็นข้อเสนอ
เงื่อนไข หรือหลักการสมมุติที่อาจไมจ่ริงกไ็ด้เพื่อชี้น าและแนะแนวทางในการศึกษา   ( Directing  
research )   สมมุติฐานจะระบุตวัแปรอิสระ  ( Independent Variable) และตัวแปรตาม ( Dependent 
Variable ) สมมุติฐานจะมีผลต่อการก าหนดแบบการวจิัย 
แหล่งท่ีมาของสมมุติฐาน 

1. สมมุติฐานได้มาจากศาสตร์หรือทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง ศาสตร์ต่างๆ ประกอบด้วยทฤษฎีและ 
ทฤษฎีประกอบดว้ยข้อเท็จจริงต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์กัน 

2. สมมุติฐานได้มาจากประสบการณ์ส่วนบคุคล จากอาชีพการงาน ชีวิตประจ าวนัของแต่ละ 
บุคคล 

3. สมมุติฐานได้มาจากข้อคน้พบจากการวิจัยที่มีผู้ท าไว้แล้ว ข้อค้นพบอาจเป็นสมมุติฐาน 
อธิบายเรื่องท่ีต้องการศึกษาได ้
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ประเภทของสมมุติฐาน 
1.  แบ่งตามจ านวนตัวแปรอิสระและจ านวนตัวแปรตามท่ีปรากฏในสมมุติฐาน 
- สมมุติฐานแบบธรรมดา( Simple Hypothesis ) หมายถึงสมมุติฐานที่แสดงถึง 

ความสัมพันธ์ของตวัแปรอิสระหนึ่งตัวและตวัแปรตาม 
- สมมุติฐานแบบซับซ้อน(Complex Hypothesis) หมายถึง สมมุติฐานที่แสดงถึง 

ความสัมพันธ์ของตวัแปรอิสระมากกว่า 1  ตัว และตัวแปรตามมากกว่า  1 ตัว 
2.   แบ่งตามทิศทาง   แบ่งได้เป็น 
- สมมุติฐานแบบมีทิศทาง (Directional Hypothesis) หมายถึง สมมุติฐานที่ระบุทิศทางท่ี

แน่นอนของความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร นอกจากผู้วจิัยจะพิจารณาในลักษณะตัวแปรท่ีสนใจมี
ความสัมพันธ์กนัหรือไม่ ยังพิจารณาถึงธรรมชาติของความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางใด สามารถ
ระบุถึงทิศทางของความแตกต่างได ้เช่น มากกว่า น้อยกว่า สูงกว่า ต่ ากว่า ดีกว่า 

- สมมุติฐานแบบไม่มีทิศทาง (Nondirectional Hypothesis) หมายถึง สมมุติฐานที่ตั้งขึน้
ไมไ่ด้ระบ ุ ถึงทิศทางของความสัมพันธ์หรือทิศทางของความแตกต่างระหว่างตัวแปรบอกเพียงตัว
แปรนั้นมีความสัมพันธ์กัน หรือกลุ่มท่ีใชใ้นการทดลองมีความแตกต่างกันเท่านั้น 

3.    แบ่งตามลักษณะความสัมพันธ์ของตัวแปร 
           -    สมมุติฐานเชิงเหตุผล (Causal Hypothesis) หมายถึง สมมุติฐานที่เป็นการก าหนด
ความสัมพันธ์ระหว่างการเปล่ียนแปลงของคณุสมบัติอ่ืนๆโดยระบุว่ามีตัวแปรอิสระใดบ้างท่ี
ก าหนดตวัแปรตาม 
           -    สมมุติฐานเชิงสหสัมพันธ์ (Associative Hypothesis) หมายถึง สมมุติฐานที่ไม่สมารถ
ก าหนดได้อย่างชัดเจนว่า ตัวแปรใดเป็นตัวแปรอิสระหรือตัวแปรใดเป็นตวัแปรตาม 

4.    นอกจากนี้ยังสามารถแบ่งประเภทของสมมุติฐานได้เปน็ 
          -     สมมุติฐานการวจิัย ( Research   Hypothesis) หรือบางครั้งเรียกว่า Scientific Hypothesis  
หมายถึง ข้อความท่ีคาดคะเนความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผู้วิจัยคาดว่าจะคน้พบหรือ
เป็นผลที่คาดว่าจะได้จากการวิจยั 
          -     สมมุติฐานทางสถิติ ( Statistical Hypothesis ) เป็นข้อความส้ันๆที่เขยีนโดยใช้สัญลักษณ ์
ทางสถิติแทนข้อความที่เขียนเต็มในสมมุติฐานการวิจยั   สมมุติฐานทางสถิติ เป็นการน าเอา
สมมุติฐานการวจิัยมาด าเนนิการทางปฏิบัติด้วยวิธีการทดสอบทางสถิติ และเขียนเป็นสัญลักษณ์
ส้ันๆเพื่อส่ือความหมายที่เข้าใจตรงกันในทางสถิติ 
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สมมุติฐานทางสถิติ  ประกอบด้วย     
                 สมมุติฐานเป็นกลาง (Null Hypothesis) เป็นสมมุติฐานทางสถิติที่เขียนอธิบายถึงสัมพันธ์
ของตัวแปรโดยระบุว่า ตัวแปร 2 ตัว นั้นไม่มีความสัมพันธ์กัน หรือคุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่ง
ของกลุ่มไม่แตกต่างกนั ค าว่า Null หมายถึง No difference   สมมุติฐานเป็นกลางเขียนแทนด้วย
สัญลักษณ ์Ho  
                 สมมุติฐานเลือก (Alternative Hypothesis) เป็นสมมุติฐานทางสถิติที่เขียนอธิบายถึง
สัมพันธ์ของตัวแปร หรือความแตกต่างกันโดยเขยีนในลักษณะของสมมุติฐานแบบมีทิศทาง 
หรือไม่มีทิศทางก็ได ้ อาจระบุตัวแปรนัน้มีความสัมพันธ์ หรือการเปรียบเทียบคณุลักษณะของกลุ่ม
มีคุณลักษณะที่แตกต่างกัน หรือระบุทิศทาง เช่น มากกว่า น้อยกว่า  สูงกว่า – ต่ ากว่า หรือมี 
ความสัมพันธ์ ทาง บวก – ลบ เป็นต้น เขียนแทนดว้ยสัญลักษณ ์ H1 หรือ Ha โดยทัว่ไปมักจะตั้ง
สมมุติฐานเลือกตามสมมุติฐานการวิจัย 

ลักษณะของสมมุตฐิานทีด่ี ต้องมีลกัษณะดงัต่อไปนี้ 

1. สมมุติฐานที่ดีควรเขียนเป็นลักษณะประโยค ที่บ่งบอกความสัมพันธ์ของตัวแปรสอง
ตัวแปรหรือมากกว่า  หมายถึงความสัมพันธ์อย่างมีระบบ (Systematic  relationship) ระหว่างตัวแปร
อิสระ และตัวแปรตาม ความสัมพันธ์ต้องระบใุห้ชัดเจนและเฉพาะเจาะจง เช่น มากกวา่ น้อยกว่า  
ความ   สัมพันธ์ทางบวก  ความสัมพันธ์ทางลบ หรือมีความแตกต่างกันในส่ิงท่ีผู้วิจัยสนใจ 

2. สมมุติฐานที่ดีควรทดสอบได ้ (Testability) แนวความคิดหรือตัวแปรท่ีระบุไวใ้น
สมมุติฐานจะต้องสังเกตหรือวดัได ้ ทดสอบได้ สามารถหาข้อมูลหลักฐานมาเป็นข้อยืนยัน
สนับสนุนได ้สมมุติฐานที่ดีควรทดสอบได้มักจะได้มาจากข้อมูลที่เป็นปริมาณที่วัดได้ และสามารถ
ที่จะทดสอบได้ภายในระยะเวลาหรืองบประมาณที่มีอยู ่ เพราะการวิจัยแต่ละเรื่อง บางครั้งผู้วิจัยก็มี
ระยะเวลาหรืองบประมาณที่จ ากัด ดังนั้นสมมุติฐานที่ดีต้องค านึงถึงความเหมาะสมในกรณีนีด้้วย 

3. สมมุติฐานที่ดีต้องมีความสัมพันธ์โดยตรงกับค าถามการวจิยั และสอดคล้องกับ
จุดประสงค ์ มีแนวคดิที่ชัดเจน ไม่คลุมเครือ ตั้งบนพื้นฐานของทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง มีหลักการและ
เหตุผลที่เหมาะสมเข้ามาช่วยประกอบ 

4. การทดสอบซ้ า สมมุติฐานที่ดีควรสามารถทดสอบได้หลายครั้งไม่ว่าจะใชข้้อมูลใน
ปัจจุบัน หรืออนาคตกต็าม สามารถน ามาทดสอบสมมุติฐานนั้นได้เสมอ 
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วิธีการใชแ้ละประโยชน์ของสมมติฐานการวิจัย 

1. สมมติฐานช่วยจ ากัดขอบเขต และท าให้ปัญหาชัดเจนขึน้ 
2. สมมติฐานช่วยก าหนดให้ได้ความจริงตรงประเดน็ 

- ช่วยให้เลือกข้อมูลได้ถูกต้อง 
3. สมมติฐานช่วยชี้แบบการวิจัย 

- ใช้กลุ่มตวัอย่างอะไร 
- เก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร 
- ข้อมูลอยู่ที่ไหน 
- ใช้เครื่องมืออะไร 
- ใช้สถิติอะไรทดสอบ 

4. สมมติฐานช่วยอธิบายข้อเท็จจริงทีค่้นพบได้อย่างเที่ยงตรง และเชื่อถือได้ ทั้งช่วยก าหนด 
ขอบเขตการตีความหมายของผลการวิจัย และรู้โครงสร้างในการสรุปการวจิัยด้วย 

5. สมมติฐานช่วยให้ประหยัดเวลาและแรงงาน เพราะช้ีปัญหาท่ีแท้จริงเป็นการก าจดัตัวแปร 
ให้แคบลง  

ตัวอย่างสมมตุิฐาน 

ตัวอย่างสมมุติฐานแบบธรรมดา( Simple Hypothesis ) 

    .   ความรู้มคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับการปรับตัวของผู้ป่วยโรคเบาหวาน 

    .   การรับรูภ้าวะสุขภาพมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในชวีิตของผู้สูงอายุ 
    .   พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในชีวิตผู้สูงอาย ุ
ตัวอย่างสมมุติฐานแบบซับซ้อน( Complex Hypothesis ) 
    .   มีความสัมพันธ์ระหว่าง  Tactile , Auditory stimulation และอัตราการเต้นของหัวใจของทารก
ที่คลอดก่อนก าหนด 
    .   อาย ุสถานภาพสมรส รายได้ ครอบครวั มีความสัมพันธ์กับการปรับตัวของผู้ป่วยโรคล้ินหัวใจ 
ตัวอย่างสมมุติฐานแบบมีทิศทาง ( Directional  Hypothesis ) 
    .    วัยรุ่นหญิงจะมีความรู้เกี่ยวกับกามโรคมากกว่าวัยรุน่ชาย 
    .     อัตราการตายของทารกเพศชาย สูงกว่าอัตราการตายของทารกเพศหญิง 
    .     การรับรูภ้าวะสุขภาพมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปรับตัวของผู้ป่วยโรคล้ินหัวใจ 
    .     คะแนนความวติกกังวลของผู้ป่วยในกลุ่มท่ีไดร้ับดนตรีบ าบัดสูงกว่า คะแนนความวิตกกังวล
ของผู้ป่วยในกลุ่มท่ีไม่ไดร้ับดนตรีบ าบัด 
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ตัวอย่างสมมุติฐานแบบไม่มีทิศทาง ( Indirectional   Hypothesis) 
     .   การรับรูค้วามสามารถของตนเองมีความสัมพันธ์กับกับพฤติกรรมการให้นมบตุร 
     .    อัตราการตายของทารกเพศชาย ไม่แตกต่างจากอัตราการตายของทารกเพศหญิง 
     .     แบบแผนการให้อาหารแก่ทารกมคีวามสัมพันธ์กับภาวะเจรญิพันธ์ุ 
     .     คะแนนความวติกกังวลของผู้ป่วยในกลุ่มท่ีไดร้ับดนตรีบ าบัด แตกต่างจากคะแนนความวิตก
กังวลของผู้ป่วยในกลุ่มท่ีไม่ได้รับดนตรีบ าบัด 
ตัวอย่างสมมุติฐานเชิงเหตุผล ( Causal Hypothesis ) 
      .   อาย ุสถานภาพสมรส  การรับรูภ้าวะสุขภาพ  สามารถท านายการปรับตัวของผู้ป่วยโรคล้ิน
หัวใจ 
      .   ระดับสต ิปัญญา  รายได ้อาย ุเพศ  มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา 
 
ตัวอย่างสมมุติฐานเชิงสหสัมพันธ์ ( Associative Hypothesis ) 
      .    การรับรูภ้าวะสุขภาพมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในชีวิตของผู้สูงอายุ 
      .    พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจในชวีิตผู้สูงอายุ 
ตัวอย่างสมมุติฐานการวิจัย ( Research   Hypothesis) 
      .    แรงสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์กับอัตตมโนทัศน์ของผู้ป่วยอัมพาตครึ่งล่าง   
      .    ทารกที่มีมารดาติดยาเสพติดจะมีน้ าหนกัแรกเกิดน้อยกว่าทารกที่มีมาดาไมต่ิดยาเสพติด 
ตัวอย่างสมมุติฐานทางสถิติ ( Statistical Hypothesis ) 
            Ho : ทารกที่มีมารดาติดยาเสพติดจะมีน้ าหนกัเฉล่ียไม่แตกต่างจากทารกแรกเกิดที่มีมารดา
ไม่ได้ติดยาเสพติด ( 1 = 2 )  
            1 : น้ าหนกัเฉล่ียของทารกแรกเกิดที่มีมารดาติดยาเสพติด 
            2 : น้ าหนกัเฉล่ียของทารกแรกเกิดที่มีมารดาไม่ได้ติดยาเสพติด                                                                                                        
 
5. การตั้งวัตถปุระสงค์ของการวิจัย (Objective) 

              การวจิัยเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้ ข้อเท็จจริง ตามระเบียบวิธีการทางวิทยาศาสตร์
ในการแสวงหาความรู้ ข้อเท็จจริงของนกัวิจัย มวีัตถุประสงค์แตกต่างกนัไป หากพิจารณา         
วัตถุประสงค์ของการวจิัยอย่างกว้างๆ สามารถระบุวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 
 1.เพื่อเพิ่มพูนความรูใ้หม่ เนื่องจากธรรมชาตขิองมนษุย์มคีวามอยากรู้อยากเห็นอยากทราบ
เหตุผลและปรากฏการณ์ของส่ิงต่างๆ ที่เกดิขึ้น จึงท าการวจิัยเพื่อค้นหาค าตอบ ส่ิงใดที่พอรู้อยู่บ้างก็
ท าให้รู้และเข้าใจดียิ่งขึ้น เป็นการเพิ่มพูนวิทยาการให้กว้างขวางลึกซ้ึง 
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 2.เพื่อน าผลไปประยุกต์หรือใชใ้ห้เป็นประโยชน์ จุดมุ่งหมายของการวจิัยนี้เกิดขึน้เม่ือมี
ปัญหา (Problem Solving Research)  ที่จะต้องคน้คว้าหาความจริงเพื่อน าผลที่ไดจ้ากการวจิัยไป
แก้ปัญหาหรือประยุกต์ใชใ้ห้เป็นประโยชน ์
 จากทีก่ล่าวมาเพื่อให้เข้าใจได้ชดัเจนขึ้น จึงแบ่งวัตถุประสงค์ออกเป็น 3 ประการ ดว้ยกนั
คือ (พวงรัตน์ ทวีรตัน,์ 2538: 12-13) 
 1.เพื่อการแก้ปัญหา (Problem Solving Research) เนื่องจากมนษุย์ต้องประสบกับปัญหา
ต่างๆ รอบด้าน มนษุย์จึงต้องท าการวจิัยเพื่อหาทางแก้ปัญหาให้หมดไป 
 2.เพื่อสร้างทฤษฎี (Theory-Developing Research) เนื่องจากกฎเกณฑ์และทฤษฎีต่างๆ เป็น
ส่ิงท่ีมีประโยชน์มากมาย สามารถน าไปวางนัยทัว่ไป (Generalization) อธิบาย(Explanation)ท านาย 
(Prediction)และควบคุม (Control) ปรากฏการณ์ต่างๆ ทั้งทางธรรมชาติและพฤติกรรมของมนุษยไ์ด้
เป็นอย่างดี มนุษยจ์ึงต้องท าการวิจยัเพื่อสร้างทฤษฎีไว้ให้มากๆ 
 3.เพื่อพิสูจน์ทฤษฎี (Theory Testing Research) เนื่องจากทฤษฎีต่างๆ ที่สร้างขึ้นมานัน้
สามารถเปล่ียนแปลงได้ภายใตก้ฎเกณฑข์องธรรมชาติ มนุษย์จึงต้องท าการวิจัยเพื่อตรวจสอบว่าข้อ
ค้นพบท่ีไดจ้ากการวจิัยก่อนๆ นั้นยังคงถูกต้องอยู่หรือไมเ่มื่อกาลเวลาเปล่ียนแปลง ถ้าไม่ถูกต้อง 
ทฤษฎีท่ีสร้างขึ้นจากความรู้ ความจรงินั้น ก็น าไปใช้ไม่ได ้

วัตถุประสงค์การวิจยั เป็นข้อความที่ระบุส่ิงท่ีผู้วจิัยต้องการศึกษาว่า มีประเดน็อะไรบ้าง 
หรือควรจะมีอะไรเกิดขึ้นบ้างจากการท าวจิัย วัตถุประสงคข์องการวจิัยจะต้องสอดคล้องกับเรื่องท่ี
ต้องการศึกษา ชัดเจน และสัมพันธ์กับขอบเขตปัญหาท่ีศึกษา จัดเรียงวัตถุประสงคต์ามล าดับของ
การวจิัยอย่างเป็นเหตุเป็นผลกัน ซ่ึงมีวิธีการเขียนวัตถุประสงค์การวจิัยได้ 2 แบบ คือ  

1) วัตถุประสงค์สุดยอด (Ultimate objective) เป็นการเขียนส่ิงท่ีต้องการจะ  
ศึกษาอย่างกว้างๆ วัตถุประสงค์สุดยอดเป็นผลที่คาดหวังวา่จะเกิดขึ้น ในขณะที่วตัถุประสงค์
ระยะใกล้กล่าวถึงผลที่จะต้องเกดิ  

2) วัตถุประสงค์เฉพาะ หรือ วัตถุประสงคร์ะยะใกล้ (immediate objective)  
เป็นวัตถุประสงค์ที่ผู้วจิัยเขียนในลักษณะที่เฉพาะเจาะจงว่า ต้องการศึกษาอะไรบ้าง วัตถุประสงค์
ระยะใกล้ จึงเกี่ยวข้องโดยตรงกับสถานการณ์ปัญหาของการวิจัยและเป็นการกล่าวถึงผลที่จะต้อง
เกิดขึน้  
 
การก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การก าหนดวตัถุประสงค์ของการวจิัยถือเป็นหัวใจส าคัญของการวิจัย โดยเป็นส่ิงก าหนด
ทิศทาง ขอบเขต เงื่อนไข ในลักษณะชี้เฉพาะเจาะจงที่ผู้ท าการวจิัยจะต้องปฏิบัติตามแนวทางท่ี
ก าหนดไว้ทุกประเด็น วัตถุประสงค์ของการวจิัยจึงเป็นส่ิงท่ีนักวจิัยจะต้องศึกษาโดยเนน้ถึงผลที่จะ
ได้รับอย่างแท้จริงและครบถ้วนตามที่ระบุไว้  ซ่ึงสามารถวัดหรือทดสอบพฤติกรรมต่างๆ ได้ชัดเจน 
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และได้ทราบค าตอบท่ีต้องการ การวิจัยทีด่ีวัตถุประสงค์ของการวิจัยจะท าให้ผู้อ่านผลงานวิจัยได้
ทราบล่วงหน้าถึงส่ิงท่ีผู้วิจัยคาดหวังที่จะได้รับหรือทราบวา่ผู้วิจัยต้องการทราบว่าผู้วิจัยต้องการ
อะไร  และได้ผลลัพธ์ตามท่ีต้องการหรือไม่ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ ประเด็นปัญหาท่ีจะท าการ
วิจัยคือ ส่ิงท่ีบ่งชี้ว่าผู้วจิัย ต้องการอะไร วัตถุประสงคข์องการวจิัย  คือ  ส่ิงท่ีแสดงให้เห็นว่าผู้วิจยัจะ
ท าอะไรตลอดจนได้รับผลอย่างไร 
 ลักษณะของวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.เป็นรายละเอียดของหัวข้อเรื่องท่ีศึกษาท่ีผู้วจิัยต้องการทราบ 
2.ก าหนดทิศทาง เงื่อนไขเฉพาะเจาะจงเน้นถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับในเชิงปฏิบัตจิริง 
3.ใช้เป็นเครื่องมือติดตามผลการวจิัยว่าครบถ้วนตรงตามวตัถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
4.งานวิจัยโดยทั่วไปจะมีการก าหนดวตัถุประสงค์เพียง 2 – 3 ประเด็น เริ่มจากประเด็นหลัก

ไปสู่ ประเด็นที่ส าคัญรองลงมา 
5.มีความส าพันธ์และสอดคล้องกับช่ือเรื่องการวจิัย 

 
รูปแบบการเขยีนวัตถุประสงค์งานวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวอย่าง :  โครงการวจิัยเรื่อง “พฤติกรรมการรับข่าวสารของเยาวชนเกี่ยวกับการรณรงค์ป้องกนัโรค
เอดส์” 
วัตถุประสงค์   1.เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการรับข่าวสารการรณรงค์ป้องกนัโรคเอดส์ของเยาวชน 
  2.เพื่อศึกษาถึงส่ือที่เข้าถึงเยาวชนในการรณรงค์ป้องกันโรคเอดส์บ่อยครั้งที่สุด 
  3.เพื่อศึกษาความรู้ ทัศนคตขิองเยาวชนในการรณรงค์ป้องกันโรคเอดส์ 
 

       พฤติกรรม  

       ผลกระทบ 

  -ศึกษา.....    ปัญหา 
  -วิเคราะห์.....    ความรู ้

 -เปรยีบเทียบ.....  ทัศนคต ิ
  -เข้าใจถึง.....    ค่านิยม 
       ข้อเท็จจริง 
       ความสัมพันธ์ 
 

เพื่อ
..... 
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แนวทางการเขยีนวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การเขียนวัตถุประสงคข์องการวิจัยเป็นจุดส าคญัของการเขยีนโครงร่างการวิจัย  เพราะจะ
เป็นการก าหนดถึงทิศทาง เงื่อนไข และเรื่องราวที่เฉพาะเจาะจงของการท าวจิัย  ซ่ึงเน้นถึงผลที่จะ
ได้รับในเชิงปฏิบัติจริง มีถ้อยค าท่ีระบุถึงส่ิงท่ีสามารถสังเกตได ้ วัดได้ โดยกล่าวถึงตัวแปร ข้อมูล 
หรือตัวอย่างประชากรที่จะศกึษาวิจัย การเขียนวตัถุประสงค์ของการวิจัยนี้จะอยูภ่ายใต้แนวทาง  
และขอบข่ายที่จะท าการศึกษาปัญหา  หรือท าการวิจัยได ้  การเขียนวัตถุประสงค์ของการวจิัยควร
เขียนให้ชดัเจน ไม่ใช้ถ้อยค าท่ีอาจตีความได้หลากหลายความหมาย  และหากงานวิจัยมีหลาย
วัตถุประสงค์  ควรระบุวตัถุประสงค์เป็นข้อๆ แยกให้ชัดเจน  ดังนั้นแนวทางการเขียนวัตถุประสงค์
มีดังนี ้คือ 
 1.ตั้งวัตถุประสงค์เป้าหมายชัดเจน ไม่คลุมเครือสมเหตุสมผลกับทรัพยากรที่เสนอขอและ 
   ระยะเวลาท่ีใช ้
 2.วัตถุประสงค์ทั่วไป (General Objective) คลอบคลุมงานวิจัยทั้งหมด 
 3.วัตถุประสงค์เฉพาะ (Specific Objective) พรรณนาถึงส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นจริง ท าอะไร  
   โดยใคร ท ามากน้อยเท่าใด ที่ไหน เม่ือไร เพื่ออะไร เรียงตามความส าคญั 
 4.วัตถุประสงค์คือประโยคที่มุ่งท่ีจะตอบปัญหาการวิจยัโดยตรง 
 5.ส่วนใหญ่จะขึ้นต้นประโยคว่า “วัตถุประสงคใ์นการศึกษานี้เพ่ือที่จะ....” 
 6.วัตถุประสงค์การวิจยัจะต้องรวมตัวแปรการวิจัย ประชากร และสถานที่ ที่ศึกษา 
 7.ครอบคลุมใจความส าคัญให้ได้ภายใน 2-3 ประโยค 
ตัวอย่างการเขียนวัตถุประสงค์ของการวจิัย  มีดังนี้ 
 -เพื่อศึกษาทัศนคตขิองชาวเผ่ามูเซอที่มีต่อพ่อค้าคนกลางในจังหวัดเชียงใหม่ จ าแนกตาม
ศาสนา 
 -เพื่อเปรียบเทียบค่านิยมในการใช้สินค้าเส้ือผ้าส าเร็จรูปของพนักงานชายกับพนักงานหญิง 
 -เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกสถานที่ประกอบอาชีพของบัณฑิตสาขาวิชา
การเงิน  

6. การก าหนดตัวแปร  

1.) ความหมายของตัวแปร ( Variables )  
ตัวแปรคือ คณุสมบัติของส่ิงท่ีต้องการศึกษาท่ีแปรค่าได้ เป็นคุณลักษณะที่ผันแปรในแต่ละ

บุคคล เช่น อายุ น้ าหนกั ส่วนสูง  
2.) การคัดเลือกตัวแปรในการวิจัย  
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การวจิัยเป็นกระบวนของการศึกษาตัวแปรอย่างน้อย 1 ตัว เพราะฉะนัน้การคัดเลือกตวัแปร
ที่สอดคล้องกับประเด็นปัญหาผู้วิจัยจะต้องรอบรู้ในเรื่องเนื้อเรื่องท่ีจะศึกษาและแนวคิดทฤษฎีท่ี
เกี่ยวข้องเป็นอย่างด ีโดยทีต่ัวแปรท่ีต้องการศึกษาต้องไม่มากเกินไปแต่ครอบคลุมปัญหาและตวั
แปรต่างๆเหล่านี้ต้องสามารถวัดได้อย่างถูกต้อง  

3.) ประเภทของตวัแปร  
3.1) แบ่งตามความเป็นเหตุเป็นผล แบ่งออกได้เป็น ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  

3.1.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables ) ใช้สัญลักษณ์ “ X” เป็นตัวแปรที่
ผู้วิจัยต้องการศึกษา เป็นต้นเหตุที่ท าให้เกิดผลต่างๆตามมา  

3.1.2 ตัวแปรตาม ( Dependent variables ) ใช้สัญลักษณ์ “ Y” หมายถึง ผลที่ตามมา 
(consequence ) ซ่ึงผลที่ตามมานั้นขึ้นกับตัวแปรอิสระ  

3.2) แบ่งตามการวัด แบ่งออกได้เป็น ตัวแปรต่อเนื่องและตัวแปรจ าแนกประเภท  
3.2.1 ตัวแปรต่อเนื่อง ( Continuous variables ) เป็นตัวแปรซ่ึงมีค่าใดๆก็ได้ในพิสัย

หรือช่วงที่ก าหนดให้และอาจชั่ง ตวง วัดโดยละเอียดได้  
3.2.2 ตัวแปรจ าแนกประเภท (Categorical variable ) เป็นตัวแปรท่ีมีการแบ่ง

ประชากรที่ศกึษาออกเปน็กลุ่มเป็นพวก เช่น เพศ แบ่งเป็นหญิงหรือชาย  
3.3) ตัวแปรท่ีก าหนดได้และตัวแปรลักษณะ (Active versus Attribute variable )  

3.3.1 ตัวแปรท่ีก าหนดได ้ (active variables) คือ ตัวแปรท่ีผู้วิจัยสามารถจัดกระท า
หรือก าหนดให้กับกลุ่มต่างๆได้โดยตรง  

3.3.2 ตัวแปรลักษณะ (Attribute variables) คือ ตัวแปรท่ีเป็นคุณลักษณะ ประจ าตัว
ของบุคคล  

3.4) ตัวแปรเชิงนามธรรมและตวัแปรเชิงรูปธรรม  
3.4.1 ตัวแปรเชิงนามธรรม ( Latent variables ) เป็นตัวแปรที่ไม่สามารถสังเกตได้

โดยตรงและไม่สามารถวัดได้แน่นอนตายตัว เชน่ ความเครียด ความวิตกกังวล ความเหนื่อยหน่าย  
3.4.2 ตัวแปรเชิงรูปธรรม ( Manifest variables ) สามารถสังเกตหรือวัดได ้ 

โดยตรง เช่น เพศ อายุ รายได้ เป็นตน้  
3.5) ตัวแปรท่ีผู้วจิัยต้องการศึกษา และตัวแปรท่ีผู้วิจัยไมต่้องการศึกษา  

3.5.1 ตัวแปรท่ีผู้วิจัยต้องการศกึษา หมายถึง ตัวแปรหลักในการวจิัยเรื่องนั้น คือ 
ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  

3.5.2 ตัวแปรท่ีผู้วจิัยไม่ต้องการศึกษา หมายถึง ตัวแปรภายนอกที่แทรกซ้อนเข้ามา
ในการวจิัยหรือเป็นตัวแปรเกินที่ผู้วจิัยไม่ต้องการศึกษา แต่มีอิทธิพลรบกวนผลลัพธ์  
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4.) การนิยามตัวแปร แบ่งเป็น 2 ลักษณะ  
4.1) นิยามเชิงมโนทัศน ์หมายถึง การอธิบายความหมายของค าหรือตัวแปรในเชิง  

มโนมติหรืออธิบายในรูปองค์ประกอบเชิงทฤษฎี เช่น การให้ความหมายของการปรับตัว  
4.2) นิยามเชิงปฏิบัติการ เป็นการให้ความหมายของค าหรอืตัวแปรโดยระบุถึงกิจกรรม  

หรือการกระท าที่เฉพาะเจาะจงและท าให้ตวัแปรนั้นสามารถวัดได้  
นิยามเชงิปฏิบัติการแบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ  
1) Measured Operation Definition เป็นการให้นิยามเชิงปฏิบัติการโดยใช้เครื่องมือเป็นตัว

วัดตัวแปร  
2) Experimental Operational Definition เป็นการนิยามตัวแปรในลักษณะบ่งบอก

พฤติกรรมหรือการกระท าของกลุ่มตวัอย่างนั้นๆ  
 

7.การก าหนดขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตของการวิจัย หมายถึง ส่ิงท่ีผู้วิจัยก าหนดว่าในการศึกษาวิจัยนั้นมีขอบเขตแค่ไหน 

คือจะต้องกล่าวถึง ลักษณะประชากรว่าเป็นใคร อยู่ที่ไหน ศึกษาอย่างไร ช่วงเวลา ท่ีศึกษา สถานที่ที่
ท าการศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล บอกถึงว่ามีอะไรที่ งานวิจัยจะครอบคลุมไปถึง
และไม่ถึงเป็นส่ิงท่ีจะบอกว่าข้อสรุปจากผลการวิจัยจะเป็นจริงในขอบเขตดังกล่าวนี้  
ขอบเขตวจิัยทางการพยาบาล สามารถแบ่งได้ออกเป็น 3 ดา้น คือ  

1. การวจิัยด้านการปฏิบัตกิารพยาบาล  
2. การวจิัยด้านบริหารการพยาบาล 
3. การวจิัยด้านการศกึษาพยาบาล 

ทั้งนี้ การวิจัยด้านการบริหารการและการศกึษาพยาบาลอาจรวมเรียกว่าเป็นวิจัยการพยาบาล
ทางด้านสังคมศาสตรก์ารพยาบาล 
 

ขอบเขตการวิจัยด้านการปฏบิัติการพยาบาล  
การวจิัยด้านการปฏิบัตกิารพยาบาล เป็นวิจัยที่มีผลโดยตรงต่อการปฏิบัติการพยาบาล 

เพื่อที่จะให้ได้มาซ่ึงความรู้ทางการพยาบาลและเพื่อแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติและพัฒนาการปฏิบัติ
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ซ่ึงสามารถแบ่งออกได้ดังนี้  

1. การวจิัยเพื่อค้นหาความรู้หรือศาสตร์ทางการพยาบาล เป็นการวิจัยเกีย่วกับมโนทัศน์ของ
คนในฐานะผู้รับบรกิารพยาบาล มโนทัศน์ของส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และการพยาบาล และวิจัย
ความสัมพันธ์เกี่ยวกับมโนทัศน์เหล่านี้ โดยอาจเป็นการวจิยัเพื่อ     ค้นหาความรูใ้หม่ดว้ยตนเอง 
หรือทดสอบความรู้ที่มีผู้กล่าวไว้แล้ว  
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2. การวจิัยเพื่อสร้างความรู้เกี่ยวกับมโนทัศน์ และความสัมพันธ์   ระหว่างมโนทัศน์ซ่ึงจะเป็น
วิจัยพื้นฐานเพ่ือให้ทราบคณุลักษณะของส่ิงท่ีต้องการศึกษา หรือค้นหาปัจจัยที่เกี่ยวกับข้องกับส่ิงท่ี
ต้องการศึกษา ตวัอย่างการวิจัย เช่น  

- ความรู้และความเชื่อเกี่ยวกับมะเร็งปากมดลูกในตรี ที่มาขอรับบริการตรวจมดลูก ณ 
โรงพยาบาลรามาธิบดี  

- ความเครยีดของผู้ป่วยที่เข้ารับการักษาในโรงพยาบาล 
- ความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์เกี่ยวกับการตายกับความวิตกกังวลเกีย่วกับ    

การตาย  
การวิจัยเพื่อทดสอบความรู้หรือทฤษฎี เป็นการวิจัยเพื่อพิสูจน์ว่าส่ิงที่มีผู้กล่าวไว้แล้วนั้น

จริงหรือไม่ โดยความรู้ที่ทดสอบอาจเป็นความรู้เพียงมโนทัศน์ เช่น มโนทัศน์ของความเครียด  
ความกลัวตาย ความผิดหวัง การช่วยตนเองหรืออาจเป็นทฤษฎี หรือกรอบแนวคิดทางการพยาบาล 
เช่น ทฤษฎีของรอย ทฤษฎีของโรเจอร์ ทฤษฎีของโอเร็ม เป็นต้น ดังตัวอย่างการวิจัย  

- การพยาบาลผู้ป่วยตับแข็งตามแนวทฤษฎีการปรับตัวของรอย  
- การพยาบาลผู้ป่วยศัลยกรรมช่องท้องตามทฤษฎีการดูแลตนเอง ของโอเร็ม  

3. การวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหา และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติการพยาบาลในการปฏิบัติการ
พยาบาลนั้น ประกอบด้วยกิจกรรมต่าง  ๆ  มากมายทั้งกิจกรรมเพื่อดูแลแก้ไขปัญหาขณะป่วย เช่น 
การดูดเสมหะ การฉีดยา การให้อาหาร      ทางสายยาง กิจกรรมฟื้นฟูสภาพ เช่น การให้ผู้ป่วยหัด
เดินในระยะหลังผ่าตัด กิจกรรม    การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค ซ่ึงจะเป็นกิจกรรม
เกี่ยวกับการสอน การให้ความรู้ด้วยวิธีการต่าง ๆ     เพื่อให้ผู้รับบริการได้มีความรู้เพิ่มขึ้น เปล่ียน
เจตคติและปฏิบัติในส่ิงที่   ถูกต้องรวมทั้งการใช้กลวิธีต่าง ๆ ในการแก้ไขปัญหาของผู้รับบริหาร 
และวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการพยาบาล ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีส าคัญในการปฏิบัติการพยาบาล ตัวอย่าง
เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติการพยาบาลเช่น  

- ผลของการจัดโปรแกรมการเล่น ต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเด็กวัย
ทารกที่ขาดการดูแล 
 
ขอบเขตการวิจัยด้านการบริหารการพยาบาล 

ในการปฏิบัติการพยาบาลนั้น พยาบาลจะอยูใ่นส่ิงแวดล้อมส าคัญที่จะท าให้สามารถ
ปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างมีคณุภาพหรือไม่ ส่ิงแวดล้อมนั้น คือ การบริหาร  การพยาบาลที่จะ
เอ้ืออ านวย ควบคุม ก าหนดปฏิบัตกิารพยาบาล การบริหารการพยาบาลจะประกอบดว้ย
องค์ประกอบท่ีส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารทุกระดับและกระบวนการบริหาร   การวจิัย การบริหารการ
พยาบาลสามารถแบ่งออกได้เป็นการวจิัยเกี่ยวกับผู้บริหาร การวิจยักระบวนการบริหารการพยาบาล 
และการวิจัยเพื่อควบคุมคุณภาพการพยาบาล  
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การวจิัยผู้บริหารการพยาบาล 
ผู้บริหารการพยาบาลทกุระดับ เป็นผู้ท่ีมีความส าคัญในการก าหนดกลไกต่าง ๆ ในการ

บริหารภายใต้ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องตน เช่น หัวหน้าฝ่ายการพยาบาลจะเป็นผูร้ับผิดชอบสูงสุด
ในการบริหารการพยาบาลของหนว่ยงาน ผู้ตรวจการหรือพยาบาลหัวหน้าสาขาต่าง ๆ ดูแล
รับผิดชอบการพยาบาลในสาขาของตน หัวหน้าหอผู้ป่วยรับผิดชอบในการบริหารหอผู้ป่วยที่
รับผิดชอบ การวิจัยผู้บริหารเป็นการวิจัยทางด้านคุณลักษณะ และบทบาทของผู้บริหารแต่ละระดับ 
ดังตัวอย่าง  

- บทบาทของผู้นิเทศการพยาบาลของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยใน
กรุงเทพมหานคร  

- การวิเคราะห์กจิกรรมการนิเทศของพยาบาลหัวหน้าฝ่ายส านักงาน 
สาธารณสุขจังหวัดในภาคเหนือของกระทรวงสาธารณสุข  

- พฤติกรรมการบริหารของหัวหน้าหอผู้ป่วยตามการรับรูข้องพยาบาล  
 

การวจิัยกระบวนการบริหารการพยาบาล 
กระบวนการบริหารประกอบด้วย การกวางแผน การจัดองค์การ การอ านวยการและการ

ควบคุมการบริหาร ซ่ึงกระบวนการบริหาร ควรเป็นส่ิงเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติการพยาบาล เช่น 
การวางแผนงานที่ชัดเจน การมอบหมายหน้าทีร่ับผิดชอบที่เหมาะสมกับแต่ละต าแหน่ง การจัดหา
บุคลากรและทรัพยากรให้พอเพียงต่อการปฏิบัติ เป็นตน้ วิจัยด้านกระบวนการบริหารการพยาบาล 
เช่น  

- ความคดิเห็นของพยาบาล เกี่ยวกับการบริหารการพยาบาลของโรงพยาบาล 
มหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร 

- การเปรียบเทียบความพึงพอใจของพยาบาล ระหว่างการจัดตารางการ 
ปฏิบัติงาน 8 ชั่วโมง และ 10 ชั่วโมง ต่อ 1 วัน  

- การจัดอตัราก าลังของบุคลากรพยาบาลในแผนกกุมารเวชศาสตร์ โดยใช้ 
ความต้องการพยาบาลเป็นพื้นฐาน  

การวจิัยควบคุมคุณภาพการปฏิบัตกิารพยาบาล  
เป็นกระบวนการที่ประเมิน และจดัการให้คณุภาพการพยาบาล เป็นไปตามเกณฑก์ าหนด 

การวจิัยด้านนี้จึงประกอบดว้ยการวิจัยเพื่อสร้างเกณฑ์หรือสร้างมาตรฐานการพยาบาลและการวิจยั
เพื่อประเมินคุณภาพการปฏิบัตกิารพยาบาล ดังตัวอย่าง  

 
 
 



 21 

- การสร้างมาตรฐานการพยาบาลทารกคลอดก่อนก าหนด  
- การประเมินคุณภาพการพยาบาลผู้ป่วยโรคกล้ามเนื้อหัวใจตายใน 

โรงพยาบาลศิริราช  
- การวิเคราะห์บันทกึการพยาบาลในโรงพยาบาลทั่วไปในเขตกรุงเทพมหานคร  

 
การวจิัยด้านการศกึษาพยาบาล  
การศึกษาพยาบาล เป็นกระบวนการที่มุ่งหวังจะให้ได้พยาบาลที่มีความรู้ความสามารถ มี

ทักษะและจริยธรรมในการปฏิบัติ เพื่อที่จะปฏิบัตกิารพยาบาลได้อย่างมีคุณภาพการที่จะให้ได้
ผลผลิตที่จะมีคุณภาพดังกล่าวจะประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ คือ ผู้เรียนกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน และผู้สอน การวิจัยในด้านนี้จึงประกอบดว้ย  
    1.การวจิัยผู้เรียน 

การวจิัยผู้เรียน ได้แก ่ การวจิัยเกี่ยวกับคุณลักษณะ ศกัยภาพของผู้เรียนและปัญหาความ
ต้องการของผู้เรียนทีจ่ะมีผลต่อการเรยีน ตัวอย่างการวจิัย เช่น ปัญหาและความต้องการ 
ประสบการณก์ารเรียนการสอนตามความคิดเห็นของนักศกึษาคณะพยาบาลศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหิดล 

2. การวจิัยกระบวนการเรียนการสอน  
ในกระบวนการเรยีนการสอนนั้น สามารถจะท าวิจัยได้ใน 2 ลักษณะ คือ การวิจัยด้าน

วิธีการจดัการเรยีนการสอน เพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาให้ดยีิ่งขึ้น การวิจัยประเมินผลการจดัการเรียน
การสอนตลอดหลักสูตร การติดตามการปฏิบัติงานของบัณฑิต  

3.การวจิัยวิธีการจัดการเรียนการสอน  
การจัดด้านนี้ จะครอบคลุมท้ังทางด้านการเรียนการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติทั้งใน

ห้องปฏิบัติการและการปฏิบัติในสถานการณ์จริงตัวอย่างการวิจัย เช่น การสร้างบทเรียนแบบ
โปรแกรมเรื่องการเยี่ยมบ้านส าหรับนกัศึกษาพยาบาล  

4. การวจิัยประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  
การวจิัยด้านนี้ได้แก่ การวจิัยประเมินผลผู้ส าเร็จการศึกษาว่ามีคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้

ในหลักสูตรหรือไม่ ตวัอย่างการวิจัย เชน่  การติดตามบัณฑติหลักสูตรพยาบาลศาสตร์บัณฑติ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

5. การวจิัยผู้สอน  
การวจิัยเกี่ยวกับผู้สอน จะมขีอบเขตเกี่ยวกับคุณลักษณะพืน้ฐานศักยภาพปัญหาของผู้สอน

รวมท้ังปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานในด้านการสอน ตัวอย่างวิจัย เช่น การนิเทศการฝึก
ปฏิบัติงานพยาบาลของอาจารย์ปฏิบัติการคลินกิในสถานศึกษาพยาบาล  
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6.  การวจิัยการบริหารการศึกษา  
ในการจัดการศกึษานั้น ระบบบริหารการศกึษาก็เป็นปัจจัยที่ท าให้การจัดการศกึษานั้นไป

ตามจุดมุ่งหมาย คือ ผลิตพยาบาลที่มีคณุภาพได้หรือไม่ การบริหารการศึกษาก็ประกอบด้วย
กระบวนการบริหาร เช่นเดียวกับการบริหารการพยาบาล การวจิัยที่อยู่ในขอบเขตของกระบวนการ
บริหารการศกึษา ก็ได้แก่ การวิจยัเกี่ยวกับผู้บริหารการศกึษา และกระบวนการบริหาร ดังตัวอย่าง  
ระบบบริหารการศกึษาของโรงเรียนพยาบาลในกรุงเทพมหานคร  
 

การก าหนดขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 
 ข้อตกลงเบื้องต้น  เป็นส่ิงท่ีผู้วิจัยตกลงกับผู้อ่านงานวิจัยไว้ล่วงหน้าเพ่ือให้สามารถเชื่อถือ
ข้อเท็จจริงที่เป็นผลงานวจิัยนัน้ได้ ทั้งนี้จะต้องเป็นส่ิงท่ีพอที่จะยอมเชื่อตามได้ เช่น ต้องการศกึษา
ถึงระยะของการคลอด โดยศึกษาจากรายงานของแพทย์หรือพยาบาลอาจเขียนข้อตกลงได้ว่า “การ
ตรวจการเปิดของปากมดลูกด้วยวิธีตรวจทางทวารหนักหรอืการตรวจทางช่องคลอดที่บันทกึไวใ้น
รายงานตรงกับความเป็นจริงไม่ว่าผู้ตรวจจะเป็นใครก็ตาม” แสดงถึงว่าถ้าการตรวจการเปิดของปาก
มดลูกและการบันทกึเชื่อถือได้ ระยะของการคลอดซ่ึงเปน็ส่ิงท่ีผู้วิจัยสนใจศึกษาก็เชื่อถือได้เช่นกัน 
ดังนั้นการที่ผู้วจิัยใช้แหล่งข้อมูลคือบันทกึของแพทย์หรือพยาบาลนี้แสดงว่าผู้วิจัยได้พิจารณาแล้ว
ว่าเป็นส่ิงท่ีเชื่อถือได้        และชักชวนให้ผู้อ่านเช่ือถือตามถ้าผู้วิจัยพิจารณาว่าเช่ือถือไม่ได้ก็ไมค่วร
จะเลือกใช้เป็นแหล่งข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ตัวอย่างอ่ืน ๆ ที่ใช้เสมอในการเขียนข้อตกลงเบื้องต้น 
เช่น “กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามด้วยความจริงใจ” “ผู้สัมภาษณ์แต่ละคนมีความสามารถที่
ใกล้เคียงกัน” ผู้วิจัยจะต้องแสดงให้เห็นว่าไดใ้ช้วิธีการต่าง ๆ เพื่อพยายามควบคุมส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้
แล้ว เช่น การจัดสภาพในการตอบแบบสอบถามที่คล้ายคลึงกันได้มกีารคัดเลือก      ผู้สัมภาษณ์และ
อบรมผู้สัมภาษณ์แล้ว เป็นตน้  
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แผนการสอนบทที่  4 เร่ือง  การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 
จ านวนชั่วโมง  2 ชั่วโมง     
วัตถุประสงค์เชงิพฤตกิรรม 
 เมื่อเรียนจบบทนี้แล้วผู้เรียนสามารถ 

1. อภิปรายในเรื่องประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างท่ีด ี วิธี
เลือกกลุ่มตัวอย่างและขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 

2. สามารถก าหนดกลุ่มตวัอย่างได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับงานวิจัย 
 

หัวข้อการสอน 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
2. ลักษณะของกลุ่มตวัอย่างท่ีด ี
3. วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
4. ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
กิจกรรมการสอน เวลา 

1.ชี้แจงจุดประสงคก์ารเรียนและน าเข้าสู่บทเรียนโดยให้นกัศึกษาสังเกต
และบอกความเหมือน หรือความแตกต่างของประชากร  กลุ่มตัวอย่างจาก
ตัวอย่างงานวจิัย 
2. บรรยายแบบมีส่วนรว่มเรื่องประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   ลักษณะของ
กลุ่มตัวอย่างท่ีด ี วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างและขนาดของกลุ่มตวัอย่างและเปิด
โอกาสให้ซักถาม 
3. จัดการเรยีนการสอนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมโดยก าหนดโจทย์จากงานวิจัย
แล้วให้นีกศกึษาก าหนด วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างและขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ให้สอดคล้องกับงานวจิัยแล้วสุ่มถามนักศกึษา 1-2 คนให้น าเสนอ 
4. สรุปสาระส าคัญของการเรียนรู้ทั้งหมด และเชื่อมโยงสู่การเรียนการสอน
ในประเดน็ต่อไป 

10 นาท ี
 
 

70 นาท ี
 
 

30 นาท ี
 
 

10  นาท ี
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สื่อการสอน 
1.PowerPoint / Internet Resource 
2.ต าราวิจัยวิจัยทัว่ไปและวิจัยทางการพยาบาล 
3.เอกสารเกี่ยวกับวิจัยทัว่ไปและวิจยัทางการพยาบาล 

การประเมินผล 

 1.  ประเมินความสนใจในการเรียนจาก 
                    1.1 การเข้าช้ันเรยีน  เข้าเรียนไม่ต่ ากว่าร้อยละ  80   ของการเรียน 

1.2  การร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน  กระบวนการกลุ่มย่อย    
              2. งานที่ได้รับมอบหมาย      รายงาน    การน าเสนอ    คนละ 1 ฉบับ              
              3.  การสอบ                         ข้อสอบปรนัยจ านวน 10  ข้อ                                           
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แผนการสอนบทที่  4 เร่ือง  การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
 ขั้นตอนส าคญัตอนหนึ่งของการวิจัยคือ  การรวบรวมข้อมูลเพื่อค้นหาค าตอบท่ีผู้วิจยั        
ต้องการทราบ  เป้าหมายส าคัญที่ผู้วจิัยมุ่งรวบรวมข้อมูลคือ  ประชากร  แต่ในการวิจัยส่วนใหญ่แล้ว  
ผู้วิจัยไม่สามารถศึกษาข้อมูลจากประชากรทั้งหมดได ้  เพราะมีข้อจ ากัดหลายประการทั้งด้าน      
แรงงาน  งบประมาณ  และเวลา  จึงจ าเปน็ต้องศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง  ในที่นีจ้ึงขอน าเสนอ
สาระส าคัญเกี่ยวกับประชากรและกลุ่มตวัอย่างในแง่ของความหมายของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง     
วิธีการสุ่มตัวอย่าง  และลักษณะของการสุ่มตวัอย่างท่ีดี 

ความหมายของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร  (Population)  หมายถึง  หน่วยทั้งหมดที่ผู้วจิัยต้องการศึกษา  ซ่ึงอาจเป็นคน  
สัตว์  ส่ิงของ  สถานที่  หน่วยงาน  เอกสารต่าง ๆ  ฯลฯ  ก็ได้ 
 ประชากรมี  2  ลักษณะ  คือ 
  1. ประชากรที่มีจ านวนจ ากัด  คือ  ประชากรที่สามารถนับจ านวนไดค้รบถ้วน    
ทุกหน่วย  เช่น  ประชากรนักเรียนชั้น  ป. 5  ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  ประชากรข้อความ
โฆษณาในนติยสารในช่วงเวลาหนึ่ง 
  2. ประชากรที่มีจ านวนไม่จ ากัด  คือ  ประชากรที่ผู้วิจัยไมส่ามารถนับจ านวนได้
ครบถ้วน  เช่น  ประชากรสาหร่ายน้ าจืดในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดราชบุรี  ประชากรในคลอง        
แสนแสบ  เป็นต้น 
 กลุ่มตัวอย่าง  (Sample)  หมายถึง  ส่วนหนึ่งของประชากรที่ผู้วิจัยเลือกขึน้มาเพื่อใช้เป็น   
แหล่งข้อมูลในการท าวจิัย  เนื่องจากจ านวนประชากรที่ต้องการศึกษามีจ านวนมาก  ผูว้ิจัยไม่
สามารถศึกษาได้ทั้งหมด  จึงจ าเป็นต้องเลือกกลุ่มตัวอย่างเพียงบางส่วนจากประชากรทั้งหมดมา
ศึกษา  กลุ่มตวัอย่างท่ีดีจะมคีุณลักษณะและคุณสมบัติเช่นเดียวกับสมาชิกของประชากรทั้งหมด   
ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างจะเปรียบเสมือนกับได้ศกึษาจากประชากรทั้งหมด 
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ชื่องานวิจัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
“การพฒันารูปแบบการอบรม
พยาบาลเฉพาะทางสาขาเวชปฏิบัติ 
(การรกัษาโรคเบื้องตน้) วิทยาลัย
พยาบาล        บรมราชชนน ี
อุดรธานี” (นวลใย พิศชาติ, เบญจ
วรรณ กิจควรดี, นิรุธ มะโนมัย และ
ภาณุ  อดกล้ัน, 2553) 

พยาบาลวิชาชีพผู้เข้า
อบรมพยาบาลเฉพาะทาง
สาขาเวชปฏิบัติ (การรกัษา
โรคเบื้องต้น) วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนน ี
อุดรธานี รุ่น 1-3 จ านวน 
328 คน 

พยาบาลวิชาชีพผู้เข้าอบรม
พยาบาลเฉพาะทางสาขาเวช
ปฏิบัติ (การรกัษาโรค
เบื้องต้น) วิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนน ี อุดรธานี รุ่น 
1-3 จ านวน 274 คน 

เหตุผลของการสุ่มตัวอย่าง 

 ปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดความจ าเป็นในการสุ่มตัวอย่าง  คือ  ข้อจ ากัดเรื่องเวลา  ค่าใช้จ่าย  
และแรงงาน  โดยเฉพาะงานวจิัยทีใ่ช้วิธีการเก็บข้อมูลเป็นรายบุคคล  เช่น  การสัมภาษณ์             
การสังเกต  เป็นต้น  งานวิจัยบางเรื่องอาจต้องใช้เวลาในการเก็บข้อมูลเป็นแรมปี  เสียค่าใช้จ่ายใน
การเก็บข้อมูลเป็นจ านวนมาก  จึงจะเก็บข้อมูลจากประชากรไดค้รบถ้วน  แต่หากเลือกศึกษาข้อมูล
กับกลุ่มตวัอย่างเพียงจ านวนหนึ่ง  ก็จะสามารถเก็บข้อมูลได้เสร็จเรียบร้อยภายในเวลาส้ัน  โดยเสีย
ค่าใช้จ่ายในการเก็บข้อมูลไม่มาก และใช้ผู้ช่วยวิจัยในการเก็บข้อมูลน้อยลง 
 งานวิจัยทีใ่ช้เวลาในการเก็บข้อมูล  2  เดือน  เสียค่าใช้จ่าย  2  หมื่นบาท  ใช้ผู้สัมภาษณ ์ 
10  คน  อาจเป็นงานวจิัยที่มีคณุภาพดกีว่างานวจิัยที่ใช้เวลาเก็บข้อมูล  5  ปี  เสียค่าใช้จ่ายถึง             
5   ล้านบาท  ใช้ผู้ท าหน้าที่สัมภาษณ์  10  คน 
 การสุ่มตัวอย่าง บางครั้งให้ข้อมูลที่มีความเที่ยงตรง เชื่อถือได้มากกว่าการศกึษาจาก
ประชากรเสียอีก  เนื่องจาก 
 1. การรวบรวมข้อมูลจากประชากรที่มีจ านวนมาก  ต้องใช้บุคลากรจ านวนมากท า  
หน้าที่ในการรวบรวม  การใช้คนจ านวนมากอาจมีปัญหาในการเลือกสรรผู้มีคุณภาพสูง  ซ่ึงอาจมี
ไม่เพียงพอ  หากเป็นเช่นนั้นก็หมายถึงว่า  ผลจากการเก็บขอ้มูลจะด้อยคุณภาพลง 
 2. การรวบรวมข้อมูลจากประชากรขนาดใหญ่  หากเป็นการสัมภาษณ์หรือการสังเกต  
จะต้องใช้เวลายาวนานกว่าจะรวบรวมข้อมูลไดค้รบถ้วน  ช่วงเวลาท่ีผ่านไปเหตุการณ์ต่าง ๆ  อาจ
เปล่ียนแปลงไป  ข้อมูลที่รวบรวมไว้ก่อนอาจล้าสมัย  หรือข้อมูลที่รวบรวมไดภ้ายหลังอาจไม่ใช่ผล
ที่ตรงตามเป้าหมายของการวิจยัก็ได้ 
 3. การรวบรวมข้อมูลจากประชากรขนาดใหญ่ย่อมมีอุปสรรคและปัญหามากกว่าการ
รวบรวมจากกลุ่มตัวอย่างซ่ึงมีขนาดเล็กกว่า  โดยเฉพาะการบันทึกข้อมูลจะควบคุมได้ยากกว่าเพราะ
มีผู้บันทึกหลากหลาย 
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ข้อดี  ข้อเสียของการศึกษาขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

 เนื่องจากบางครั้งนักวิจัยไม่สามารถศกึษาข้อมูลจากประชากรได้  จึงจ าเป็นต้องศึกษา
จากกลุ่มตัวอย่าง  ซ่ึงการศกึษาจากกลุ่มตัวอย่างนั้นมทีั้งข้อดีและข้อเสียที่ผู้วิจัยพึงระลึกไว้เพื่อ      
หาทางป้องกันดังนี ้
 ข้อดี  การศกึษาจากกลุ่มตัวอย่าง  มีผลดังนี ้
  1. ประหยัดค่าใช้จ่ายเพราะรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวนน้อย 
  2. ประหยัดเวลาและแรงงาน 
  3. ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างช่วยให้สะดวกในการปฏิบัติ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้า
เป็นข้อมูลที่ได้จากประชากรชนิดทีน่ับไม่ได ้
  4. มีความเชื่อมั่น  และถูกต้องแม่นย า  กว่าจะจดักระท าข้อมูลจากกลุ่มประชากร
เพราะเป็นการจัดกระท าข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจ านวนน้อยจึงสามารถควบคุมความถูกต้องได้        
มากกว่า 
  5. สามารถเก็บข้อมูลได้กว้างขวางลึกซ้ึงมากขึน้  เพราะกลุ่มตัวอย่างมีจ านวน                
ไม่มากนกั 
 ข้อเสยี  การศกึษาจากกลุ่มตวัอย่าง  มีผลเสียดังนี้ 
  1. ต้องใช้เวลาและค่าใชจ้่ายในการวางแผนอย่างรอบคอบเพื่อก าหนดขอบเขต  
ลักษณะของกลุ่มตวัอย่าง  วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่าง  และขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  มิฉะนั้นจะได้ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีไม่เป็นตวัแทนที่ดขีองประชากร 
  2. ต้องใช้บุคลากรที่มีประสบการณ์ในการวิจยัสูง  จึงจะสามารถออกแบบการสุ่ม
ตัวอย่างได้อย่างเหมาะสมและถูกต้อง  มิฉะนัน้อาจเกดิผลเสียจากการสุ่มตัวอย่างผิดพลาดได ้
   การสุ่มตัวอย่างผิดพลาดอาจเกิดขึ้นไดจ้ากการก าหนดกรอบประชากรไม่ชัดเจน  
ก าหนดคุณสมบัติของประชากรไม่ถูกต้อง  ควบคุมการสุ่มตัวอย่างไม่ได้  ท าให้ไดต้ัวอย่างท่ีไม่ตรง
กับจุดประสงค์ของการวจิัย 
  3. มีข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นได้จากกลุ่มตวัอย่างท่ีสุ่มได้  เช่น  ไม่ได้รับความ   
ร่วมมือในการให้ข้อมูล  ให้ข้อมูลไม่ตรงกับความจริง 
  4. ผู้วิจัยอาจมีอคตใินการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  ท าให้ได้ข้อมลูไม่ตรงกับความเป็น
จริง  เช่น  เลือกกลุ่มตัวอย่างตามความสะดวก  ใชค้วามรู้สึกส่วนตวัเป็นข้อวนิิจฉัยในการเลือก  
กลุ่มตัวอย่าง  เป็นตน้ 
  5. ไม่อาจประกันได้ว่าจะไดก้ลุ่มตัวอย่างท่ีแทนประชากรได ้  เช่น  การสุ่มแบบ
จัดระบบโดยก าหนดไวว้่า  จะเลือกนกัศกึษาหนึ่งคนจากทกุ  10  คน  ที่เดินเข้าประตูของสถาบัน 
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ชนิดของการเลอืกตัวอย่าง 

 การเลือกตัวอย่างแบ่งได้เปน็  2  ชนิดคือ 
 1. การเลอืกตัวอย่างโดยค านงึถึงโอกาสที่จะถูกเลอืก  เปน็การเลือกที่ทราบว่าโอกาสที่
แต่ละหน่วยของประชากรจะถูกเลือกมาเป็นตวัอย่างมีอยู่เท่าใด  ข้อมูลที่ได้จากตวัอย่างท่ีเลือกมา  
โดยค านึงถึงโอกาสที่จะถูกเลือกนี้สามารถจะน าไปสรุปรวมถึงคุณลักษณะ  ประชากรได้  ผู้วิจัย
สามารถประมาณค่าความคลาดเคล่ือนได้  การเลือกตัวอย่างแบบนี้จะกระท าได้หลายวิธี 
  1.1 การสุ่มตัวอย่างแบบงา่ย  (simple  random  sampling)  เป็นการเลือกตวัอย่างท่ี
ทุก ๆ  หนว่ยในประชากรมีโอกาสถูกเลือกเท่า ๆ  กัน  (equal  probability  of  selection)  นิยมใช้    
2  วิธีคือ 
   1) การจับฉลาก  ท าไดโ้ดย 
    (1) เขียนกรอบบัญชีรายช่ือ  หมายถึง  การรวบรวมทุก ๆ  หน่วยของ
ประชากรมาอยูใ่นรายการและให้หมวดเลขก ากับ  ในทางปฏิบัติส่ิงท่ีใช้ในกรอบบัญชีรายช่ืออาจ
เป็นส่ิงท่ีมีอยู่แล้วในหน่วยงานต่าง ๆ  เช่น  บัญชีเงินเดือนของเจ้าหน้าที่  ทะเบียนรายชื่อผู้ป่วย  เป็น
ต้น  กรอบบัญชีรายช่ือที่ดีควรมีลักษณะที่สมบูรณ์  ทันสมัย  หรือจัดท าขึ้นล่าสุด  เป็นกรอบท่ีบอก
ต าแหน่งหรือที่อยู่ของสมาชิกนั้น ๆ  เพื่อจะไดต้ิดต่อขอข้อมูลได้ 
    (2) ท าฉลากหมายเลขเท่าจ านวนประชากรที่อยูใ่นกรอบบัญชรีายชื่อ 
    (3) น าฉลากเหล่านี้มาเคล้าปนกันให้ทั่ว 
    (4) จับฉลากขึ้นมาทีละใบ  ให้มีจ านวนทั้งส้ินเท่ากับจ านวนตัวอย่างท่ี
ต้องการ  การจับฉลากนี้ท าได้  2  วิธี  ได้แก่  วิธีเลือกแบบไม่มีการแทนที่  คือ  เมื่อจับฉลากใดขึ้น
มาแล้วไม่มีการน าเขา้ไปปนอีก  หมายความว่าจะไม่มีหนว่ยหนึ่งหน่วยใดถูกเลือกซ้ า  อีกวิธีหนึ่ง
เป็นการเลือกแบบมีการแทนที่  คือ  เมื่อจับฉลากใดขึน้มาแล้วจะใส่ฉลากนัน้คืนที่เดิมเพ่ือให้มี
โอกาสถูกเลือกต่อไปอีก  หมายความว่า  อาจมีสมาชิกบางหน่วยถูกเลือกซ้ า  ในการวจิัยไม่นยิม
เลือก       ตัวอย่างด้วยวิธีเลือกแบบมีการแทนที่  เพราะไม่มีประโยชน์อะไรทีจ่ะเก็บข้อมูลจากหนว่ย
เดิม        มากกว่า  1  ครั้ง 
   2) การใชต้ารางเลขสุ่ม  ตารางเลขสุ่มหมายถึง  ตารางท่ีประกอบด้วยตัวเลข   
ที่ถูกจัดเรียงล าดับกันขึ้นโดยการสุ่ม  เป็นวิธีที่สะดวกกว่าวิธีแรกโดยเฉพาะกรณีที่มีจ านวน        
ประชากรมาก ๆ  การใช้ตารางเลขสุ่มจะช่วยประหยัดเวลาและแรงงานได้  ตารางเลขสุ่มท่ีเป็น  
มาตรฐานมีผู้น าเสนอไว้หลายแบบ  ตารางท่ีน ามาเสนอในหนังสือเล่มนี้เป็นชนิดที่มีตัวเลข  60  
แถว  และ  70  สดมภ์  ดังตัวอย่างซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของตาราง 
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  77921 06907 11008 42751 27756 53498 
  9956   2 72905 56420 69994 98872 31016 
  96301 91977 05463 07972 18876 20922 
  89579 14342 63661 10281 17453 18103 
  85475 36857 53342 53988 53060 59533 
 
  28918 69578 88231 33267 70997 79936 
  63553 40961 48235 03427 49626 69445 
  09429 98969 52636 92737 88947 33488 
  10365 61129 85729 85689 48237 52267 
  07119 97336 71048 08178 77233 13916 
 
    การใชต้ารางนีก้ระท าโดยสุ่มตัวเลขเริ่มต้น  จากตวัเลขเริ่มต้นให้อ่าน
ตัวเลขถัดไป  อาจจะอ่านตามแนวนอนหรือแนวตั้งก็ได้  แต่เม่ืออ่านวิธีใดต้องอ่านวิธีนัน้ตลอดจน
ครบจ านวนตวัอย่างท่ีต้องการ  การอ่านตัวเลขถ้าประชากรที่จะเลือกมีจ านวนเป็นหลักร้อยให้อ่าน
เลข   3  ตัว  ถ้าเป็นหลักสิบให้อ่านเลข  2  ตัว  ถ้าเลขทีอ่่านได้มีค่าเกนิหมายเลขของประชากรให้
ตัดทิ้ง  และอ่านเลขถัดไปอีกเพื่อให้ครบจ านวนตวัอย่าง  จะเห็นว่าวิธีนี้ยังต้องท ากรอบบัญชีรายชื่อ
อยู่  เช่น  ถ้าต้องการตัวอย่าง  8  หน่วย  จากประชากร  90  หน่วย  ให้เริ่มดว้ยการก าหนดหมายเลข
ให้   ประชากรตั้งแต่  00  ถึง  89  แล้วอ่านเลขในตารางเลขสุ่มทีละ  2  ตัว  โดยหาเลขเริ่มต้นด้วย
การสุ่มก่อน  สมมติสุ่มได้เลข  2  ที่วงกลมไว้ในตารางเลขสุ่มท่ียกมาเป็นตวัอย่างข้างตน้  การอ่าน
อาจอ่านได้  4  วิธี 
  วิธีที่  1  อ่านตามแนวนอน  อ่านต่อไปเรื่อย ๆ  จนหมดแถวของทุกสดมภ์  ในตาราง
จึงขึ้นแถวใหม่ต่อไป 
    ได้แก่   27  29  05  56  42  06  99  94  98  87  23 
  วิธีที่  2  อ่านตามแนวนอนของแต่ละสดมภ์  เมื่อหมดแถวของสดมภ์นั้น  ให้ขึน้แถว
ใหม่ของสดมภ์เดิมอีก 
    ได้แก ่ 29  63  01  89  57  98  54  75  28 
  วิธีที่  3  อ่านครั้งละ  1  หลักตามสดมภ ์
    ได้แก ่ 21  95  83  95  90  79  13  64  96  96  21  46  90  81 
  วิธีที่  4  อ่านครั้งละ  2  หลักตามสดมภ ์
    ได้แก ่ 27  19  91  53  86  34  99 56  99  69  29 
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  จากตวัอย่างท้ัง  4  ข้าง  จะเห็นว่าเมื่อตัดหมายเลขประชากรที่มีค่ามากกว่า  89  ทิ้ง  
จะเหลือจ านวนตวัอย่างท่ีอ่านได้วิธีละ  8  จ านวน 
 ข้อดี  ของการสุ่มตัวอย่างโดยใชต้ารางสุ่ม คือ  ง่ายและสะดวกในการปฏิบัติ       ขจัด
ความล าเอียงในการเลือกตวัอย่างได้มาก 
 ข้อเสยี  คือ  กลุ่มตวัอย่างท่ีสุ่มได้อาจอยู่กระจายกันอยา่งกว้างขวางมาก  ท าให้ต้อง
เสียเวลาและค่าใช้จ่ายสูงในการรวบรวมข้อมูล 
  1.2 การเลอืกตัวอย่างแบบมีระบบ  (systematic  random  sampling)  เป็นการสุ่ม  
ตัวอย่างเฉพาะหนว่ยเริ่มต้นเท่านั้น  ส่วนหน่วยถัดไปใช้วิธีนับประยะห่าง(interval  =  I)  เท่า ๆ  กัน  
การค านวณระยะห่างท าโดย  น าจ านวนตวัอย่างท่ีต้องการ  (n)  ไปหารจ านวนประชากร  (N)  ดัง
สูตร  I  =  N/n  ดังนั้นจะได้ตัวอย่างหมายเลขต่อไปนี้  เลขเริ่มต้น,  เลขเริ่มต้น  +  I,  เลขเริ่มต้น   +2 
I,…..,  เลขเริ่มต้น  +n – 1 (I)  เช่น  มีประชากร  800  จ านวน  (N)  ต้องการตัวอย่าง  200  จ านวน  
(n)  ค านวณระยะห่าง  I  =  800/200  =  4  ท าฉลากเลขเริม่ต้นหมายเลข  1 – 4  สมมตจิับฉลากได้
หมายเลข  1  ดังนั้นจึงไดต้ัวอย่างหมายเลข  1ม  1 + 4,  1 + 2 (4),….,  1 + 199 (4)  นั่นคือหมายเลข  
1,  5,  9,…..797  เป็นต้น 
   การเลือกวิธีนี้จะมีกรอบบัญชรีายชื่อหรือไม่ก็ได้ ถ้ามีให้ใชว้ิธการเลือก         
ดังกล่าวแล้วข้างต้น  แต่บางครั้งไม่สามารถท ากรอบบัญชีรายช่ือได้  เช่น  ผู้ป่วยที่จะมาตรวจที่
แผนกตรวจผู้ป่วยนอก  ผู้วิจัยอาจต้องใช้สถิติการมาตรวจในวันก่อน ๆ  มาเป็นแนวทางส าหรับ
ค านวณค่า  I  จะเห็นได้ว่าการเลือกตั้งอย่างแบบต่าง ๆ  ทั้ง  3  ดังกล่าวแล้ว  เป็นวิธีที่ง่ายและ
สะดวกในการใช้ท่ีสุด  แต่เหมาะจะใช้กับประชากรที่มีลักษณะคล้ายคลึงกนั  (homogeneous)  ถ้า
ประชากรที่ศกึษามีลักษณะต่าง ๆ  กนั  (heterogeneous)  ควรเลือกตัวอย่างดว้ยวิธีอ่ืน 
 ข้อดี  ของการสุ่มตวัอย่างแบบมีระบบ  คือ 
    1. ง่าย  สะดวก  รวดเรว็ในการปฏิบัต ิ
    2. ทุกหน่วยของประชากรมีโอกาสถูกเลือกเท่าเทียมกนั 
     3. หากประชากรมีการเรยีงล าดับหมายเลขตามคณุสมบัติอย่างใดอย่าง
หนึ่งแล้ว  กจ็ะท าให้ได้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีคุณสมบัตคิรบถ้วน  เช่น  เรียงล าดับตามคะแนนสอบ       
ผลการสุ่มก็จะได้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีท้ังคะแนนสูง  กลาง  และต่ า 
 ข้อเสยี  หากประชากรมกีารเรียงล าดับแบบสุ่ม  ไม่ยดึคณุสมบัติใดๆการสุ่มแบบมีระบบ
อาจท าให้ไดก้ลุ่มตัวอย่างม่ีมีคณุสมบัติไม่ครบถ้วนตามคุณสมบัติของประชากร  เช่น  สุ่มได้เฉพาะ
คนเก่งหรือคนอ่อนเป็นส่วนใหญ่  เป็นตน้ 
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  1.3 การเลอืกตัวอย่างแบบแบ่งพวกหรือแบ่งชัน้  (stratified  random  sampling)  
เป็นการเลือกตัวอย่างท่ีเหมาะสมกับประชากรที่มีหลาย ๆ  ลักษณะรวมกัน  กระท าโดยแบ่งหนว่ย
ในประชากรออกเป็นพวกหรือกลุ่ม  โดยให้ภายในกลุ่มมีความคล้ายคลึงกันมากที่สุด  แต่มคีวาม
แตกต่างระหว่างกลุ่มมาก ๆ  จากนัน้จึงสุ่มตวัอย่างออกมาจากแต่ละกลุ่มโดยใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย  
หรือสุ่มแบบมีระบบ  วิธีใดวิธีหนึ่งก็ได้  ให้ไดจ้ านวนตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากร  
ภาพประกอบจะท าให้เข้าใจแนวความคดิของการเลือกตัวอย่างวิธีนี้ยิ่งขึ้น 

                                                                                             
ภาพประกอบ 1  การเลือกตัวอย่างแบบแบ่งพวกหรือชั้น 

  ตัวอย่างเช่น  ต้องการศึกษาการศึกษาสมรรถนะการพยาบาลเฉพาะทางของ
พยาบาลวิชาชีพศัลยกรรมออร์โธปิดกิส์     โรงพยาบาลอุดรธานี (อรุณี  มรกตพิทยารกัษ ์และ ภาณ ุ 
อดกล้ัน, 2552) 

ประชากร ได้แก่ พยาบาลวิชาชีพซ่ึงปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยศัลยกรรมออร์โธปิดิกส์ 
โรงพยาบาลอุดรธานี ไม่รวมหัวหน้าหอผู้ป่วย จากทั้ง  4  หอผู้ป่วย คือ หอผู้ป่วยในรวมเมตตา 1 , 
หอผู้ป่วยในรวมเมตตา 2 , หอผู้ป่วยในรวมเมตตา 3 และ , หอผู้ป่วยใน Spinal Unit จ านวน     42 
คน (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2552) 
ตาราง 1 จ านวนประชากรจ าแนกตามหน่วยงาน/หอผู้ป่วย  
 

หน่วยงาน/หอผู้ป่วย พยาบาลวิชาชีพ ร้อยละ 

รวมเมตตา 1 11 26.19 
รวมเมตตา 2 11 26.19 
รวมเมตตา 3 11 26.19 
กระดกูสันหลัง 9 21.43 
รวม 42 100.00 

ประชากร 

จ าแนกชัน้ 

เลือกตัวอย่าง 
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 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ พยาบาลวิชาชพีซ่ึงปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยศัลยกรรมออร์โธปิดิกส์ 
โรงพยาบาลอุดรธานี ไม่รวมหัวหน้าหอผู้ป่วย ที่ไดจ้าการสุ่มจากทั้ง  4  หอผู้ป่วย คือ หอผู้ป่วยใน
รวมเมตตา 1 , หอผู้ป่วยในรวมเมตตา 2 , หอผู้ป่วยในรวมเมตตา 3 และ , หอผู้ป่วยใน Spinal Unit 
จ านวน 38 คน โดยมีขัน้ตอนการสุ่มดังนี ้

1. เทคนิคการสุ่ม(Sampling technique) ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random 
sampling) 

ขั้นตอนที่ 1 โดยแบ่งกลุ่มประชากรเป็น 4 กลุ่มดังนี ้ 
กลุ่มท่ี 1 หอผู้ป่วยในรวมเมตตา 1 
กลุ่มที่ 2 หอผู้ป่วยในรวมเมตตา 2 
กลุ่มท่ี 3 หอผู้ป่วยในรวมเมตตา 3 
กลุ่มท่ี 4 หอผู้ป่วยใน Spinal Unit 

ขั้นตอนที่ 2 สุ่มแบบง่าย (Simple random sampling) โดยสุ่มตัวอย่างท่ีไม่ใช้ออกจากกลุ่ม
ให้เหลือตามจ านวนสัดส่วนประชากรในแต่ละหอผู้ป่วย 

การสุ่มตัวอย่างขึ้นมาโดยให้แต่ละกลุ่มถูกเลือกขึ้นมาตามจ านวนทีค่ านวณได้    จะเห็นว่า
ถ้าประชากรมีหลาย ๆ  ลักษณะรวมกนั  การเลือกวิธีนีจ้ะได้ตวัอย่างท่ีเป็นตัวแทนของประชากร
อย่างแท้จริงกล่าวคือ  ตวัแทนประชากรทกุกลุ่มหรือทุกลักษณะถูกเลือกมาศึกษา  และ      ผู้วิจยั
สามารถที่จะเสนอผลการวิจัยของแต่ละกลุ่มได้ถ้าต้องการ  อย่างไรก็ตามการเลือกตัวอย่าง   วิธีนี้ไม่
เหมาะที่จะใชใ้นกรณีที่ประชากรมีหลายลักษณะมาก ๆ  การเลือกด้วยวิธีนี้อาจไม่สะดวก      

ข้อด ี  ของการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น  คือ  จะไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีมีคุณสมบัตคิรบถ้วนตาม
คุณสมบัติของประชากรทั้งหมดเป็นการลดความคลาดเคล่ือนที่เกิดขึน้จากการสุ่ม   ตัวอย่างท่ี
น้อยลง 

 
  1.4 การเลอืกตัวอย่างแบบกลุ่ม  (cluster  sampling)  การเลือกวิธีนี้เป็นวิธีที่    
เหมาะสมส าหรับประชากรที่มีลักษณะหลาย ๆ  อย่างรวมกัน  กระท าโดยแบ่งประชากรออกเป็น
กลุ่ม ๆ  เหมือนวิธีแบ่งพวกหรือชั้น  แตกต่างกันที่วิธีนีแ้ต่ละกลุ่มจะมีลักษณะที่ต่าง ๆ  กันของ
ประชากรรวมกนัอยู่  เมื่อเปรียบเทียบลักษณะของแต่ละกลุ่มแล้วจะมีความคล้ายคลึงหรือ            
เท่าเทียมกัน  การเลือกจึงสามารถน ามาศึกษาเพียงหนึ่งหรือสองกลุ่มได้  โดยใช้เทคนคิการสุ่ม         
ตัวอย่าง แบบง่าย   
 ข้อด ี  ของการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม  คือ  มีความสะดวกในการรวบรวมข้อมูลเพราะกลุ่ม
ตัวอย่างไม่กระจายกันมากนกั ดูจากภาพประกอบเพื่อความเข้าใจดียิ่งขึน้ 
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ภาพประกอบ 2  การเลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม 

   ตัวอย่างเช่น  ต้องการส ารวจบุคลิกภาพของนักศกึษาพยาบาลที่สังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข  ประชากรที่ศึกษาจะมีนกัศึกษาพยาบาลจากวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี  29 แห่งท่ัวประเทศ จะเห็นว่านกัศึกษาของแต่ละสถาบันจะมีลักษณะหรือ
คุณลักษณะ  หรือคุณสมบัติไม่แตกต่างกันมากนกั ดังนัน้  ผู้วิจัยจึงสามารถเลือกตัวแทนมาศกึษา
เพียง  1  กลุ่มต่อภาค  ซ่ึงท าให้ประหยัดเวลา  งบประมาณและแรงงานที่จะไปเก็บข้อมูลจาก
นักศกึษาพยาบาลถึง  29  วิทยาลัย 

 ข้อด ี  ของการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม  คือ  มีความสะดวกในการรวบรวมข้อมูลเพราะกลุ่ม
ตัวอย่างไม่กระจายกันมากนกั 
  1.5 การเลอืกตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน  (multi-stage  sampling)  เป็นการใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างหลายวิธี  ในการเลือกกลุ่มตวัอย่าง  เพื่อให้ได้กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นตัวแทนที่ดีของ
ประชากรที่ศกึษา  การสุ่มตัวอย่างจะใชว้ิธีการสุ่มตั้งแต ่  3  ขัน้ตอนขึน้ไป  ซ่ึงอาจเป็นวิธีเดียวกัน
หรือหลายวิธีก็ได้ เหมาะกับประชากรที่มีจ านวนและขอบข่ายกว้าง ๆ  และไม่สามารถจะหากรอบ
บัญชีรายชื่อที่ประกอบไปดว้ยทกุหน่วยประชากรที่เล็กที่สุดได้โดยตรง  เพราะไม่มีหรือไม่สะดวก  
หรือไม่ประหยัด  แต่จะท าเพียงกรอบบัญชีรายชื่อ  เฉพาะกลุ่มท่ีเลือกได้เท่านั้น  เช่น  ในการศกึษา
เรื่องสมรรถนะการพยาบาลผู้ป่วยของพยาบาลวิชาชีพในประเทศไทย การเลือกตวัอย่างอาจใชว้ิธีนี้
โดย 
 

ประชากร 

ตัวอย่าง 
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ภาพประกอบ 3  การเลือกตัวอย่างแบบหลายขัน้ 
 
 การสุ่มแต่ละขั้นใช้หลักของการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  จากตัวอย่างจะเห็นว่าประหยัดเวลา  
และแรงงานที่จะท ากรอบบัญชรีายชื่อพยาบาลทั้งหมดทั่วประเทศ  โดยท ากรอบบัญชีรายช่ือเพียง   
5  โรงพยาบาล ๆ  ละ  3  แผนก ๆ  ละ  2  หอผู้ป่วยเท่านั้น 
 ข้อดี  ของการสุ่มแบบหลายขั้นตอนเหมาะส าหรับงานวิจยัที่มีขนาดใหญ่  ที่ต้องการผล
ของการวจิัยที่รวดเร็ว  โดยใช้งบประมาณน้อย 
 
 2. การเลอืกตัง้อย่างโดยไม่ค านงึถึงโอกาสที่ถกูเลือก  เป็นการเลือกโดยไม่ค านึงถึง
โอกาสที่จะถูกเลือกของประชากรแต่ละหนว่ย  เพราะลักษณะบางอย่างของประชากรไม่อ านวยให้
เลือกด้วยวิธีที่กล่าวมาแล้ว  การเลือกวิธีนี้ง่ายในการปฏิบตัิไม่ต้องท ากรอบบัญชีรายชื่อความรู้ที่ได้
จากการเลือกตัวอย่างชนดินี้  ใช้สรุปกลุ่มท่ีศกึษาได้เท่านั้นแต่ไม่สามารถน าไปสรุปรวมถึง         
ประชากรโดยทั่วไปได้  ยกเวน้ประชากรที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันมาก  เช่น  เลือด  น้ าเหลือง               
น้ าไขสันหลัง  ฯลฯ  การเลือกตัวอย่างชนดินี้แบ่งเป็น 
  2.1 การเลอืกตัวอย่างแบบบงัเอิญ  (accidental  sampling)  เป็นการเลือกตวัอย่าง
โดยไม่มีกฎเกณฑ์  จะเปน็ใครกไ็ด้ที่สามารถให้ข้อมูลที่เราต้องการได้  เช่น  ต้องการสอบถาม     
ความคดิเห็นเรื่องการบรกิารของโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง  ผูว้ิจัยจะถามข้อมูลเรื่องนี้จากใครก็ได้ที่พบ
ในโรงพยาบาลและยินดีที่จะให้ค าตอบ  เป็นต้น 
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 ข้อดี  ของการสุ่มตวัอย่างแบบบังเอิญ  คือ  มีความสะดวกสบายในการรวบรวมข้อมูล 
 ข้อเสยี  ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตวัอย่างไม่อาจน ามาใช้เป็นข้อมูลทั่วไปได้ทั้งหมด  เช่น  
ข้อมูลที่ได้จากผู้ท่ียนืรอตามป้ายรถเมล์  ไม่อาจน ามาเป็นข้อมูลทั่วไปของคนกรุงเทพฯ         ได้
ทั้งหมด  อาจเป็นเพียงตวัแทนประชากรทีใ่ช้บริการรถเมล์เท่านั้น  ฉะนั้นผลสรุปท่ีได้จึงเป็นเพียง
สมมุติฐานที่ต้องท าการทดสอบต่อไปมากกว่าความเปน็จรงิ 
  2.2 การเลอืกตัวอย่างแบบโควต้า  (quota  sampling)  เป็นการเลือกตัวอย่างโดย
ก าหนดจ านวนตามลักษณะทีต่้องการไว้ล่วงหน้า  เช่น  การสอบถามผู้ป่วยเพื่อประเมินคณุภาพ     
การเช็ดตวัผู้ป่วย  ผู้วจิัยอาจคดิว่าเพศของผู้ป่วยมีผลต่อการประเมินคุณภาพการเชด็ตัว  ดังนั้น       
จึงควรเลือกตัวอย่างให้ได้ผู้ป่วยเพศหญิงและชายจ านวนเท่า ๆ  กัน 
 ข้อดี ของการสุ่มตัวอย่างแบบก าหนดจ านวนท าให้ได้กลุ่มตัวอย่างท่ีม ี         คุณสมบัติ
ตามท่ีต้องการในจ านวนที่เหมาะสม 
 ข้อเสยี   ยุ่งยากในการสุ่มตัวอย่าง  เพราะผู้วิจัยจะต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติ  ของ
ประชากรเป็นอย่างดีก่อนจึงจะสามารถสุ่มตัวอย่างตามวิธีนี้ได ้
  2.3 การเลอืกตัวอย่างแบบเจาะจง  (purposive  sampling  or  judgmental  
sampling)  เป็นการเลือกตัวอย่างท่ีพบได้บ่อยในการวจิยัทางการพยาบาล  โดยผู้วจิัยพิจารณา
ก าหนดคุณสมบัตใิห้เหมาะสมกับการวิจัย  มีการระบุลักษณะทีจ่ัดเข้าไว้เป็นตัวอย่าง  (inclusion  
criteria)  และลักษณะที่คดัออกจากการเปน็ตัวอย่าง  (exclusion  criteria)  เช่น  การศกึษาเรื่องผล
ของการฝึกผ่อนคลายต่อความดันโลหิตในผู้ปว่ยความดันโลหิตสูง  ผู้วิจัยก าหนดให้ประชากร     
ตัวอย่างเป็นผู้ป่วยที่แพทย์ลงความเห็น  ว่าเป็นโรคความดันโลหิตสูงชนิดไม่ทราบสาเหตุ  ซ่ึงมี   
คุณสมบัติดังนี ้
   ลักษณะทีจ่ัดเข้าไว้เป็นตวัอย่าง 
    ก. มีความดนัไดแอสโตลิค  ระหว่าง  95 – 110  มิลลิเมตรปรอท 
    ข. มีอายุระหว่าง  30 – 62  ปี 
    ค. ไม่มีโรคแทรกซ้อนใด ๆ  เช่น  โรคหัวใจ  หรือสมอง 
    ง. อ่านเขียนได้และเต็มใจศกึษา 
   ลักษณะทีค่ัดออกจากการเป็นตัวอย่าง 
    ก. มีความดนัไดแอสโตลิค  เพิ่มขึ้นเกนิ  110  มิลลิเมตรปรอท  ในขณะ
ท าการศึกษา 
    ข. ขาดการมาตรวจตามนัดเกนิ  1  ครั้ง 
    ค. ผู้ป่วยที่บอกเลิกการรกัษา 
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 ข้อด ี  ของการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  หากมกีารก าหนดคณุสมบัติของกลุ่ม  ตัวอย่างให้
ละเอียดและชัดเจนก็ยากที่จะได้กลุ่มตวัอย่างท่ีตรงกับความต้องการของผู้วจิัย 
 ข้อเสยี  การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีนี้มีโอกาสผิดพลาดได้  เพราะผู้วิจัยอาจ ไม่คุ้นเคย
กับประชากรทั้งหมดพอที่จะเลือกตวัอย่างมาเป็นตวัแทนได้  บางครั้งอาจเกิดความล าเอียงหรืออคติ
ในการเลือกได้  โดยเลือกตามความสะดวก 
  2.4 การเลอืกตัวอย่างตามความสะดวก  (convenient  sampling)  เป็นการเลือก         
ตัวอย่างอีกลักษณะหนึ่ง  ซ่ึงค านึงถึงความสะดวกหรือง่ายต่อการศึกษาของผู้วิจัย  เช่น  ถ้าต้องการ
ศึกษาเรื่องการติดเชื้อระบบทางเดนิปัสสาวะในผู้ป่วยที่ไดร้ับการสวนปัสสาวะหลายวิธี  ผู้วิจยัจะ
เลือกศึกษาในผู้ป่วยทีพ่ักอยู่หอผู้ป่วยที่ผู้วจิัยท างานอยู่  เปน็ต้น 
  2.5 การเลอืกตัวอย่างโดยอาสาสมัคร  (volunteer  sampling)  งานวิจัยบางเรื่องไม่
สามารถศึกษากับประชากรโดยทัว่ไปได้เพราะต้องอาศัยความร่วมมือจากตัวอย่างมากและ/หรือ  
เป็นเวลานาน  เช่น  การศึกษาผลของการรับประทานอาหารที่ใส่ผงชูรส  ผลของการใช้ยาชนดิใหม่  
เป็นต้น  ถึงแม้ว่าจะเป็นที่เชื่อได้ค่อนข้างมากวา่การทดลองนั้นไม่เป็นอันตราย  การศึกษาลักษณะนี้  
ก็ยังควรต้องศึกษาจากอาสาสมัครเพื่อหลีกเล่ียงปัญหาละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  หรือการขาดหายไป
ของตัวอย่างในระหว่างการศกึษาและในการนี้อาสาสมัครมักได้รับค่าตอบแทนในการอาสาเข้าเป็น
กลุ่มตัวอย่างค่อนข้างสูง 

2.6 การเลอืกตัวอย่างแบบลกูโซ่ (Snowball Sampling)  เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดย
อาศัยการแนะน าของหน่วยตัวอย่างท่ีได้เก็บข้อมูลไปแล้ว เช่น นักวิจัยได้พบ นาย ก. ท่ีมีคณุลักษณะ
ตรงกับกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการศึกษา นักวจิัยได้เข้าไปสัมภาษณ์เก็บข้อมูล จากนั้นนกัวจิัยให้ นาย ก. 
แนะน าเพื่อนหรือคนรูจ้ักที่มีลักษณะตรงกับท่ีนกัวจิัยต้องการ แล้วจดชื่อพร้อมท่ีอยู่ที่ติดต่อได้ไว้ 
สมมติว่า นาย ก. ได้แนะน า นาย ข. และ นางสาว ค. แล้วนักวิจัยก็ไปสัมภาษณ์เก็บข้อมูลจาก นาย 
ข. และ นางสาว ค. แล้วนกัวจิัยกใ็ห้ นาย ข. และนางสาว ค. แนะน าเพื่อนหรือคนรูจ้ักที่มีลักษณะ
ตรงกับท่ีนกัวจิัยต้องการ นักวิจยัจดชื่อพร้อมท่ีอยู่ที่ตดิต่อได้ไว ้แล้วผู้วิจัยไปตามสัมภาษณ์เก็บ
ข้อมูลจากบุคคลที่ นาย ข. และ นางสาว ค. ได้แนะน าไว ้ผู้วิจัยท าแบบนี้ไปเรื่อย ๆ จนกระทั่งได้
กลุ่มตัวอย่างครบตามจ านวนทีต่้องการ  

วิธีนี้ ผู้วิจัยจะไดก้ลุ่มตัวอย่างมาจากการแนะน าต่อ ๆ กันของหน่วยตัวอย่าง หน่วยตัวอย่าง 
1 คนอาจจะไมไ่ด้แนะน าแค่คนเดียว ดังนั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างจะเพิ่มขึน้ทุกครั้งที่ไดไ้ป
สัมภาษณ์เก็บข้อมูล เหมือนกับก้อนหิมะทีย่ิ่งกล้ิงไปลูกหิมะก็จะยิ่งใหญข่ึ้น ดังนั้นวิธีนี้ถึงไดใ้ชค้ า
ว่า Snowball Sampling  
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ขั้นตอนการสุ่มตัวอย่าง 

 การสุ่มตัวอย่างจะได้ตวัอย่างท่ีดีนัน้ ผู้วิจยัจะต้องมีการศกึษาข้อมูลพื้นฐานและ       ความ
มุ่งหมายของการวจิัยล่วงหน้า  จึงจะสามารถวางแผนการเลือกกลุ่มตัวอย่างได้อย่างเหมาะสม  การ
สุ่มตัวอย่างท่ีดีควรด าเนนิการตามขั้นตอนดังต่อไปนี ้
 1. วิเคราะห์ความมุ่งหมายของการวจิัยให้ละเอียดว่าต้องการศกึษาปัญหาอะไร         
จากประชากรกลุ่มใด  มคีวามจ าเป็นต้องศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างหรือไม่  บางครั้งงานวิจยับางปัญหา
ก็ไม่มีความจ าเป็นต้องสุ่มตัวอย่าง  เพราะประชากรมีจ านวนจ ากัดไม่มากมกั  สามารถศึกษาจาก
ประชากรได้ซ่ึงจะได้ผลดกีว่า  เช่น  ติดตามผลการปฏิบัติการของโครงการใดโครงการหนึ่ง  
วิเคราะห์ลักษณะการท างานของข้าราชการตัวอย่างซ่ึงมีไมม่ากนกั  เป็นต้น 
 2. นิยามค าจ ากัดความของประชากรที่จะศกึษาให้ชัดเจนว่า  ประชากรที่จะศึกษาคือ
อะไร  มีขอบเขตแค่ไหน  มคีุณลักษณะของสมาชิกเป็นอย่างไร  ถ้าการให้ค าจ ากัดความไม่ชัดเจน
จะท าให้ตวัอย่างท่ีสุ่มมาได้นั้นไม่เปน็ตัวแทนทีด่ีของประชากร  เช่น  ต้องการศกึษาความคิดเห็น
ของนักศกึษาเกี่ยวพฤตกิรรมการสอนของอาจารย์ในสถาบันราชภัฏจันทรเกษม  ผู้วจิัยจะต้องให้  
ค าจ ากดัความว่า  ประชากรนกัศึกษาท่ีผู้วจิัยต้องการเลือกเป็นตัวอย่างนั้น  เป็นนกัศึกษาท่ีสังกดั
คณะวิชาใด  วิชาเอกอะไร  ทุกระดับช้ันหรือไม่  เป็นต้น 
 3. ก าหนดลักษณะข้อมูลที่ต้องการรวบรวมว่าต้องการข้อมูลด้านใดบ้าง  เพื่อใช้เป็น
แนวในการเลือกวิธีการสุ่มตัวอย่าง 
 4. ก าหนดหนว่ยของตวัเองว่าจะใช้อะไรเป็นหนว่ยของการสุ่ม  เช่น  ถ้าให้ค าจ ากัด
ความของประชากรว่าเป็น  “นักศึกษาภาคปกติที่ก าลังศึกษาอยู่ในสถาบันราชภัฏจันทรเกษม”  
หน่วยตัวอย่างอาจเป็นคณะวิชา  วิชาเอก  หรือ  ระดับชั้น  จนกระทั่งถึงหนว่ยตวัอย่างย่อยที่สุดคือ  
นักศกึษาแต่ละคน  ทั้งนีข้ึ้นอยูก่ับดุลยพินจิของผู้วิจยัโดยค านึงถึงความเป็นตวัแทนมากที่สุด 
 5. ก าหนดกรอบประชากร  (frame)  ขั้นนี้เปน็การรวบรวมรายช่ือ  หรือท าบัญชีหน่วย
สมาชิกทั้งหมดของประชากร  เป็นการหาขนาดของประชากรนั่นเอง 
 6. ก าหนดกรอบของการเลือกกลุ่มตวัอย่าง  (Sampling  frame)  การก าหนดกรอบ     
ตัวอย่าง  คือ  การก าหนดคณุสมบัติที่ชัดเจนของหน่วยประชากรที่ถูกเลือกเป็นตวัอย่างให้ชัดเจน 
  ตัวอย่าง กรอบของกลุ่มตวัอย่าง 
  - กลุ่มนักศกึษาวิชาชีพครู  ทั้งชายและหญิงท่ีศึกษาในสถาบันราชภัฏทั่วประเทศ 
  - กลุ่มวัยรุ่นชายที่มีอายุระหว่าง  15 – 20  ปี  ท่ีสูบบุหรี่ 
  - กลุ่มนักศกึษาและประชาชนทุกอาชีพท่ีมีสิทธ์ิเลือกตั้ง  ส.ส.  ในเขตกรุงเทพฯ 
 7. ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีต้องการศกึษา  หลังจากที่ทราบจ านวนประชากร
แล้ว  ผู้วิจัยจะต้องก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีจะแทนคุณลักษณะที่ส าคญัของประชากรได้ 
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 8. ก าหนดวิธีการสุ่มตัวอย่าง  ผู้วจิัยจะต้องพิจารณาว่าควรใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง วิธีใด  
โดยเลือกวิธีให้เหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  และความมุ่งหมายของการใช้ข้อมูล  และต้อง
ประมาณการค่าใช้จ่าย  เวลา  ตลอดจนแรงงานที่ต้องใช้ในการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ี  
สุ่มมาได้ 
 9. ท าการสุ่มตัวอย่างตามวิธีการที่เลือกไว ้

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างที่ด ี

 กลุ่มตัวอย่างท่ีดคีวรมีลักษณะดังนี ้
 1. เป็นตัวแทนที่ดขีองประชากร  กลุ่มตัวอย่างท่ีดีต้องมีลักษณะต่าง ๆ  คล้ายคลึงกับ
ประชากรมากที่สุด  และมีข้อมูลใกล้เคียงกับประชากรมากที่สุด  นั่นคือจะต้องมีการก าหนด
ประเภทขอบเขตและลักษณะของประชากรที่ถูกเลือกมาเปน็กลุ่มตัวอย่างให้เหมาะสมกับลักษณะ
ของประชากร 
 2. มีขนาดพอเหมาะ  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยจะต้องมีจ านวนมากพอที่จะทดสอบ  
ความเชื่อมั่นทางสถิติได้  บางครั้งหากมองในภาพรวมแล้วกลุ่มตัวอย่างท่ีผู้วิจยัสุ่มมาได้มีจ านวน
มากเพียงพอ  แต่เม่ือจ าแนกเป็นกลุ่มย่อยตามตวัแปรท่ีต้องการศกึษาและเปรียบเทียบแล้ว             
หากผู้วิจัยวางแผนในการเลือกกลุ่มตัวอย่างไมร่อบคอบเพียงพอก็อาจท าให้ได้จ านวนแต่ละกลุ่ม  
ไม่เหมาะสมและไม่ได้สัดส่วนเพียงพอที่จะศึกษาและเปรียบเทียบได้  เช่น  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
เพศชายมากไป  แต่กลุ่มตวัอย่างเพศหญิงน้อยไป  เป็นตน้ 

การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 ปัญหาท่ีผู้วิจัยมกัพบเสมอเกี่ยวกับการสุ่มตวัอย่าง  คือ  กลุ่มตัวอย่างควรมีขนาดเท่าใดจึง
เหมาะสม  ค าว่า  เหมาะสม  หมายความว่า  เมื่อค านวณคา่สถิติจากข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตวัอย่างแล้ว  
มีค่าความคลาดเคล่ือนน้อยที่สุด  หรือไดค้่าสถิติใกล้เคียงกับค่าพารามิเตอร์  ซ่ึงเป็นค่าท่ีค านวณได้
จากข้อมูลจากประชากรมากที่สุด 
 จากการศึกษาท่ัวไปพบว่า  ค่าความคลาดเคล่ือนเป็นปฏิภาคผกผันกับขนาดของกลุ่ม      
ตัวอย่าง  นัน่คือ  จ านวนของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีขนาดใหญ่  หรือใกล้เคยีงกับประชากรเท่าใด       
ความผิดพลาด  ความคลาดเคล่ือนที่เกดิขึ้นจะน้อยลงเท่านัน้  แต่ถ้ากลุ่มตัวอย่างมีขนาดเล็กแตกต่าง
จากประชากรมากเพียงไร  ความผิดพลาด  ความคลาดเคล่ือนก็จะมีมากขึน้เช่นกนั 
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      ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
ภาพประกอบ  4  ความสัมพันธ์ระหว่างค่าความคลาดเคล่ือนของข้อมูลกับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 การประมาณขนาดของกลุ่มตัวอย่างว่ากลุ่มตัวอย่างจะมีขนาดใหญ่หรือเล็กขึน้อยู่กับเรื่อง
ที่จะท าวิจัย  โดยมีหลักกว้าง ๆ  ว่า  ถ้าเรื่องใดต้องการความสมบูรณ์  ถูกต้องมาก  ก็ต้องใชก้ลุ่ม      
ตัวอย่างขนาดใหญ ่ ถ้าต้องการส ารวจข้อมูลเพียงคร่าว ๆ  ข้อมูลผิดพลาดบ้างก็ไมก่ระทบกระเทือน
นัก  ก็อาจใชก้ลุ่มตัวอย่างขนาดเล็กก็ได้ 
 อย่างไรก็ตาม  ในที่นี้จะขอเสนอแนะแนวในการประมาณขนาดของกลุ่มตัวอย่างพอเป็น
แง่คิดแก่ผูว้ิจัย  คือ  การที่จะตัดสินใจว่าควรใชก้ลุ่มตัวอย่างเท่าใดนั้น  ผูว้ิจัยควรพจิารณา
องค์ประกอบท่ีส าคัญที่สุด 
 1. ธรรมชาติของประชากร  ถ้าประชากรมีคณุลักษณะที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาแตกต่าง 
กันมากจะต้องก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างให้มีจ านวนมากกว่ากลุ่มประชากรที่มีคุณลักษณะ
คล้ายคลึงกันเพื่อสามารถแบ่งเป็นกลุ่มย่อยๆส าหรับศึกษาตามลักษณะที่แตกต่างกนันั้นอย่าง  
เพียงพอ 
 2. วิธีการสุ่มตัวอย่าง  วิธีการสุ่มตัวอย่างท่ีมีความละเอียดลออในการจ าแนกลักษณะ
ของกลุ่มตัวอย่างอาจไมจ่ าเป็นต้องใชก้ลุ่มตัวอย่างมาก  เท่ากับวิธีการสุ่มแบบไม่ค านึงถึงลักษณะ
ของกลุ่มตัวอย่าง  เช่น  การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น  ซ่ึงมีการแบ่งกลุ่มประชากรเป็นกลุ่มย่อยตาม
ลักษณะเด่นชัดทีต่้องการศกึษาก่อน  แล้วจึงสรุปตวัอย่างมากจากแต่ละกลุ่มประชากร การสุ่ม  แบบ
นี้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีน ามาศึกษาจึงไม่จ าเป็นต้องมากก็อาจครอบคลุมลักษณะของ  ประชากร  
ที่ต้องการศึกษา  ส่วนการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม  เนื่องจากมีการสุ่มมาเป็นกลุ่มใหญ่เพียง  บางกลุ่มจึง
จ าเป็นต้องใชก้ลุ่มตัวอย่างท่ีมีขนาดค่อนข้างใหญ่จึงจะครอบคลุมลักษณะที่ต้องการศกึษา 
 3. ระดับความถูกต้องในการสุ่มตัวอย่าง โดยทัว่ไปแล้วการวจิัยทางการศกึษาหรือ   ทาง
สังคมศาสตร์  นิยมใช้ระดับความถูกต้อง  95 – 99%  หมายถึง  ยอมให้มีความผิดพลาดได้  1 – 5%  

ค่า
คว

าม
คล

าด
เคล

ื่อน
 



 40 

แต่หากเป็นการวิจัยทางการแพทย์หรือทางเครื่องยนตก์ลไก  ซ่ึงเกี่ยวข้องกับความเป็นความตาย  
อาจต้องการความเชื่อมั่นของความถูกต้องสูงถึง  99.99 – 100%  ก็จ าเป็นต้องใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
ขนาดใหญ่กว่าการวิจยัทางการศกึษา 
 4. ลักษณะของเรื่องวิจัย  การวจิัยบางประเภทไม่จ าเป็นต้องใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นจ านวน
มาก  เช่น  การวิจัยเชิงทดลอง  การใช้กลุ่มตวัอย่างมากอาจเกิดผลเสียมากกว่าผลดี  เพราะยากต่อ
การควบคุมสภาพการทดลอง  การวิจัยโดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลจะใชก้ลุ่มตัวอย่างน้อย
กว่าการส่งแบบสอบถามให้ตอบ 
 5. ปัจจัยด้านทรัพยากร  ได้แก่  ค่าใช้จ่าย  แรงงาน  เวลา  ผู้วจิยัควรก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
ให้เหมาะสมกับทรัพยากรที่มีอยู่ว่า  สามารถท าได้เท่าไร  ไม่ควรใช้ทรัพยากรส่วนใหญ่เพื่อการ 
รวบรวมข้อมูล  เพราะมีขั้นตอนอ่ืนของการวิจยัที่จะต้องท าอีกมาก  โครงการวจิัยใหญ่ ๆ  บางครั้ง
ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่เป็นค่าจ้างผู้วิจัยในการรวบรวมข้อมูล  บางโครงการค่าใช้จ่ายส่วนใหญใ่ช้เป็น 
ค่าใช้สอยเกี่ยวกับค่าเดินทาง  ค่าท่ีพัก  ค่าเบี้ยเล้ียงในการประชุมของนักวิจัย  ทั้งนี้ขึน้อยู่กับ         
จุดมุ่งหมายของโครงการวิจยันั้น ๆ 
 

จ านวนของกลุ่มตัวอย่าง 
 เกณฑใืนการก าหนดกลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสมใช้ 3 เกณฑ์ ดงันี้ 
 1. ระดับความถูกต้อง(The level of precision) หมายถึงค่าพิสัยที่แท้จริงของประชากรที่
ถูกประมาณค่า เช่น ผู้วิจัยพบว่าร้อยละ 80 ของพยาบาลวิชาชีพ มีภาวะผู้น าสูง มีระดับความ
คลาดเคล่ือน เท่ากับ .05 ดังนั้นผู้วจิัยสรุปได้ว่ากลุ่มพยาบาลวิชาชีพร้อยละ 75 – 85 มีภาวะผู้น าสูง 
 2. ระดับความเชื่อมั่น(The level of confidence) หมายถึง เมื่อประชากรถูกสุ่มมาเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างซ้ าๆกันหลายครั้ง ค่าเฉล่ียของคุณลักษณธที่ไดจ้ากกลุ่มตัวอย่างจะเท่ากับคณุลักษณะของ
ประชากร 
 3. ระดับความแปรปรวน(The degree of variable) เป็นการดูการแจกแจงประชากรโดยใน
ประชากรที่แตกต่างกันมาก ควรใชก้ลุ่มตัวอย่างมาก ในทางกลับกันประชากรที่ไมแ่ตกต่างกัน ควร
ใช้กลุ่มตวัอย่างน้อย 
 การค านวณขนาดตัวอย่าง จะแตกต่างกันไปตาม วตัถุประสงค์ของการศกึษา ประเภท
ของตัวแปรผล แผนการวจิัย สถิติที่ใชใ้นการสรุปผล และวิธีการสุ่มตัวอย่าง  โดยทั่วไปการก าหนด
ขนาดตวัอย่าง สามารถท าได้ 3 วิธี คือ 

1. การก าหนดเกณฑ์ในกรณีนี้ผูว้ิจัยต้องทราบจ านวนประชากรที่แน่นอนก่อนแล้ว ใช้
เกณฑ์โดยก าหนดเป็นร้อยละของประชากรในการพิจารณาดังนี้ 
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ถ้าขนาดประชากรเป็นหลักร้อย  ควรใช้กลุ่มตวัอย่างอย่างน้อย 25% 
             ถ้าขนาดประชากรเป็นหลักพนั  ควรใช้กลุ่มตวัอย่างอย่างน้อย 10% 
             ถ้าขนาดประชากรเป็นหลักหมืน่  ควรใช้กลุ่มตวัอย่างอย่างน้อย 5% 
            ถ้าขนาดประชากรเป็นหลักแสน  ควรใช้กลุ่มตวัอย่างอย่างน้อย 1% 

 
            2. การใชต้ารางส าเร็จรูปการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางส าเร็จรูป มีอยู่หลาย
ประเภท ขึ้นอยูก่ับ ความต้องการของผู้วิจยั ตารางส าเร็จรูปท่ีนิยมใชก้ันในงานวิจัยเชิงส ารวจ ได้แก่ 
ตารางส าเร็จของทาโร ยามาเน ่และตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและเมอร์แกน เป็นต้น 
                     - ตารางส าเร็จของทาโร ยามาเน ่เป็นตารางที่ใช้หาขนาดของกลุ่มตัวอย่างเพื่อประมาณ
ค่าสัดส่วนของประชากร โดยคาดว่าสัดส่วนของลักษณะทีส่นใจในประชากร เท่ากับ 0.5 และระดับ
ความเชื่อมั่น 95% 

ตาราง 3 ขนาดตัวอย่างของ ทาโร ยามาเน่ 
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                      -ตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน ใชใ้นการประมาณค่าสัดส่วนของประชากร 
ที่มีขนาดเล็กได้ตั้งแต่ 10 ขึ้นไประดับความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได้ 5% 
ตาราง 4 ขนาดตัวอย่าง เครจซ่ีและมอร์แกน 
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3. ใช้สูตรค านวณขนาดตัวอย่าง พจิารณาตามตัวสถิติที่ใชใ้นการทดสอบ ได้แก ่

2.1 การศึกษาเชิงพรรณนาที่มีตวัแปรผลเป็นตัวแปรแจงนบั สรุปผลเป็นค่าสัดส่วน 
ใช้มากในการส ารวจหาอุบัติการของโรค 
 สูตร    
 
เมื่อ  p = สัดส่วน (อุบัตกิารณ์โรค)   

q = 1-p 
e = ความกระชบัของการประมาณค่า (precision of estimation) 
ตัวอย่าง ในการส ารวจเพื่อประมาณค่าอัตราการเป็นโรคพษิสุราเรื้อรังในประชากรอายุ 20 

ปีขึ้นไป จากการส ารวจเมื่อ 5 ปีท่ีแล้ว พบว่ามีผู้เป็นโรคพษิสุราเรื้อรังร้อยละ 5 
p=.05  q=.95 ก าหนดระดับนัยส าคัญ .05  ค่า Z = 1.96 และให้ e = .01 จะได ้
 
 2.2 การศึกษาเชิงพรรณนาที่มีตวัแปรผลเป็นตัวแปรต่อเนื่อง สรุปลักษณะด้วยค่าเฉล่ียเช่น 
การส ารวจเพื่อประมาณค่าเฉล่ียของน้ าหนกัทารกแรกคลอด 
  สูตร  
 
เมื่อ  σ = ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

Z = ค่ามาตรฐาน 
e = ความกระชบัของการประมาณค่า (precision of estimation) 

 
ตัวอย่าง ในการส ารวจเพื่อประเมินปริมาณโปรตนีที่บริโภคต่อวันของวัยรุน่ และจาก

รายงานวิจยัที่ผ่านมาพบว่าวัยรุ่นบริโภคโปรตนีเฉล่ีย 55 mg/วัน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 9 mg 

 จะได้ σ
2

=9
2

 และให้ e เท่ากับร้อยละ 10 ของค่าเฉล่ีย = 55X.1=5.5 
 
 

2.3 การวจิัยเชิงวิเคราะห์ และการวจิัยแบบทดลอง ท่ีมีตัวแปรผลเป็นตัวแปรต่อเนื่อง 
ต้องการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่าง 2 กลุ่ม (กลุ่มควบคุม – ทดลอง) 
สูตร  
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เมื่อ 
n = ขนาดตัวอย่างต่อกลุ่ม 
σ2=ความแปรปรวนของตัวแปรผลที่ใชค้ านวณขนาดตวัอย่าง 
Δ= ความตา่งของผล (effect size) ค านวนจาก μ1-μ2 

ใช้  Zα กรณกีารทดสอบสมมติฐานเป็นแบบด้านเดียว 
  Zα/2 กรณกีารทดสอบสมมติฐานเป็นแบบด้านเดียว 
 

ตัวอย่าง เปรียบเทียบการท างานของปอด Forced Expiratory Volume (FEV) ระหว่างคน
สูบกับไม่สูบบุหรี่ [จากรายงานที่ผ่านมาพบว่าค่า FEV ของคนไม่สูบบุหรี่มีค่าเฉล่ีย 3.43 
(SD=0.485) การสูบบุหรี่มากกว่า 3 ปี จะท าให้ค่า FEV ลดลงร้อยละ 7] 
 ทดสอบสมมติฐานแบบด้านเดียว (FEVไม่สูบ>FEVสูบ) 
 ก าหนดให้ α=.05     Zα=1.65   β=.2 (Power 80)     Zβ=0.84 
 Δ=ร้อยละ 7 ของค่าเฉล่ีย = 3.43 X 7/100 = 0.24 
 
 
 2.4 การวจิัยเชิงวิเคราะห์ และการวจิัยแบบทดลอง ต้องการเปรียบเทียบค่าท่ีเป็นสัดส่วน
ด้วยสถิติ Z หรือ χ2(กลุ่มควบคุม – ทดลอง) 
สูตร  
 
 
เมื่อ 

n = ขนาดตัวอย่างต่อกลุ่ม 
p=(pT+pC)/2   

     เมื่อ pT คือ สัดส่วนในกลุ่มทดลอง  และ pC คือ สัดส่วนในกลุ่มควบคุม 
Δ= ความตา่งของผล (effect size) ค านวนจาก pT-pC 
ใช้  Zα กรณกีารทดสอบสมมติฐานเป็นแบบด้านเดียว 
  Zα/2 กรณกีารทดสอบสมมติฐานเป็นแบบด้านเดียว 
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ตัวอย่าง ในการศกึษาเพื่อประเมินว่าการที่แม่ได้รับการดูแลขณะตั้งครรภ์ สามารถลดอัตรา
การคลอดก่อนก าหนดได้หรือไม่ [จากรายงานพบว่าหญิงท่ีไม่ได้ฝากครรภ์มีอัตราการคลอดก่อน
ก าหนด 20% และจากการประมาณของแพทยค์าดว่าแม่ท่ีได้รับการดูแลขณะตั้งครรภ์สามารถลด
อัตราการคลอดก่อนก าหนดเหลือ 10%] เป็นการทดสอบแบบทางเดียว (กลุ่มทดลอง<กลุ่ม
ควบคุม) โดยก าหนดให้ 

pT = 0.1      pC = 0.2  p=(pT+pC)/2 = (0.1+0.2)/2 =0.15 
Δ= 0..2-0.1  α=.05     Zα=1.65   β=.2 (Power 80)     Zβ=0.84 

  
  
 

2.5 ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่าง (Sample size) ใช้ในกรณีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( h ) ของ
ประชากรในแต่ละชั้นเท่ากัน 

ใช้สูตร 

n =  21 Ne

N

  โดยก าหนดให้ e = 0.05  
แล้วหาขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นโดยใช้สูตร 

N =  n 











Nh

Nh

   
(Cochran, 1963)  

เมื่อ  Nh  =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้น (Stratum) 
n  =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 
Nh  =  ขนาดของประชากรในแต่ละชั้น 
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ตัวอย่างประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดอุดรธานี  
ตาราง 5 ข้อมูลประชากรนกัเรียนจ าแนกตามสังกัด  เพศ และชั้นเรียน  

 
 

เขต
พื้นที ่

 
สังกัด
เดิม 

ข้อมูลประชากรนกัเรียน (คน)  
หมาย
เหตุ 

ม.1 ม.2 ม.3 
ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

เขต 1 สศจ. 2,474 3,086 2,538 3,014 2,481 3,045  
สปจ. 1,447 1,297 1,386 1,238 1,291 1,153  
เทศบาล 449 397 353 327 306 305  

เขต 2 สศจ. 1,336 1,404 1,353 1,438 1,319 1,480  
สปจ. 958 749 963 853 922 827  

เขต 3 สศจ. 1,267 1,429 1,262 1,424 1,268 1,430  
สปจ. 927 1,133 982 1,201 887 1,083  

เขต 4 สศจ. 872 1,028 956 1,125 855 1,017  
สปจ. 738 694 707 674 684 674  

รวม 10,468 11,217 10,500 11,294 10,013 11,014  
รวมท้ังหมด    64,506   คน 

 

                   
)05.*05(.*)369,621(

506,64


n  

     =      397.53   คน  หรือ ประมาณ 398 คน 
2.3 จ านวนนักเรยีนชั้นมัธยมศึกษา จ าแนกตามระดับชัน้ใชสู้ตรดังนี ้

จ านวนตัวอย่างแต่ละกลุ่ม =     จ านวนตวัอย่างท่ีต้องการ  x จ านวนนักเรยีนของแต่ละชั้น 
จ านวนนักเรยีนทั้งหมด 

         นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1    =    
506,64

685,21398 X    =  134  คน  

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 2   =     
506,64

794,21398 X    =    134  คน

 นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3   =     
506,64

027,21398 X   =   130  คน 
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กลุ่มตัวอย่างที่ได ้
ตาราง 6 กลุ่มตัวอย่างนักเรียนจ าแนกตามสังกัด  เพศ และชั้นเรียน  

 

 

เขต

พื้นท่ี 

 

สังกัด

เดิม 

ข้อมูลประชากรนักเรียน (คน)  

หมาย

เหต ุ
ม.1 ม.2 ม.3 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

เขต 1 สศจ. 15 19 16 18 16 19 
 

สปจ. 9 8 9 8 8 7 
 

เทศบาล 3 2 2 2 2 2 
 

เขต 2 สศจ. 8 9 8 9 8 9 
 

สปจ. 6 5 6 5 6 5 
 

เขต 3 สศจ. 8 9 8 9 8 9 
 

สปจ. 6 7 6 7 5 7  

เขต 4 สศจ. 5 6 6 7 5 6 
 

สปจ. 5 4 4 4 4 4 
 

รวม 65 69 65 69 62 68 
 

รวมท้ังหมด    398  คน 

 

Random Selection กับ Random Assignment  
เป็นการเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวจิัยเชิงทดลอง โดยที ่Random Selection เป็นการสุ่ม

ตัวอย่างจากประชากร ส่วน Random Assignment เป็นการน ากลุ่มตัวอย่างที่สุ่มได้มาสุ่มเข้ากลุ่มท่ี
แตกต่างกัน เช่น สุ่มเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เป็นไปได้ที่ในการวิจัยเรื่องหนึ่งอาจจะมีการ
สุ่มท้ัง 2 ประเภท ก็คือ สุ่มกลุ่มตัวอย่าง 100 คน จากประชากรทั้งหมด 1,000 คน (Random  
Selection) แล้วน ากลุ่มตัวอย่างท่ีสุ่มได้ 100 คน มาสุ่มเพื่อจ าแนกออกเป็นกลุ่มควบคุม 50 คน และ
กลุ่มทดลอง 50 คน (Random Assignment)  

เป็นไปได้ที่ในการวิจัยเรื่องหนึ่งอาจจะใชก้ารสุ่มประเภทใดประเภทหนึ่ง เช่น อาจจะ      
ไม่สุ่ม 100 คนจาก 1,000 แต่อาจจะใช้รายช่ือประชากรทั้ง 1,000 คน แล้วเลือกเอาเฉพาะ 100 คน
แรก แล้วจึงค่อยใชก้ารสุ่มจ าแนกออกเป็นกลุ่มควบคุม 50 และกลุ่มทดลอง 50 คน และเป็นไปได้ที่
ในการวจิัยเรื่องหนึ่งอาจจะไม่มีการสุ่มท้ัง 2 ประเภท ก็คือ เจาะจงทดลองกับเดก็นกัเรียนชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวัดหนามแดง มีอยู่ 4 ห้อง เลือกมา 2 ห้องเป็นกลุ่มทดลองโดยใช้
หลักสูตรใหม่ ส่วนอีก 2 ห้องท่ีเหลือใช้หลักสูตรเก่าเป็นกลุ่มควบคุม   Random  Selection มี
ความส าคัญทีจ่ะช่วยให้งานวิจัยมีความเที่ยงตรง ภายนอก (Externel Validity)    (สรุปอ้างอิง
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ผลการวิจัยไปยังประชากรได้) ส่วน Ramdon Assignment มีความส าคัญในการออกแบบการวจิัยเชิง
ทดลอง เพราะจะช่วยให้เกิดความเที่ยงตรง ภายใน (Internet Validity)  
 

การอ้างอิงผลจากการสุ่มตัวอย่างสู่ประชากร 
 ถึงแม้ว่าผู้วิจัยจะได้มีการวางแผนในการวจิัย  มกีารตั้งกฎเกณฑ์ต่าง ๆ  ในการสุ่มตวัอย่าง
ไว้อย่างละเอียด  รอบคอบแล้วก็ตาม  ก็ไม่อาจรับประกนัได้ว่าข้อมูลที่ได้จะถูกต้อง  100%  เพราะ
ความผิดพลาดจากการสุ่มตัวอย่างอาจเกิดขึ้นได้เสมอ  ฉะนั้นผู้วิจัยจึงต้องมีความระมัดระวังในการ
ใช้ข้อมูลให้มาก  การอ้างผลจากกลุ่มตัวอย่างสู่ประชากรจะท าได้ต่อเมื่อ  กลุ่มตัวอย่างท่ีสุ่มมาได้นั้น  
มีลักษณะใกล้เคียงกับประชากรมากที่สุด  มีจ านวนมากเพียงพอที่จะพิสูจน์หรือเปรียบเทียบได ้  มี
การใช้เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลที่มีคุณภาพและใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  ตลอดจนถึง
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต้องถูกต้องตามหลักการทางสถิติ 
 การอ้างอิงผลจากกลุ่มตวัอย่างสู่ประชากรจะใช้ได้เฉพาะประชากรที่สุ่มตวัอย่างมาก   
เท่านั้น  จะน าไปใชก้ับกลุ่มประชากรอ่ืนไม่ได้  ฉะนั้นการน าผลการวิจัยไปใช้จะต้องศึกษา         
คุณลักษณะและขอบเขตของประชากรให้ดีเสียก่อน 

ข้อผดิพลาดทีอ่าจเกดิขึน้จากการสุ่มตัวอย่าง 

 การที่ข้อมูลจากการสุ่มตวัอย่างไม่อาจเป็นตวัแทนของประชากรไดน้ั้น  อาจเนื่องมาจาก
ความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอย่าง  หรือความคลาดเคล่ือนที่เนื่องมาจากการรวบรวมข้อมูล 
 ความคลาดเคล่ือนที่เกิดขึ้นจากการสุ่มตัวอย่างมีดังนี้ 
 1. ความผิดพลาดจากการสุ่มตัวอย่าง  ได้แก ่
  1.1 ก าหนดกรอบประชากรผิด  ซ่ึงอาจเนื่องมาจากการระบขุอบเขตหรือ            
คุณลักษณะของสมาชิกไม่ชัดเจน 
  1.2 ก าหนดคุณลักษณะของกลุ่มตวัอย่างไม่ถูกต้อง 
  1.3 ควบคุมการสุ่มตวัอย่างไม่ได้  เช่น  แจกแบบสอบถามไปแล้วบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างตอบแทน  ซ่ึงเป็นสาเหตุที่ผู้วิจัยไม่อาจจะทราบได้จึงแก้ไขได้ยาก 
  1.4 ขาดความระมัดระวังในการเลือกกลุ่มตวัอย่างได้ถูกต้อง  เช่น  เลือกตามสะดวก
โดยไม่ค านึงถึงคุณลักษณะของกลุ่มตวัอย่างท่ีต้องการ 
  1.5 ความเข้าใจในวิธีการสุ่มตัวอย่างไม่ถูกต้อง  เช่น  จัดระบบไว้ว่าจะสัมภาษณ์
บุคคลที่เดินเข้าประตูมาในสถาบันทุก ๆ  สิบคนจะสัมภาษณ์หนึ่งคน  ซ่ึงผลจากการสุ่มเช่นนี ้       
ไม่อาจรับประกนัได้ว่าจะไดก้ลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นตัวแทนของประชากรได้  เพราะการเดินเข้าประตู
ของนักศกึษา  อาจเข้ามาในอัตราท่ีมีความถ่ีแตกตา่งกนั  ด้วยจดุประสงค์ทีต่่างกนัหรืออาจมี
บุคคลภายนอกที่ไม่ใช่นักศึกษาก็ได้  เรยีกว่า  เป็นการสุ่มแบบบังเอิญมากกว่าสุ่มแบบมีระบบ  การ
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สุ่มแบบมีระบบนี้มักใช้กับประชากรที่มีจ านวนที่มีระบบ  และได้จัดเรียงล าดับหน่วยประชากร
อย่างมีระบบแล้ว 
   วิธีการแก้ไขความผิดพลาดดังกล่าว  สามารถแก้ไขได้โดยการขยายขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างให้ใหญ่ขึน้ 
 2. ความผิดพลาดที่เกดิจากการไมไ่ด้รับความร่วมมือของกลุ่มตัวอย่าง  การสุ่มตัวอย่าง
ที่ดีนั้นผู้วจิัยไม่อาจทราบล่วงหน้าได้ว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีสุ่มได้จะเป็นใครา  มาจากไหน  จึงหวังได้ยาก
ว่าจะไดร้ับความร่วมมือจากทุนหนว่ยตวัอย่าง  ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากการไม่ได้รับความรว่มมือจาก
กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก ่ 
  2.1 ผู้วิจัยไม่สามารถเข้าถึงหน่วยตวัอย่างได้โดยตรง  กลุ่มตัวอย่างท่ีสุ่มได้บาง
หน่วยอาจอยู่กระจัดกระจายมาก  การเดินทางไปเก็บข้อมลูส้ินเปลืองค่าใช้จ่ายมาก  จึงใชว้ิธีการส่ง
ทางไปรษณีย์  บางหน่วยอาจมคีวามยุ่งยากในการเข้าพบจึงอาจฝากแบบสอบถามไปกับบุคคลอ่ืน
ต่อเพื่อน าไปให้กลุ่มตัวอย่างซ่ึงวิธีการดังกล่าวอาจท าให้ไม่ได้รับข้อมูลกลับคนืมา  เป็นต้น 
  2.2 บางกรณีผูว้ิจัยสามารถติดต่อกับกลุ่มตวัอย่างได้โดยตรงแล้ว  แต่อาจไม่ได้รับ
ความรว่มมือโดยกลุ่มตัวอย่างปฏิเสธที่จะให้ข้อมูลจะดว้ยเหตุผลใดกต็าม 
  วิธีการแก้ไขความผิดพลาดนี้  ผู้วิจัยจ าเป็นต้องหาวิธีการที่จะให้ไดร้ับความร่วมมือ
จากกลุ่มตัวอย่าง  เช่น  มีการนัดหมายล่วงหน้า  เลือกเวลาเข้าพบให้เหมาะสม  ชี้แจงให้กลุ่มตัวอย่าง
เห็นความส าคัญของการวิจัย  บางครั้งอาจต้องมีการอ้างอิงบุคคลที่ใกล้ชิดกับกลุ่มตัวอย่างให้ช่วย
กระตุน้ในกรณีที่กลุ่มตวัอย่างลืม  บางครั้งอาจมคีวามจ าเป็นต้องส่งแบบสอบถามไปให้ใหม่  เพื่อ
เตือนความจ าหรือในกรณีที่หน่วยตวัอย่างลืม  หรือท าหาย  หรือไม่ได้รับ  
 3. กลุ่มตัวอย่างให้ขอ้มูลผิดพลาด  ในกรณีนี้ผู้วจิัยไดข้้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างกลับคนื  
มาแล้ว  แต่ข้อมูลที่ได้มาใช้ไม่ได้เนื่องจาก 
  3.1 ได้ข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์  มีอยู่บ่อย ๆ  ที่ได้ข้อมูลมาแล้วใช้ไม่ได้เพราะมีค าตอบ
ไม่ครบทุกข้อ  อาจเป็นเพราะผู้ตอบไม่ให้ความสนใจ  ไม่เต็มใจที่จะตอบไม่มีความรู้ความเข้าใจใน
เรื่องท่ีถาม  หรือไม่รอบคอบในการตอบ  จึงท าให้ได้ข้อมลูที่ไม่สมบูรณ์ 
  3.2 ตอบข้อมูลไม่ถูกต้อง  ไม่ตรงกับความเป็นจริง  ในกรณีที่ผู้ตอบไม่มีความรู้  
ความเข้าใจในเรื่องท่ีถาม  แต่มีความรับผิดชอบและเต็มใจในการให้ความร่วมมือ  จึงพยายามตอบ
จนครบทุกข้อ  บางกรณีผู้ตอบอาจไม่เต็มใจตอบเพราะรู้สึกอึดอัด  อายท่ีจะตอบ  ในการตอบบาง
เรื่องอาจเล่ียงตอบผิดไปจากความจริงได้  หรือบางครั้งผู้ตอบอาจไม่เห็นความส าคัญของการตอบ  
ตอบด้วยความเกรงใจ  อาจตอบอย่างเสียไม่ได้  ไม่มีการคดิอย่างจริงจัง  ค าตอบเหล่านี้จึงเป็นข้อมูล
ที่ไม่ถูกต้องท าให้ผลการวิจัยผิดพลาดได ้
  3.3 มีความผิดพลาดในการส่ือความหมาย  มกีารแปลความ  ตีความในค าถามผิด  
จึงท าให้ไดค้ าตอบท่ีผิดพลาด 
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  วิธีการแก้ไขความผิดพลาดนี้  ผู้วิจัยจะต้องช้ีให้ผูต้อบเห็นความส าคัญของการให้  
ข้อมูลที่ถูกต้องของเขา  พยายามส่ือความหมายให้ชัดเจน  เล่ียงการถามเรื่องท่ีท าให้ผู้ตอบอึดอัด
หรือเกิดความละอายในการตอบ  หากมีความจ าเปน็ที่จะต้องถามเรื่องท่ีผู้ตอบละอายใจหรือ         
ไม่เต็มใจตอบก็ควรชี้แจงให้เห็นความจ าเป็นที่จะต้องถามและให้ความมั่นใจได้ว่าจะรักษาข้อมูล  
ไว้เป็นความลับ  ไม่น าไปเปิดเผยให้ผู้ตอบเกิดความเส่ือมเสีย 
 
 ประชากร  หมายถึง  หน่วยของแหล่งข้อมูลทั้งหมดที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาซ่ึงบางครั้ง  
เป็นหน่วยทีใ่หญ่มาก  ผู้วจิัยไม่สามารถศึกษาได้ทั้งหมดจึงจ าเป็นต้องเลือกศึกษาเฉพาะบางหน่วย        
ซ่ึงเรียกว่า  กลุ่มตัวอย่าง 
 การสุ่มตัวอย่าง  เป็นวิธีการทีจ่ะได้มาซ่ึงกลุ่มตวัอย่างท่ีจะน ามาศึกษา  การสุ่มตัวอย่างมี
หลายวิธี  วิธีที่นิยมใชก้ันทั่วไปได้แก่  การสุ่มอย่างง่าย  การสุ่มแบบแบ่งชั้น  การสุ่มแบบมีระบบ  
การสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม  การสุ่มแบบก าหนดจ านวน  การสุ่มแบบเจาะจง  ฯลฯ 
 ลักษณะของกลุ่มตวัอย่างท่ีดีคือ  กลุ่มตัวอย่างท่ีมีคณุลักษณะเหมือนประชากรทีต่้องการ
ศึกษามากที่สุด  และมีจ านวนมากพอทีจ่ะให้ข้อมูลที่เชื่อถือได้  สามารถอ้างอิงผลการศึกษาสู่ 
ประชากรได ้
 การสุ่มตัวอย่างท่ีดี  ผูว้ิจัยจะต้องก าหนดกรอบของประชากรให้ชดัเจน  ก าหนดขนาด  
และวิธีการสุ่มตัวอย่างให้เหมาะสม 
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แผนการสอนบทที่  7  เคร่ืองมอืการวิจัย 
 
จ านวนชั่วโมง  4 ชั่วโมง   
วัตถุประสงค์เชงิพฤตกิรรม 

1. ผู้เรียนสามารถอภิปรายในเรื่องข้อมูล   การสร้างเครื่องมือ  การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ  
และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างถูกต้องและมีเหตุผล 

2. ผู้เรียนสามารถอธิบายหลักการและเลือกวิธีการสร้างเครื่องมือ  การทดสอบคุณภาพ
เครื่องมือ  และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

หัวข้อการสอน  
1. ความหมาย/ความส าคัญของการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. ประเภทของเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. การสร้างเครื่องมือ/พัฒนาเครื่องมือ(แบบสอบถาม,แบบสังเกต,แบบสัมภาษณ์

,แบบทดสอบ) 
4. คุณภาพเครื่องมือ/ลักษณะของเครื่องมือที่ดี/การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
5. วิธีการรวบรวมข้อมูล/เทคนิคในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
กิจกรรมการสอน เวลา 

    1.ชี้แจงจุดประสงคก์ารเรียนและน าเข้าสู่บทเรียนแล้วสอบถามนักศึกษา
1-2 คนให้อธิบายถึงประเภทของเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การสร้างเครื่องมือ/พัฒนาเครื่องมือ  คุณภาพเครื่องมือ/ลักษณะของ
เครื่องมือที่ดี/การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  วิธีการรวบรวมข้อมูล/
เทคนิคในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามความเข้าใจของตนเอง 
    2. บรรยายการแบบมีส่วนร่วม การเก็บรวบรวมข้อมูล ประเภทของ
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  การสร้างเครื่องมือ/พัฒนา
เครื่องมือ  คุณภาพเครื่องมือ/ลักษณะของเครื่องมือที่ดี/การตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ  วิธีการรวบรวมข้อมูลพร้อมยกตวัอย่างจากงานวจิัย 
    3. ให้นักศกึษาแต่ละคนทดลองสร้างเครื่องมือ/พัฒนาเครื่องมือ  หา
คุณภาพเครื่องมือ การรวบรวมข้อมูลตามใบงานที่ก าหนดส่งอาจารย์   
4. บรรยายสรุปสาระส าคัญของการเรียนรู้ทั้งหมด และเชื่อมโยงสู่การเรียน
การสอนในประเด็นต่อไป 

15 นาท ี
 
 
 
 

180 นาท ี
 
 
 

30 นาท ี
 

15 นาท ี
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สื่อการสอน 
1.PowerPoint / Internet Resource 
2. ต าราวิจัยวิจัยทัว่ไปและวิจัยทางการพยาบาล 
3. เอกสารเกี่ยวกับวิจัยทัว่ไปและวิจยัทางการพยาบาล 

การประเมินผล 

 1.  ประเมินความสนใจในการเรียนจาก 
                    1.1 การเข้าช้ันเรยีน  เข้าเรียนไม่ต่ ากว่าร้อยละ  80   ของการเรียน 

1.2  การร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน  กระบวนการกลุ่มย่อย    
              2. งานที่ได้รับมอบหมาย      รายงาน    การน าเสนอ    คนละ 1 ฉบับ              
              3.  การสอบ                         ข้อสอบปรนัยจ านวน 20  ข้อ                                           
 
เอกสารอ่านประกอบ 
 
งามพิศ สัตย์สงวน. การวิจัยทางมานุษยวิทยา. พิมพ์ครั้งที ่ 4, กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย, 2542. 
นิศา  ชูโต. การวิจัยเชิงคุณภาพ. กรุงเทพมหานคร. พี.เอ็น.การพิมพ,์ 2540. 
บุญชม ศรีสะอาด. การวิจัยเบื้องต้น. พิมพ์ครั้งที ่2,กรุงเทพมหานคร : สีวีริยาสาส์น , 2535. 
ประคอง กรรณสูต. สถิติเพือ่การวิจัย : ค านวณด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป. พิมพ์ครั้งที ่3,  

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539. 
ภิรมย ์  กมลรัตนกุล และคณะ. หลักการท าวิจัยให้ส าเร็จ. พิมพ์ครั้งที2่, กรุงเทพมหานคร: เท็กซ์ 

แอนด์ เจอร์นับ พับสิเคชั้น จ ากัด, 2542. 
ยุทธพงษ ์ กัยวรรณ.์ พื้นฐานการวิจัย.  กรุงเทพมหานคร : สีวีริยาสาส์น, 2543. 
ยุวด ี  ฦาชา และคณะ. วิจัยทางการพยาบาล.พิมพ์ครั้งที ่6, กรุงเทพมหานคร :  สยามศิลปการพิมพ์, 

2540. 
ล้วน สายยศ และอังคณา  สายยศ. เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา. พิมพค์รั้งที ่4, กรุงเทพมหานคร :  

สุวีริยาสาส์น. 2540. 
ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ. การเลือกใช้สถิติทีเ่หมาะสมส าหรับการวิจัย. พิมพ์ครั้งที ่ 2, 

กรุงเทพมหานคร : พชรกานต์พับสิเคชั่น จ ากดั, 2540. 
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แผนการสอนบทที่  7  เคร่ืองมอืการวิจัย 
การรวบรวมข้อมลู (Data  collection) 

การรวบรวมข้อมูลเป็นขั้นตอนที่ส าคญัของการท าวิจยัเพราะข้อมูลจะเป็นตัวบ่งชีใ้นการ
สรุปผลการวิจัย   ข้อมูลอาจได้มาจากแหล่งปฐมภูมิหรือทตุิยภูมิก็ได้   การเก็บรวบรวมข้อมูลมี  3 
วิธีใหญ่ๆ  คือ  การให้ผู้ถูกวิจัยให้ข้อมูลด้วยตนเอง  (แบบสอบถาม  การสัมภาษณ์) ซ่ึงเครื่องมือที่
ใช้อาจเป็นแบบมีโครงสร้างหรือไม่มีโครงสร้าง และอาจอยู่ในรูปแบบค าถามปลายเปิดหรือปลาย
ปิดก็ได้    การสังเกต  และการใช้เครื่องมือวัดทางชีวสรีรภาพ  ซ่ึงใช้มากในวจิัยทางคลินกิ 
 การเลือกเครื่องมือนั้นขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการวิจัยและความพร้อมของแหล่ ง
ทรัพยากรด้านต่างๆในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้มีอยู่แล้วต้องตรวจสอบความสอดคล้องของเครื่องมือ
ว่าเหมาะสมกับงานวิจัยตนเองหรือไม่  รวมถึงจริยธรรมของนักวิจัยในการใช้ทรัพย์สินทางปัญญา
ของผู้อ่ืน 
 

ความหมาย 
 ข้อมูล  หมายถึง  ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับตวัแปรหรือส่ิงท่ีจะน ามาเป็นหลักฐานอ้างอิงในการ
สรุปประเด็น ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับปัญหาวิจัย ได้มาจากการนับ การวัด ซ่ึงเป็นได้ทั้งตวัเลข  ข้อความ 
สัญลักษณ ์หรือรูปภาพ 

มาตราวัดตัวแปร      สามารถจ าแนกได้ 4 ระดับ ดังนี ้ 
 1. มาตรานามบญัญัติ  (Nominal Scale)    "Nominal" มาจากภาษาละติน "Nomen" การวัด
ข้อมูลประเภทนี้เป็นเพียงการเรียกชื่อหรือจัดประเภทแบ่งกลุ่ม  แสดงให้เห็นความแตกต่างของส่ิง
ต่างๆเท่านั้น        
คุณสมบัติมาตรนามบัญญัต ิ  

1. เป็นข้อมูลที่มีลักษณะจ าแนกกลุ่มหรือประเภท อย่างน้อยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
(Dichotomous) เป็นหรือมากกว่า ต้องแยกอย่างเด็ดขาด(Mutually   exclusive) และครอบคลุมข้อมูล
ทั้งหมด (Exhaustive)   

2. ตัวเลขหรือค่าต่างๆที่ก าหนดให้ไม่มีความหมายเชิงปริมาณน ามาบวก 
3. ลบ คูณ หาร ไม่ได้ แต่สามารถน ามาหาค่าความถ่ีได้  เช่น เพศ ศาสนา  
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ตาราง 6 ลักษณะการวัด  Nominal Scale  
 

ตัวอย่าง ลักษณะการวัด 
1. เพศ        หญิง   ชาย 
2. ศาสนา   พุทธ    คริสต์  อิสลาม   อ่ืนๆ 
3. สถานภาพสมรส   โสด  คู่  ม่าย  หย่า  

แยก 
4. กลุ่มเลือด      A   B   AB   O 

ไม่สามารถบอกปริมาณได ้
ไม่สามารถน ามาบวก  ลบ  คณู  หารได ้
มีข้อจ ากดัในการเลือกใช้สถิติ 
ถ้ามีค่าสังเกต 2 ค่าเรียก ตัวแปรทวินาม                
( Binomial  / Dichotomous  variable) 

 

 2. มาตราเรียงล าดบั (Ordinal  Scale)    หมายถึง ล าดับที่หรืออันดับท่ี  สามารถจัดล าดับ
ของข้อมูลว่าได้มาก  น้อยอย่างไรแต่ไม่สามารถบอกบอกความแตกต่างระหว่างล าดับได้    
 คุณสมบัติมาตรเรียงอันดับ  
  เป็นการวดัโดยก าหนดอันดับให้แก่ส่ิงต่างๆ ดังนัน้มีลักษณะเหมือนการประเมนิค่า     เช่น 
ประเมินเป็นสูง ปานกลาง หรือ เห็นดว้ย ไม่แนใ่จ ไม่เห็นด้วย      แต่บอกไมไ่ด้มากกว่าหรือน้อย
กว่ากันเท่าใดข้อมูลประเภทนี้นอกจากจะจ าแนกกลุ่มหรือประเภทแล้ว ยังสามารถเรียงอับดับได้
ด้วย   ตัวเลขที่แสดงอันดับบอกเพียงว่าแต่ละอันดับมีคณุสมบัติต่างกนั  แต่บอกไม่ได้ว่าแตกต่างกัน
เป็นปริมาณเท่าใด  
ตาราง 7 ลักษณะการวัด  Ordinal  Scale 
 

ตัวอย่าง ลักษณะการวัด 
1. การเจ็บปวด         ปวดมาก    ปวดปาน

กลาง  ปวดน้อยเพศ         
2. ความคดิเห็น     เห็นด้วยมาก        เห็น

ด้วยปานกลาง  เห็นด้วยน้อย 

จัดเรียงล าดับในกลุ่มได ้
ไม่สามารถบอกปริมาณได ้
ไม่สามารถน ามาบวก  ลบ  คณู  หารได ้

  
 

3. มาตราอันตภาคหรือช่วง ( Interval  Scale)  มีการก าหนดค่าของตวัแปรเป็นตวัเลขใน
ลักษณะต่อเนื่องแต่มีจุดศนูย์ไม่แท้  บอกความแตกต่างระหว่างช่วงได้  โดยมีระยะห่างเท่าๆกนั 
คุณสมบัติมาตรอันตรภาค   

1. เป็นช่วงห่างระหว่างหนว่ยจะต้องเท่ากัน เช่น 1 ถึง 2 ต้องเท่ากับ 2-3 หรือจาก 10-11     
       นั่นคือ  2 - 1  =  3 -2  =  11 - 10   
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2. อาจก าหนดตัวเลขแทนส่ิงของหรือวัตถุหรือพฤตกิรรมได้และความแตกต่างระหว่าง
ตัวเลขจะแทนความแตกต่างของกลุ่มหรือส่ิงท่ีวัดได้   

3. ไม่มีค่าศูนย์แท้หรือ "ศูนย์สมบูรณ์" (Absolute Zero) แต่เป็นศูนย์สมมติ เช่น นกัศกึษา
สอบได้ศูนย์ไม่หมายความว่าไม่มีความรู้เลย       ศูนย์องศาเซลเซียสไม่ได้หมายความว่าไม่มคีวาม                               
ร้อนเลย     
  ตาราง 8  ลักษณะการวัด  Interval  Scale 
 

ตัวอย่าง ลักษณะการวัด 
1. อุณหภูมิ     0 องศา    2  องศา         
2. I.Q. 

บอกความแตกต่างแต่ละชว่งได ้
สามารถบอกปริมาณได ้
สามารถน ามาบวก  ลบ  คณู  หารได ้
มีศูนย์ไม่แท้    ท่ีจุดศูนย์ยังมีค่าอยู ่
 

   
4. มาตราอัตราส่วน ( Ratio  Scale)  Ratio หมายถึง อัตราส่วนหรือความเท่ากัน      มีการ

ก าหนดค่าของตวัแปรเป็นตัวเลขในลักษณะต่อเนื่องแต่มีจดุศูนย์แท้ บอกความแตกต่างระหว่างช่วงได้  
คุณสมบัติมาตรอัตราส่วน   
  สามารถแบ่งช่วงตัวแปรเหมือนกับการวดัอันตรภาค แต่มีศูนย์แท้ คือ ไม่มีอะไร   
ตาราง 9  ลักษณะการวัด  Ratio  Scale 

 

ตัวอย่าง ลักษณะการวัด 
1. น้ าหนัก         
2. ส่วนสูง 
3. ความดนัโลหิต 
4. จ านวนผู้มารับบริการ 

บอกความแตกต่างแต่ละชว่งได ้
สามารถบอกปริมาณได ้
สามารถน ามาบวก  ลบ  คณู  หารได ้
มีศูนย์แท้    ที่จุดศูนย์ไม่มีค่า 
 

 
หมายเหตุ   การวดัตัวแปรเดยีวกันอาจมีระดับการวัดที่แตกต่างกันขึ้นอยูก่ับความละเอียดและวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 
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การแบ่งประเภทขอ้มูล    อาจแบ่งได้ 6 ลักษณะ ดังนี ้
1. แบ่งตามแหล่งท่ีมา   มี  2  ประเภท  คือ 

ก.ข้อมูลปฐมภูมิ  หมายถึง  ข้อมูลที่ได้จากแหล่งก าเนิดข้อมูลโดยไม่มีการเปล่ียนรูปหรือ
เปล่ียนความหมาย  เช่น  ข้อมูลที่ไดจ้ากการสอบถาม  สัมภาษณ์  การทดลอง 

ข.ข้อมูลทุติยภูมิ   หมายถึง  ข้อมูลที่ไดจ้ากแหล่งท่ีรวบรวมข้อมูลไว้แล้ว  เช่น  บันทึก
ทางการพยาบาล   บันทกึการรักษา   สถิติผู้ป่วยที่ไดจ้ากเวชระเบียน 
2.  แบ่งตามระดับการวัดเป็น 4 ประเภท 
 ก.ข้อมูลประเภท (Categorical data) ได้จากการวดัระดับแบ่งกลุ่ม บอกลักษณะของกลุ่ม
หรือประเภทเท่านั้นไม่บอกปริมาณ 
 ข.ข้อมูลอันดับ (Ordinal data) ได้จากการวดัระดับอันดับ บอกว่าข้อมูลใดมากกว่าข้อมูลใด 
แต่ไม่บอกว่ามากกว่ากนัเท่าใด 
 ค.ข้อมูลช่วง (Interval data) ได้จากการวัดระดับช่วง บอกปริมาณความมากน้อย และบอก
ว่ามากกว่ากันเท่าใด ไม่มีศูนย์แท้ ศนูย์จริงไม่มี ท่ีเห็นว่าศูนย์เป็นเพียงศูนย์สมมติ 
 ง.ข้อมูลอัตราส่วน  ได้จากการวัดระดับอัตราส่วน บอกปรมิาณมากน้อยและมีศูนย์แท้ได้
จากการชั่ง ตวง วัด ตามลักษณะกายภาพ 
3.  แบ่งตามลักษณะของตวัเลข   แบ่งเป็น 2 ประเภท  ได้แก ่
 ก.ข้อมูลไม่ต่อเนื่อง (Discrete data) แต่ละค่าแยกจากกันอยา่งเด็ดขาด ไม่มีค่าเป็นทศนยิม 
ถ้าน าไปท าเป็นทศนิยมก็มคีวามหมายไมต่รงกับความจริง เช่น จ านวนคน จ านวนรถยนต์ ได้จาก
การนับ (Enumeration) จึงเป็นตัวเลขลงตัว 
 ข. ข้อมูลต่อเนื่อง (Continuous data) แต่ละค่าไม่แยกจากกนัอย่างเด็ดขาด สามารถท าเป็น
ทศนิยมได้ และมีความหมายตรงกับความเป็นจริง ได้จากการชั่ง ตวง วดั เป็นตัวเลขต่อเนื่อง และ
ผันแปรไปได้ต่างๆ กนั เช่น น้ าหนกัเป็นกรัม ปริมาตรเป็นลิตร 
4.  แบ่งตามลักษณะของข้อมูล     แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก ่
 ก.ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data) บอกลักษณะเปน็คณุภาพ ไม่มีลักษณะความเป็น
ปริมาณเลย เช่น ชาย หญิง ดี เลว 
 ข.ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative data) บอกลักษณะเป็นปริมาณ มีค่าเป็นตัวเลขที่แทน
ความมากน้อยของลักษณะทีต่้องการวัด   เช่น สูง 10 ฟุต หนัก 40 กิโลกรัม 
5.  แบ่งตามข้อมูลทางสังคมศาสตร์   แบ่งเป็น 3 ประเภท  
 ก.ด้านพุทธปัญญา (Cognitive domain) เช่น เกี่ยวกับความรู้ ความสามารถ  สติปัญญา 
ความถนัด  
 ข.ด้านจิตอารมณ์ (Affective domain) ความรู้สึกนึกคิด ทัศนคต ิ
  ค.ด้านทกัษะ (Psychomotor domain) การแสดงออก ปฏิบตัิพฤติกรรม  
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6.   แบ่งตามการวจิัยเชิงพฤติกรรมศาสตร์   มี  2  ประเภท  คือ    
ก. ข้อมูลที่มีอยู่แล้ว  หมายถึง  ข้อมูลหรือรายละเอียดเกี่ยวกับส่ิงท่ีต้องการศกึษาซ่ึงมีอยู่

แล้ว ดังตาราง 
ตาราง 10  ชนิดของข้อมูลที่มีอยู่แล้ว  

 
ชนิดของข้อมลู ตัวอย่างข้อมลู 

1. บันทึกทางราชการ   (Official  record)  
 
 

2. ข่าวสารหนังสือพิมพ์(Newspaper  
account) 

3. เอกสารของประจกัษ์พยานที่รู้เห็น
เหตุการณ(์Eye-witness  accouts  of  
event) 

4. จดหมายและอนุทิน(Letter  and  
personal  diaries) 

5. ชีวประวัติ  อัตชวีประวัติ (Biographies  
and  autobiographies) 

6. การบันทกึและการศกึษาเกี่ยวกับระวัติ
ศาสตร์(Historical  writing  and  
studies) 

7. การศึกษาเชิงบรรยายที่รายงานไว้ใน
อดีต(Descriptive  studies  made  in  the  
past) 

8. บันทึกทางวรรณกรรมและปรัชญา 
(Literary   and  philosophical  writing) 

9. ส่ิงของโบราณ(Remains) 
 

- หนังสือราชการต่างๆ  / ระเบียบข้อบังคับ
ของราชการ  กฎหมาย  ใบรับรองสิทธิต่างๆ  
สถิติตัวเลขของทางราชการ  และอ่ืนๆ 
  - ข่าวจากหนังสือพิมพ์  วารสาร  จุลสาร
ต่างๆ 
- การสัมภาษณจ์ากบคุคลที่รู้เห็นเหตกุารณ์  / 
บันทึกเกีย่วกับเรื่องต่างๆจากบคุคลที่รู้เห็น
เหตุการณ์   
- จดหมาย  /  บันทกึส่วนตวัที่ยังไม่ได้มีการ
เผยแพร่ 
- ประวัติที่เรยีบเรียงหรือแต่งโดยบคุคลนัน้ๆ 
 
- ข้อมูลทางประวัติศาสตร์ที่เปน็ที่ยอมรับ 
 
 
- ข้อเขียนที่ได้มีผู้ศึกษาคน้คว้าในอดีตคน้คว้า
มาอย่างละเอียด 
 
- กวนีิพนธ์   บทละคร  หรืองานทางด้าน
วรรณคดี   ปรัชญา 
- โบราณสถาน   เครื่องประดับ  อาวุธโบราณ   
เป็นต้น 
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หลักการพิจารณาเลือกข้อมลูที่มอียู่แล้วมาใชใ้นงานวิจัย 

1. ข้อมูลนั้นมาจากแหล่งปฐมภูมิหรือทุติยภูมิ   ผู้วิจยัต้องพจิารณาดว้ยความระมัดระวังก่อน
น ามาใช้เพราะงานวิจัยบางอย่างผู้วิจัยไม่สามารถหาหลักฐานจากแหล่งต้นก าเนิดได ้

2. การพิจารณาภายนอก (External  criticsm)  เป็นการพจิารณาความถูกต้องในเรื่องผุ้แต่ง  
ผู้เขียน  การเปล่ียนแปลงของส่ิงพิมพ์  โดยพิจารณา  ดังนี ้

 ผู้แต่งหรือผู้เขียน  คือ ใครมคีวามเชี่ยวชาญในด้านที่เขียนหรือไม่อย่างไร   เขียนเองหรือ  
มอบหมายใคร เพื่อน าไปใช้ประกอบการตดัสินใจในการเลือกใช ้

 ปีท่ีแต่งหรือเขียน  เกิดขึ้นภายหลังการเกิดเหตกุารณ์นัน้ๆนานเท่าใด   
 ฉบับจริงหรือฉบับคัดลอก   ถ้าเป็นฉบับคัดลอกมกีารเปล่ียนแปลงข้อมูลหรือไม่อย่างไร 
3. การพิจารณาภายใน  (Internal  criticsm)   เป็นการพิจารณาความถูกต้องและความเชื่อถือได้

ของส่ิงท่ีปรากฏ  โดยมีหลักพจิารณา  ดังนี้  
 ข้อความที่ปรากฏนั้นเขียนขึ้นดว้ยวัตถุประสงค์ที่เป็นกลางหรือเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึน้จริง

หรือไม่   ไม่ใช่เป็นการเขียนเพื่อตอบสนองความต้องการของบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
 ข้อความนัน้มีความหมายตรงหรือความหมายที่ซ่อนเร้นหรอืไม่ 
 ข้อความนัน้มีความหมายผิดไปจากความเป็นจริงหรือไม่อย่างไร 

 
      ข. ข้อมูลสนาม   หมายถึงรายละเอียดหรือข้อเท็จจริงที่เกี่ยวกับส่ิงท่ีผู้วิจัยต้องการศกึษา  โดย
ผู้วิจัยต้องไปรวบรวมจากตวัอย่างหรือประชากรที่ศึกษา   รายละเอียดดังตาราง   

ตาราง 11  ชนิดของข้อมูลสนาม 
ชนิดของข้อมูล ตัวอย่างข้อมูล 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล(Personal  data)  
เป็นข้อเท็จจริงเกีย่วรายละเอียดของ
กลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการศึกษา 

2. ข้อมูลเกี่ยวกับส่ิงแวดล้อม 
(Environment  data)เป็นข้อเท็จจริง
เกี่ยวลักษณะทัว่ไปท่ีอยู่รอบตัวของ
กลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการศึกษา 

3. ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติ กรรม (Behavioral  
data)เป็นข้อเท็จจริงเกี่ยวคุณลักษณะ
ประจ าตัวที่แสดงออกของกลุ่มตวัอย่าง
ที่ต้องการศึกษา 

 เพศ   อายุ  อาชีพ  รายได้  วุฒกิารศึกษา   
ซ่ึงข้อมูลเหล่านี้มักเป็นตัวแปรอิสระ 

 
 ท าเลทีอ่ยู่   สภาพแวดล้อม  ถ่ินก าเนิด  

ลักษณะของชุมชน 
 
 
 การพูด  การแต่งกาย  ท่าทาง   ความ

สนใจ  ความพึงพอใจ  ความคิด    
ความรู ้
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ข้อพิจารณาในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลสนาม 
1. ความเกี่ยวข้อง  โดยข้อมูลที่รวบรวมต้องมีความเกี่ยวข้องหรือตรงกับจดุมุ่งหมายของงานวิจัย 
2. ความเที่ยงตรง และน่าเช่ือถือ   โดยข้อมูลที่ได้มาต้องมีความเที่ยงตรง และน่าเช่ือได้ 
3. ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูล  ผู้วิจัยมีปัญหาและอุปสรรคในการรวบรวมข้อมูลหรือไม่

อย่างไร 
4. ความทันต่อเหตุการณ์  ข้อมูลที่รวบรวมได้นัน้มีความทันตอ่เหตุการณ์หรือเป็นปัจจุบันหรือไม่

อย่างไร 
ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลสนาม 

1. ผู้วิจัยต้องวิเคราะห์ความมุ่งหมายของการวิจยัให้ละเอียด  โยต้องทราบถึงกลุ่มตัวอย่างว่าเป็น
อะไร  และส่ิงท่ีจะศึกษา  คืออะไร 

2. ให้ค าจ ากัดความของประชากร เพื่อใช้ในการเลือกลุ่มตัวอย่าง 
3. ก าหนดข้อมูลและชนิดของข้อมูลที่จะใช้ในการวิจัย  โดยผุว้ิจัยต้องก าหนดว่าต้องการใช้ข้อมูล

อะไรบ้าง  เช่น  ข้อมูลส่วนบุคคล  ข้อมูลเชิงพฤติกรรม 
4. ก าหนดระดับความเที่ยงตรง แม่นย าของการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  ต้องมีการก าหนดค่า

คลาดเคล่ือนที่อาจเกิดกับงานวิจัย  โดยถ้าเป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญมากต่อชีวติ  ความแม่นย า
ต้องมีมากความคลาดเคล่ือนต้องมีน้อย 

5. ก าหนดหรือเลือกเครื่องมือที่จะใช้ในการรวบรวมข้อมูล  ขึน้อยู่กับข้อมูลที่ผู้วิจยัต้องการ 
6. ก าหนดและรวบรวมขอบข่ายของประชากร  โดยศกึษาลักษณะของประชากรว่าประกอบด้วย

อะไร  หน่วยตวัอย่าง  คือ อะไร 
7. การเลือกกลุ่มตวัอย่าง   
8. ทดลองเครื่องมือเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือนั้นๆว่ามีความเที่ยงตรง  น่าเช่ือถือเพียงใด 
9. วางแผนงานเกี่ยวกับการเก็บข้อมูล  มีการก าหนดเวลา  ผู้เกบ็รวบรวม  วิธีการใช้เครื่องมือใน

การเก็บข้อมูล 
10. เก็บข้อมูลจริง 
11. ตรวจสอบข้อมูล ว่ามีความสมบูรณ์หรือไม่อย่างไร 
 

องค์ประกอบส าคัญในการเกบ็รวบรวมข้อมลู (Polit and  Hungler,1999) 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบท่ีส าคญั 4 ประการ  คือ  

1. โครงสร้าง    
ก. การวจิัยเชิงปริมาณ  มกัมีการเก็บข้อมูลที่มีแบบแผนหรือมโีครงสร้างท่ีแน่นอน 
ข. การวจิัยเชิงคุณภาพ มักใช้รูปแบบที่ไม่ตายตัวเพื่อให้สามารถตอบได้กว้างขวาง 
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2. ความสามารถที่จะท าข้อมูลเป็นเชิงปริมาณ  ข้อมูลที่จะน ามาใช้สถิติจะต้องถูกเก็บในเชิง
ปริมาณ  ทั้งนี้ขึน้อยู่กับลักษณะของงานวิจัย 

3. การเป็นที่สังเกตของผู้วิจัย  คือ  การที่ผู้ถูกวิจัยทราบหรอืไม่ว่าขณะนี้ตนเองเป็นผู้ถูกวิจัย   
เพราะในการศกึษาบางอย่างหากผู้ถูกวจิัยทราบ ผลข้อมูลที่ได้ออกมาอาจเปล่ียนไป   แตใ่นกรณีที่
ผู้วิจัยไม่บอกกลุ่มตัวอย่างต้องระวังในเรื่องจริยธรรมในงานวิจัย    

4. ความเป็นปรนัย  คือ  ความสามารถในการวดัที่ไม่มีความล าเอียงหรือความรู้สึกส่วนตัวของ
ผู้วิจัยให้เข้าไปมีผลต่อข้อมูลที่ต้องการศกึษา 
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ในการวจิัยทางการพยาบาลนิยมใชก้ารเก็บรวบรวมข้อมูล 3 วิธีใหญ่ๆ  คือ   การให้ข้อมูล
โดยผู้ถูกวจิัย(Self  report)  การสังเกตและการวัดทางชีวสรรีภาพ  

1. การให้ข้อมูลโดยผู้ถูกวจิัย(Self  report)    เป็นวิธีการเก็บขอ้มูลที่ดีและตรง   ช่วยให้ผุ้ถูก
วิจัยสามารถวัดคุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลโดยการติดต่อส่ือสารโดยตรงระหว่างผู้วจิัยกับผู้ถูก
วิจัย    แต่มีจุดอ่อนทีค่วามเที่ยงตรง และความแม่นย าของข้อมูลที่ได้รับ   เพราะในความเป็นจริง
แล้วทุกคนมีแนวโน้มในการแสดงตนเองให้ออกมาดดูีที่สุดซ่ึงอาจขัดแย้งกับความเปน็จริง 

2. การสังเกต(Observation)เป็นวิธีที่ดใีนการวิจัยทางคลินิค  ผู้วิจัยสามารถเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับคุณลักษณะหรือสภาพของบุคคล  เช่น  ระยะเวลาในเจ็บปวด    การสังเกตอาจกระท าใน
สภาพท่ีเป็นธรรมชาติหรือห้องทดลองโดยการรับรู้ของผู้วจิัยหรือการใช้เครื่องมือช่วย  เช่น  เครื่อง
บันทึกเสียง  นอกจากนีก้ารสังเกตอาจอธิบายความรู้สึกขณะนั้นได้เป็นจริงกว่า      แตก่ารสังเกตมี
จุดอ่อนในด้านปัญหาจริยธรรม  การบิดเบือนความเปน็จริงเมื่อผู้ถูกวิจยัทราบว่าตนเองก าลังถูก
สังเกต   และปัญหาจากตัวผูว้ิจัยเองท้ังในด้านอารมณ์  ความรู้สึก  ความสนใจ  ความคาดหวังที่
ต้องการไดจ้ากการสังเกต  การด่วนสรุปก่อนการได้รับข้อมูลให้เพียงพอ 

3. การวดัทางชีวสรีรภาพ  (Biopphysiologic    measures)  การวจิัยทางคลินคิส่วนใหญ่มัก
เกี่ยวข้องกับผู้ป่วย จึงจ าเป็นต้องมีการวดัทางชีววะและสรีรภาพโดยเครื่องมือที่ใช้เทคนิคเฉพาะ   
ข้อดีของเครื่องมือประเภทนี้  คือ  ให้ข้อมูลที่แม่นย า  ถูกตอ้ง  มีความไวสูง  สามารถวดัคณุลักษณะ
ของตัวแปรไดต้รงตามที่ต้องการ  เช่น  การใช้เทอร์โมมิเตอร์ในการวดัอุณหภูมิ   และมีข้อด้อยใน
เรื่องความยุ่งยาก  ความซับซ้อนในการใช้เครื่องมือ    รวมถึงอันตรายที่อาจเกิดกับผู้ป่วยจากการใช้
เครื่องมือ 
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เคร่ืองมอืในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 
 เครื่องมือรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจยัมีหลายประเภท ซ่ึงมีความแตกต่างกันตามการ
สร้าง การน าไปใช้ และการวิเคราะห์แปรผลข้อมูลที่ได้ ดังนั้น ผู้วิจัยต้องเลือกใช้เครื่องมือรวบรวม
ข้อมูลที่สามารถวัดหรือเก็บรวบรวมข้อมูลให้ไดต้รงตามความต้องการ และสามารถทดสอบ
สมมติฐานที่ก าหนดไว้ได้ เครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่ส าคัญๆคือ แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบ
ประเมินค่า และแบบบันทกึรายงาน 
 การที่ผู้วิจยัจะเลือกใช้เครื่องมือประเภทใดนัน้ขึน้อยู่กับประเด็นการวิจัย รูปแบบการวิจัย
และลักษณะข้อมูลที่ผู้วิจัยต้องการในบางกรณี การเก็บรวบรวมข้อมูลต้องใช้เครื่องมือมากกว่า 1 
ประเภท เช่น ถ้าเป็นการวิจัยทีต่้องการวดัความพึงพอใจของผู้สูงอายุ ต่อบริการสาธารณสุข 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มักใช้แบบสอบถามและแบบบันทึกรายงาน รวมท้ังใชก้าร
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต ซ่ึงงานวิจัยทางสังคมศาสตร์ มักเป็นการวิจยัเชิงปริมาณเป็นส่วน
ใหญ่และนิยมใชข้้อมูลปฐมภูมิมากกว่าข้อมูลทุติยภูมิ ดังนัน้ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใชก้ันมาก 
ได้แก่ การใช้แบบทดสอบ แบบสอบถาม และแบบบันทึกรายงาน 
 
วิธีการสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
 
 เครื่องมือวิจัยที่ใช้ส าหรับการรวบรวมข้อมูลที่กล่าวไวข้้างต้น มีผู้นิยมใช้กนัหลายประเภท 
มีรายละเอียด ดังต่อไปนี ้
 1. แบบทดสอบ (Test) เป็นเครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่ใช้วดัความรู้และความถนัดที่สามารถ
ให้เป็นคะแนนได้ แบบทดสอบแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 
  1.1  แบบทดสอบความเรียง เป็นแบบทดสอบท่ีผู้ตอบสามารถเขียนได้อย่างอิสระ 
ซ่ึงอาจต้องใช้เวลามาก 
  1.2  แบบทดสอบแบบตอบส้ัน เป็นแบบท่ีก าหนดค าถามให้และผู้ตอบต้องหา
ค าตอบเองเหมือนกับแบบความเรียง แต่ให้ตอบแบบส้ันๆเท่านั้นส่วนแบบท่ี 
  1.3  นั้นเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ โดยผู้ตอบเลือกค าตอบท่ีก าหนดให้ ซ่ึงใช้
เวลาน้อย ตรวจและวิเคราะห์ท าได้ง่าย และรวดเรว็ 
  แบบทดสอบท่ีวัดความรู้นั้น นักวิชาการได้แบ่งระดับความรู้เชิงพฤติกรรมเป็น 6 
ระดับ คือ ความรู้ ความจ า ความเข้าใจ การน าไปใช้ การสังเคราะห์ การวิเคราะห์ และการประเมิน
ค่า ผู้สร้างเครื่องมือรวบรวมข้อมูลต้องก าหนดว่า จะวัดความรู้ในระดับใด การจ าแนกเนื้อหาและ
พฤติกรรม รวมท้ังการก าหนดจ านวนข้อที่จะถามในแต่ละเนื้อหาและพฤติกรรมที่จะได้ให้ครบถ้วน 
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ชัดเจน ซ่ึงก่อนการน าไปใช้จริงต้องผ่านการตรวจสอบคุณภาพและทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้อง 
 2.  แบบสอบถาม (Questionnaire)  เป็นชุดของค าถามหรือปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริง 
ความคดิเห็น ความเชื่อ ทัศนคติ ค่านิยม ความสนใจ ความรู้สึก บุคลิกภาพท่ีสร้างขึ้นอย่างมีระบบ
และกฎเกณฑ์เพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มบุคคล เพื่อให้ได้ค าตอบทั้งในด้านปริมาณและ
คุณภาพท่ีมคีุณค่าตามความเป็นจริงอย่างถูกต้องแน่นอน ผูว้ิจัยนิยมใชก้ันมากในการวิจัยสนาม เช่น 
การวจิัยเชิงส ารวจ เพื่อรวบรวมข้อมูลด้านข่าวสาร ความรูสึ้กนึกคิดหรือทัศนคติ จากผู้ให้ข้อมูล
โดยตรง โดยประชากรหรือตวัอย่างมีความรู้และสามารถอ่านหนังสือได้และมีความเต็มใจในการให้
ข้อมูล วิธีนี้ผู้วิจัยจะต้องสร้างแบบสอบถามที่ผู้สอบถามอ่านค าถามแต่ละข้อแล้วสามารถเข้าใจได้
ชัดเจน โดยผู้วิจัยต้องค านึงถึงความน่าเช่ือถือได้ (Reliability) หรือมคีวามเที่ยงตรง (Validity)  
 โครงสร้างแบบสอบถาม แบบสอบถามส่วนใหญ่จะประกอบด้วยส่วนส าคญั 4 ส่วนคือ 
 1.  ส่วนน า เป็นส่วนที่ผูว้ิจัยแนะน าตวั เพื่อให้ผู้ตอบทราบถึง ช่ือโครงการวิจัย และ
คณะผู้วจิัย ตลอดจนเพื่อให้ผู้ตอบเข้าใจถึงวัตถุประสงคข์องการวจิัย และประโยชนจ์ากข้อมูลที่
ได้รับ ส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นจดหมายน า นอกจากนี้ ควรมีค าชี้แจงซ่ึงเป็นค าอธิบายวิธีการตอบ
แบบสอบถามระยะเวลาท่ีจะส่งแบบสอบถามกลับคืนมา รวมท้ังค าขอบคุณ ส่ิงท่ีส าคัญที่สุดในส่วน
นี้คือ ค าช้ีแจงต้องชัดเจน และเข้าใจง่าย เพื่อป้องกันความผดิพลาดในการตอบแบบสอบถามของ
ผู้ตอบ 
 2.  ส่วนที่เปน็ค าถามเกีย่วกบัข้อมลูส่วนตัว ค าตอบท่ีไดจ้ะเป็นข้อเท็จจริงของผู้ตอบ
แบบสอบถาม เช่น ค าถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ ฯลฯ ซ่ึงเป็นข้อมูลเกี่ยวกับตัว
แปรอิสระ การที่จะถามข้อมูลส่วนตวันั้นขึ้นอยูก่ับกรอบแนวคดิในการวิจัย โดยดวู่าตัวแปรอิสระที่
เราสนใจศกึษามีอะไรบ้างที่เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวเราก็จะถามเฉพาะข้อมูลส่วนตวัในเรื่องนั้นๆ
เท่านั้น 
 3.  ส่วนที่เปน็ข้อมลูพื้นฐานที่จะน าไปใช้ในการอธิบาย และอภิปรายผลการวจิัยเป็นค าถาม
เกี่ยวกับข้อเท็จจริงในประเด็นหลักของการวิจัย ซ่ึงมักเป็นตัวแปรตาม ถ้าตัวแปรตามมีหลายตัวก็
แบ่งเป็นหลายตอนตามจ านวนตัวแปรที่ต้องการศกึษา เพื่อสะดวกในการวิเคราะห์ ดังนั้นส่วนนี้จึงมี
เนื้อหาค่อนข้างมาก และครอบคลุมประเดน็หลักของการวจิัย 
 4.  ค าถามที่เกี่ยวกับความคิดเห็นต่อเร่ืองที่วิจัย เป็นค าถามที่ผู้ตอบสามารถแสดงความ
คิดเห็นต่างๆไดใ้น 2 กรณี คือ การแสดงความคิดเห็นตามกรอบท่ีผู้วิจัยก าหนดหรือการแสดงความ
คิดเห็นโดยเสรี ซ่ึงแต่ละรูปแบบมีข้อดีและข้อเสียแตกต่างกัน ดังนั้นค าถามในส่วนนี้อาจเป็นได้ทั้ง
ค าถามปลายปิดและปลายเปิด 
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ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามเป็นหัวใจของการวิจัยแบบส ารวจ ในการสร้างแบบสอบถามเพื่อที่จะน าไป
ถามประชากรจะต้องท าโดยระมดัระวัง เพื่อที่จะให้ไดข้้อมลูตามท่ีต้องการ การเตรียมการเพื่อเขียน
แบบสอบถามนั้น ผู้วิจัยจะต้องระบตุัวหัวข้อหรือปัญหาท่ีจะท าการวจิัยก าหนดขอบเขตการวิจัย 
ตั้งสมมติฐานเพื่อให้ทดสอบ และระบุหรอบแนวคดิในการวิจัย หลังจากผูว้ิจัยได้ก าหนดขัน้ตอน
ต่างๆเรียบร้อยแล้วก็จะมาถึงขัน้ตอนในการสร้างแบบสอบถาม ซ่ึงมีดังนี้ 
 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
 1.  การพิจารณากรอบแนวคดิในการวิจัยอย่างรอบคอบ โดยศึกษาว่ากรอบแนวคดินั้น 
สอดคล้องกับวัตถุประสงคข์องการวิจัย ซ่ึงเป็นค าถามที่ต้องการค าตอบหรือไม่ มีตัวแปรใดบ้างท่ีใช้
ในการศึกษา 
 2.  การให้ความหมายเชิงปฏิบัตกิาร (Operation definition) ผู้วิจัยต้องพยายามให้
ความหมายของตวัแปรในเชิงรูปธรรมให้ชัดเจน เพื่อเป็นการอธิบายให้เข้าใจถึงคุณลักษณะหรือ
พฤติกรรมของส่ิงท่ีต้องการวดัในเชิงประจกัษ์ คือสามารถก าหนดตวัชี้วดัให้เห็นถึงคณุลักษณะของ
ตัวแปรดังกล่าวได้อย่างเห็นภาพพจน ์
 3.  สร้างข้อค าถามจากตวัชี้วดัต่างๆโดยพยายามรวบรวมขอ้ค าถามเหล่านั้นเข้าเป็นชุดของ
ตัวแปร พร้อมท้ังตรวจสอบความสมบูรณ์ของตวัชี้วัดว่าครอบคลุมประเด็นต่างๆครบถ้วนหรือไม่ 
 4.  จัดเรียงข้อความ ให้เป็นชุดค าถามและจัดท ารูปแบบให้เป็นแบบสอบถาม 
 5.  การทดสอบแบบสอบถาม (Pre – test) โดยทัว่ไปนิยมทดสอบจากประชากรที่มี
คุณลักษณะใกล้เคียงกับประชากรตัวอย่างจริงจ านวนไม่นอ้ยกว่า 30 ราย แล้วทดสอบทางค่าสถิติ 
โดยวิเคราะห์คุณภาพของข้อค าถามแต่ละข้อ รวมท้ังข้อค าถามที่เป็นค าถามเปิด ว่ามีประเด็นใดที่
ควรเพ่ิมเติมอีกหรือไม ่
 6.  ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ แล้วน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับประชากรจริง 
 รูปแบบข้อค าถาม 
 รูปแบบของค าถามในแบบสอบถามขึ้นอยูก่ับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและวัตถุประสงค์
ของการวจิัย โดยทั่วไปอาจแบ่งรูปแบบของแบบสอบถามออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 
 1.  ค าถามแบบเปิด (Open Question) มักใช้เมื่อต้องการข้อมูล ความคิดเห็น หรือทัศนคติ
อย่างกว้างๆเป็นค าถามแบบให้ตอบอย่างเสรี ผู้ตอบสามารถตอบด้วยค าพูดของตัวเองและแสดง
ความคดิเห็นต่อค าถามนัน้อย่างเต็มที่ตามความพอใจของผู้ตอบ ค าถามแบบนี้จะก าหนดให้ตอบ
ส้ันๆหรือตอบยาวๆเหมือนกับแบบทดสอบชนิดความเรียงก็ได้ ตวัอย่างเช่น 
  โปรดแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาในการปฏิบัติงานอันเนือ่งมาจากการที่องค์กร
ได้น าระบบการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิมาใช ้
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  การเสริมสร้างพลังอ านาจในตนเองของสตรีที่ศูนย์ด าเนินการอยู่ในปัจจุบันต้อง
ปรับปรุงวิธีการอย่างไรบา้ง 
  การใชค้ าถามแบบเปิดส าหรับการรวบรวมข้อมูลในการวจิยัมีข้อดีและข้อจ ากัดใน
การใช้ คือ ค าถามแบบเปิด เป็นค าถามที่สร้างค าถามได้ง่าย สะดวก และใช้เวลาไม่มาก สามารถ
ก าหนดให้ค าตอบส้ันหรือยาวได้ ผู้ตอบสามารถตอบได้อยา่งเสรี ได้ค าตอบท่ีเป็นภาษาเขียนของ
ผู้ตอบเองซ่ึงตรงกับความเป็นจริง นอกจากนี้สามารถสร้างให้วัดข้อมูลที่ละเอียดลึกซ้ึงมากๆได้ แต่
ข้อจ ากดัของค าถามแบบเปิด คือ ผู้ตอบต้องคิดหาค าถามดว้ยตนเอง มีปัญหาในการตอบถ้าใช้กับ
กลุ่มตัวอย่างท่ีขาดทักษะในการเขียน ค าตอบท่ีไดข้องบางคนอาจไม่ตรงหรือไม่เกี่ยวข้องกับข้อมูล
ที่ต้องการเลย วิเคราะห์ผลสรุปได้ยาก เพราะค าตอบท่ีได้มกักระจัดกระจาย ผู้วิเคราะห์และสรุปผลมี
อิทธิผลต่อผลการวิเคราะห์ที่ได้จากแบบสอบถามแบบเปิดอยู่มาก ถ้าหาไม่ละเอียดรอบคอบ การ
วิเคราะห์ผลอาจผิดพลาดได ้
 2.  ค าถามแบบปดิ (Close Questions) ค าถามแบบปิดเป็นค าถามที่ผู้สร้างมีจุดมุ่งหมาย
แน่นอน และจัดเตรียมค าตอบไว้ล่วงหน้าแล้ว ผู้ตอบเพียงเลือกตอบจากค าตอบท่ีก าหนดให้เท่านัน้ 
การสร้างค าถามแบบปิดมีหลายรูปแบบที่พบเห็นโดยทั่วไปอาจแบ่งได้ 5 แบบ คือ 
  2.1  ค ำถำมที่ให้เลือกตอบเพียงค ำตอบเดียวจำกค ำตอบท่ีให้เลือก 2 ค ำตอบ 
(Checklists) ตัวอย่างเช่น 
   ท่านเคยใช้บริการในโครงการสุขภาพดีถ้วนหน้าหรือโครงการ 30 บาท
คนไทยห่างไกลโรคหรือไม ่

 1.  เคย 
 2.  ไม่เคย 

  2.2  ค ำถำมให้เลือกตอบเพียงข้อเดียวจำกค ำตอบท่ีให้เลือกมำกกว่ำ 2 ค ำตอบขึ้น
ไป (Multiple Choices) ตัวอย่างเช่น 
   ผู้สูงอายุได้รับการเกื้อหนนุทางสังคมจากกลุ่มใดมากที่สุด 

 1.  ครอบครัว 
 2.  เครือญาต ิ
 3.  เพื่อน / เพื่อนบ้าน 
 4.  ผู้น าชุมชน 
 5.  นักวิชาชีพด้านสวัสดกิารสังคม 
2.3 ค ำถำมที่ให้เลือกตอบได้หลำยข้อ (Multi – Response) ตัวอย่างเช่น 

   บริการของศูนย์ธารชีวิตที่ท่านสนใจจะใช้บริการ ได้แก่ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   1.  การเขียนภาษาไทย / ภาษาอังกฤษ / เยอรมัน 

 2.  เสริมสวย 
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 3.  ตัดเย็บเส้ือผ้า 
 4. นวดแผนโบราณ 
 5.  คอมพิวเตอร ์
 6.  การขอค าปรึกษา / แนะน า 
2.4 ค ำถำมที่ให้จัดเรยีงล ำดับควำมส ำคัญ (Rank – Priority) ตวัอย่างเช่น 

   ในการปฏิบัติงานเพื่อพิทักษ์สิทธิเด็กที่ถูกกระท าทารุณ ท่านประสานงาน
กับวิชาชีพใดมากที่สุด (ให้หมายเลข 1 , 2 , 3 ,... ตามล าดับที่ปฏิบัติมากที่สุดไปน้อยที่สุด) 
   1.  กุมารแพทย ์     6.  นักสังคมสงเคราะห์ 
   2.  สูตินารีแพทย์     7.  เจ้าหน้าที่ต ารวจ 
   3.  จิตแพทย์เด็ก       8.  พนักงานอัยการ 
   4.  พยาบาล       9.  ครู 
   5.  นักจิตวิทยา    10. พนักงานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก 
  2.5  ค ำถำมที่ให้มำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) ว่ามากน้อยเพียงใด 
ตัวอย่างเช่น 
   ส่ือมวลชนควรมีจรยิธรรมในการเสนอข่าวเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนที่ถูก
ละเมิดทางเพศมากกว่าจริยธรรมด้านอ่ืน 

 1.  เห็นด้วยมากที่สุด 
 2.  เห็นด้วยมาก 
 3.  ปานกลาง 
 4.  เห็นด้วยน้อย 
 5.  เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

  การใชค้ าถามแบบปิดรวบรวมข้อมูลในการวิจยัมีข้อดีและข้อจ ากดัในการใช้ ข้อดี 
คือ ค าตอบท่ีได้จ ากัดเฉพาะประเดน็ที่ผู้วิจยัสนใจศึกษาไม่ต้องเสียเวลาในการสรุปประเด็น ผู้ตอบ
ปละผู้ตอบไม่ต้องเสียเวลาในการคิดค าตอบเอง นอกจากนีผู้้ตอบไม่รู้สึกล าบากใจในการตอบ
ค าถามที่เกี่ยวกับเรื่องท่ีไม่ต้องการจะตอบอย่างไร ส่วนข้อเสียของค าถามปลายปิด คือ ผู้วิจัยต้อง
เสียเวลาในการคิดหาค าตอบเตรียมไว้ล่วงหน้า ซ่ึงท าให้ผู้ตอบไม่มีอิสระในการตอบเพราะถูกจ ากัด
ให้ตอบอยู่ในค าตอบท่ีมีให้เลือกเท่า 
 3.  แบบบันทกึรายการ หรือแบบตรวจสอบ (Check list) เป็นเครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่ง่าย 
ประกอบด้วยข้อความที่จัดเรยีงไว้อย่างเป็นระบบระเบียบ และมีช่องว่างเว้นไว้ให้บนัทึกผลซ่ึง
อาจจะอยู่ข้างหน้าหรือข้างหลังก็ได้ แบบบันทกึรายการใชก้ับการรวบรวมข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริง 
โดยเฉพาะท่ีเกี่ยวกับกจิกรรม และพฤติกรรมของบุคคล องค์การและหนว่ยงานทางสังคมต่างๆเพื่อ
ตรวจวัดว่ามีกิจกรรมหรือพฤตกิรรมตามท่ีต้องการที่เกิดขึน้หรือไม่เท่านั้น 
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 แบบบันทึกรายการสร้างง่าย ใช้สะดวก บันทกึผลได้รวดเรว็และเป็นระบบ รวมท้ังในการ
วิเคราะห์ผลที่ท าได้ง่าย สะดวกรวดเรว็ด้วย นิยมใช้เป็นส่วนหนึ่งของเครื่องมือช่วยสังเกตและแบบ
สัมภาษณ์ ดังตัวอย่าง 

แบบบันทกึรายการการประชุมกลุ่มกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

แบบบันทกึรายการพฤติกรรมบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ข้อแนะน าในการใช้แบบบนัทึกรายการมดีังนี ้
 1. ใช้เมื่อต้องการศกึษาลักษณะ / พฤติกรรมที่ปรากฏชัดเจน 
 2.  ใช้เมื่อต้องการตรวจสอบคณุลักษณะเฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น 
 3.  การสังเกตใช้ครั้งเดียว / คนๆเดียว / สถานการณ์เดียวในแต่ละครั้งเท่านั้น 
 4.  ก่อนสังเกต ควรท าความเข้าใจประเด็นที่จะสังเกตให้ชัดเจน มีการอบรม ทดลองฝึก
สังเกตและบันทึกรายการก่อน 

           กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงหน้าข้อความที่เป็นจริง 
.......... 1.  กลุ่มมีก าหนดแผนการท างานไว ้
.......... 2.  กลุ่มมีการแบ่งความรับผิดชอบ 

.......... 3.  หัวหนา้กลุ่มท าหนา้ท่ีเปิดประชุม 

.......... 4.  สมาชิกกลุ่มร่วมแสดงความคดิเห็น 

.......... 5.  กลุ่มมีขอ้สรุปรว่มกนั 

.......... 6.  กลุ่มเขยีนขอ้สรุปไวเ้ป็นลายลักษณอั์กษร ฯลฯ 

ชื่อผู้ถูกสังเกต....................................................................................... 
วันที่....................ผู้สังเกต.................................................................... 
ค าช้ีแจง ให้ท าเครื่องหมาย / ลงหน้าข้อความที่มีพฤตกิรรมเกิดขึน้ 

.......... แสดงความรู้สึกไม่พอใจทันทีท่ีมีผู้ไม่เห็นด้วยกับความคิดเห็น 

           ของตน 

.......... มีความเป็นมิตรกบับางคน 

.......... ร่วมแสดงความคดิเห็นทุกคร้ัง 

.......... ยอมรับความคดิเห็นของผู้อ่ืน 

.......... ฯลฯ 
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 ผู้ปฏิบัติงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์นิยมใชว้ธีิการเก็บรวบรวมข้อมูล 4 
ประเภท คือ การสัมภาษณ์ การสังเกต การตอบแบบสอบถามและการศึกษาเฉพาะกรณี ซ่ึงในการ
เก็บข้อมูลอาจใช้วิธีการแบบผสมผสานกัน เพ่ือให้ได้ข้อมลูที่ครบถ้วนสมบูรณ์มากที่สุดก็ได้ 
นอกจากนี้ ในการปฏิบัติงานด้านสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ มีกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่าง
กันไปท าให้ผู้วิจัยจ าเป็นต้องเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างและข้อมูลที่ต้องการ ไม่ว่า
จะเป็นแบบทดสอบท่ีเหมาะสมกับการวัดความรูใ้นเชิงพฤติกรรม แบบสอบถาม ซ่ึงเหมาะส าหรับ
การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริง ความคิดเห็น ความเชื่อ ความรู้สึก และทัศนคติ แบบ
บันทึกรายการ ซ่ึงเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับกจิกรรมและพฤติกรรมของบุคคล และแบบเทคนคิ
การฉายออก ซ่ึงเป็นเครื่องมือที่รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพของบุคคล เจตคติ อารมณ์ 
แรงจูงใจ เปน็ต้น ดังนั้นการเลือกเครื่องมือที่เหมาะสมกับงานวิจัยท าให้การวิเคราะห์ข้อมูลมีความ
เที่ยงตรง ความเชื่อมั่นมคีวามหมายในการวดัและสามารถน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ลักษณะเคร่ืองมือรวบรวมขอมลูทีด่ี 
 
 เครื่องมือรวบรวมท่ีดีจะต้องมีลักษณะหรือคุณสมบัติทีด่ีอย่างน้อย 7 ประการ ได้แก่  
 1.  ความเที่ยงตรง (Validity) เมื่อพิจารณาเครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่ดีแล้วต้องมีความ
เที่ยงตรง ในการวัด คือ วัดไดต้รงตามวัตถุประสงค์และพฤติกรรมทีต่้องการให้วัด วัดได้ครอบคลุม
ครบถ้วนตามเนื้อหาท่ีต้องการให้วัดและไดว้ัดถูกต้องตามความเป็นจริง 
  เครื่องมือที่มีความเที่ยงตรง สูงท าให้สามารถวัดในส่ิงท่ีต้องการให้วัดได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน หรือวัดไดต้รงดับวัตถุประสงค์ แต่ถ้าเครือ่งมือใดวัดในส่ิงท่ีต้องการและวัดไม่
ตรงกับวัตถุประสงค์หรือวดัไม่ได้ครบถ้วน เครื่องมือนั้นจะมคีวามเที่ยงตรง ต่ า 
  เมื่อเครื่องมือวัดที่มีประสิทธิภาพ พิจารณาจากความเที่ยงตรง สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐ
สินธ์ุ (2540 , น. 217 – 219) ได้แบ่งความเที่ยงตรง ของเครือ่งมือวัดออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ คือ 
  1.1  ความเที่ยงตรง ตามเนื้อหา (Content Validity) สาระส าคัญของความเที่ยงตรง 
หรือความถูกต้องในเนื้อหา คือ ความสามารถในการวัดที่ครอบคลุมในเรื่องท่ีเป็นเนื้อหาของส่ิงท่ี
ต้องการวดัในการศกึษาความเที่ยงตรง ตามเนื้อหานัน้ สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ (2540 ,น. 217) กล่าว
ว่า ผู้วิจัยจะต้องด าเนนิการในด้านต่างๆ คือ 
   1)  ต้องสามารถระบุเนื้อหาด้านต่างๆที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ที่จะวัด
นั้นได้สมบูรณ ์
   2)  จะต้องเลือกตัวแทนจากเนื้อหาต่างๆเหล่านี้แต่ละด้านออกมาได้อย่างดี 
   3)  จะต้องน าตวัแทนหรือรายการที่เป็นเนื้อหาเหล่านี้มาจัดระเบียบให้อยู่
ในรูปแบบที่สามารถวัดและทดสอบได ้
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   โดยพิจารณาว่า เครื่องมือวัดนัน้ได้ครอบคลุมเนื้อหาในประเด็นและสาระ
ที่ส าคัญตามท่ีต้องการให้วดัหรือไม่ เช่น แบบสอบถามสาเหตุของการที่เดก็ถูกปล่อยปละละเลยจาก
คนในครอบครัว ถ้าต้องการดวู่าเครื่องมือมีความเที่ยงตรง ตามเนื้อหาหรือไม่ ควรวิเคราะห์ดว้ย
ตนเองตามหลักวิชาการทางสังคมสงเคราะห์ว่าสาเหตุของการที่เดก็ถูกปล่อยปละละเลยนั้นมี
ประเด็น และสาระส าคัญอะไรบ้างที่ต้องการวดั ตัวแปรใดที่แสดงถึงการที่เด็กถูกปล่อยปละละเลย
จากคนในครอบครัว แล้วพจิารณาดูว่าแบบสอบถามชุดนั้นมีเนื้อหาท่ีวัดตามประเดน็และ
สาระส าคัญของสาเหตุของการที่เดก็ถูกปล่อยปละละเลยจากคนในครอบครวัหรือไม่ และ
ครอบคลุมไว้ทกุประเด็น มีรายละเอียดเพียงพอที่จะเป็นตวัแทนของสาเหตุทั้งหมดได้หรือไม่ ถ้าได้
ก็แสดงว่าแบบสอบถามมีความเที่ยงตรง ตามเนื้อหา 
   ส่ิงท่ีส าคัญที่สุดในการพิจารณาความเที่ยงตรง ในเนื้อหานัน้ คือ การ
ได้รับการยอมรับและการตรวจสอบของผู้ช านาญ หรือผู้เชยีวชาญการทางเนื้อหาในเรื่องท่ีต้องการ
วัดเป็นเกณฑ์ ซ่ึงพิจารณาตัดสินว่าแบบวัดนั้นสามารถวัดเนื้อหาท่ีต้องการวดันั้นได้ครบถ้วนและ
ตรงประเด็น เป็นต้น 
  1.2  ความเที่ยงตรง ตามโครงสร้าง (Construct Validity) เป็นลักษณะของ
เครื่องมือหรือมาตรวัดที่ผู้วจิัยสร้างขึน้มาจากแนวความคดิหรือทฤษฎีเป็นเกณฑ์ ถ้ามีลักษณะ
รูปแบบการวดัเป็นไปตามทฤษฎีและผูว้ิจัยสามารถวัดได้อย่างครบถ้วน ก็ถือว่ามีความเที่ยงตรง ตาม
โครงสร้าง 
  1.3  ความเที่ยงตรง เชงิสัมพันธ์กบัเกณฑ์ (Criterion – Related Validity) เปน็การ
พิจารณาความสัมพนัธ์ของเครื่องมือวดันัน้กับเกณฑภ์ายนอกบางอย่าง ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ประการ คือ 
   1)  ความเที่ยงตรง ตามสภาพการณ์หรือความเที่ยงตรง ที่เกดิขึ้นใน
ปัจจุบัน (Concurrent Validity) คือ ความเที่ยงตรง ที่เกิดจากการหาความสัมพันธ์ระหว่างมาตรวดัที่
เราสร้างขึ้นมากับมาตรฐานที่เกดิขึน้ในเวลาปัจจุบัน 
   2)  ความเที่ยงตรง เชิงพยากรณ์หรือความเที่ยงตรง ในการท านาย 
(Predictive Validity) คือ ความเที่ยงตรง ที่เกิดจากการหาความสัมพันธ์ระหว่างมาตรวัดกับส่ิงท่ี
เกิดขึน้ในอนาคต 
   จะเห็นได้ว่าความเที่ยงตรง ตามมาตรฐานทั้ง 2 ประเภทนี้อาศัยหลักการ
อย่างเดียวกนั คือ จะมีส่ิงท่ีใช้เป็นเกณฑ์เพื่อการทดสอบจะแตกต่างกันเฉพาะมิติของเวลาเท่านั้น 
ส่วนความแตกต่างอีกประการหนึ่งคือ ความเที่ยงตรง ทั้ง 2 ประเภทนี้มีจดุมุ่งหมายที่แตกต่างกนั 
โดยความเที่ยงตรง เชิงพยากรณต์้องการใช้ผลการวัดไปพยากรณ์หรือท านายความสามารถหรือ
พฤติกรรมในอนาคต แต่ความเที่ยงตรง ตามสภาพการณ์นัน่ต้องการใช้ผลการวัดแทนเกณฑ์
ภายนอกทีต่ั้งไว้ ซ่ึงเป็นสภาพการณ์ที่แท้จริงของส่ิงท่ีต้องการวดันั้น โดยสามารถค านวณหาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ซ่ึงเป็นการค านวณหาความเที่ยงตรง เชิงสัมพันธ์ 
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 2. ความเชื่อมั่น(Reliability) ความเชื่อมั่นในทีน่ี้มีความหมายถึง ความคงตวั สามารถวัดซ้ า
แล้วซ้ าอีกได้และผลจากการวัดจะไดค้่าเหมือนเดิมหรือไดผ้ลใกล้เคียงกัน ผลที่ได้มีความคงท่ี 
(Stability) ไม่เปล่ียนแปลง (Consistency) มีความถูกต้อง (Accuracy) เชื่อถือได้ (Dependability)  
  การวดัทางสังคมศาสตร์ท าได้ยากยิ่งท่ีจะให้ได้ความเชื่อมั่นสูง ท้ังนี้เนื่องจากการ
วัดทางสังคมศาสตร์นัน้ไม่สามารถวัดได้โดยตรง ต้องวดัโดยทางอ้อมส่ิงท่ีวัดก็จะกระท าได้เพียง
บางส่วน ยิ่งกว่านั้นมาตรา (Scale) เป็นเครื่องมือวัดก็ไม่สามารถสร้างให้ได้ละเอียดมากนกั 
ส่วนมากก็จะวัดได้เพียงหยาบๆ การวดัทางสังคมศาสตร์แต่ละครั้งจึงมคีวามคลาดเคล่ือนเกิดขึ้น
เสมอ 
 3.  ความยากง่าย (Difficulty) การใช้เครื่องมือรวบรวมข้อมลูที่ดีนั้นต้องค านึงถึงผู้ตอบเป็น
ส าคัญ โดยสังเกตได้จากสัดส่วนหรือร้อยละของผู้ตอบท้ังหมดที่ตอบข้อค าถามในข้อนั้นๆ โดยค่า
สัดส่วนนี้เรียกว่า ดัชนีความยากง่าย (Index of Difficulty) ซ่ึงนิยมใช้อักษร P แทน ค่าดัชนคีวามยาก
ง่ายนี้จะมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ถ้าค่าใกล้ 1 มากเท่าใดก็แสดงว่าข้อค าถามนั้นง่าย ถ้าใกล้ 0 แสดงว่าข้อ
ค าถามนั้นยาก 
  เครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่มีข้อค าถามที่ดีจะต้องมีดัชนคีวามยากง่ายท่ีพอเหมาะ 
หรือควรมีค่าดัชนีระหว่าง 0.4 – 0.6 ซ่ึงแสดงว่าเครื่องมือรวบรวมข้อมูลนัน้สามารถท าให้ผู้ตอบ
เข้าใจข้อค าถามด้านเนื้อหาและภาษาท่ีผู้วิจยัใช ้
 4.  อ านาจจ าแนก (Discrimination Power) อ านาจจ าแนก หมายถึง ความสามารถของการ
แบ่งความแตกต่างระหว่างผู้ตอบค าถามแต่ละข้อค าถาม หรือการตรวจสอบว่าคนตอบข้อค าถามนัน้
มีความรูใ้นเรื่องนั้นหรือไม่ ถ้าตอบถูกแสดงว่าผู้ตอบมีความรู้ความเข้าใจอย่างดี แต่ถ้าตอบผิดแสดง
ว่าผู้ตอบไม่รู้เรื่องหรือไม่เข้าใจข้อค าถามนัน้ อ านาจจ าแนกที่ใชใ้นเครื่องมือรวบรวมขอมูลนั้น เพื่อ
ผู้วิจัยสามารถแบ่งแยกส่ิงท่ีต้องการวัดออกเป็นกลุ่ม เป็นประเภทได้อย่างชัดเจน 
 5.  ความเป็นปรนัย (Objectivity) เครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่ดีจะต้องมีความเป็นปรนยัสูง 
กล่าวคือ จะต้องมีความถูกต้องทางวิชาการทั้งตวัค าถาม ค าตอบ มีเกณฑก์ารตรวจให้คะแนนที่
แน่นอนและมีการใช้ภาษาท่ีชัดเจน อ่านเข้าใจความหมายตรงกันทกุคน 
 6.  มีความหมายในการวดั (Meaningfulness) ในการสร้างเครื่องมือที่ดีต้องท าให้
ความหมายในการวัด สอดคล้องกับความเป็นจริงให้มากทีสุ่ด เช่น การวดัว่าลักษณะของเอเชียท่ี
แตกต่างกันมีผลต่อฐานะทางเศรษฐกิจของผู้ตอบหรือไม่ ซ่ึงค าถามจะแบ่งอาชีพของผู้ตอบออกเป็น 
2 ระดับ คือ รัฐกับเอกชน ความหมายในการวัดจะท าให้ผู้วจิัยเห็นความแตกต่างของฐานทาง
เศรษฐกิจทีต่้องการวัดอย่างชัดเจน 
 7.  ความสามารถในการน าไปใช้ (Usability) เครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่ดีจะต้องสามารถ
น าไปใช้ง่าย สะดวก ไม่ยุ่งยาก ท้ังผู้ใช้และผู้ตอบ ใช้เวลาไม่มากหรือน้อยเกินไป เพราะอาจท าให้



 70 

ผู้ตอบรู้สึกเครียด ต้องเร่งรีบอาจท าให้ไม่ได้พฤติกรรมที่แท้จริง ต้องให้คะแนนง่าย รวดเรว็ และ
ยุติธรรม แปลผลง่าย คุ้มค่ากับเวลาและงบประมาณที่เสียไปนอกจากนั้นจะต้องน าผลไปใช้สะดวก 
  ลักษณะทั้ง 7 ประการที่กล่าวมานี้ มีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน คือ ถ้าการวดัไม่
ถูกต้องผลที่ได้ก็ไม่มีความหมาย ถ้าการวัดไม่มคีวามเชื่อมัน่ก็เชื่อถือไม่ได้ ส่งผลให้การน าไปใช้ไม่
มีคุณภาพหรือน าไปใช้ไม่ได้เลย เป็นต้น ดังนั้นผู้วจิัยต้องเรยีนรู้ที่จะสร้างเครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่
ดี เพื่อความมีคณุภาพของผลการวจิัย 
 
สรุป 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการสร้างเครื่องมือการวิจัยเปน็ขั้นตอนที่ส าคญั และมีความ
ละเอียดอ่อน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการปฏิบัติงานสวัสดกิารสังคม ผู้วิจัยต้องเก็บข้อมูลทั้งที่เป็นเชิง
ปริมาณและเชิงคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับระบบบริการทั้งมวล จ าเป็นต้องมีการศกึษาและจัดเตรียม
วิธีการในการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างละเอียดรอบคอบ และสร้างเครื่องมือให้มีความน่าเช่ือถือและ
เที่ยงตรง จึงจะน าไปสู่การสรุปผลวิจยัที่มีคุณภาพต่อไป 
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การให้ขอ้มูลโดยผู้ถกูวิจัย(Self  report) 
 
การให้ข้อมูลโดยผู้ถูกวจิัย(Self  report)    สามารถท าได้โดยการสัมภาษณ์  หรือใช้

แบบสอบถามกับผู้ถูกวิจัย  การเลือกใชว้ิธีใดขึ้นอยูก่ับค าถามการวจิัยและประเภทของการวิจัยที่
เลือกใช้ซ่ึงแบบสอบถามรือแบบสัมภาษณ์อาจเป้นแบบท่ีมีโครงสร้างหรือไม่มีโครงสร้าง  มี
รายละเอียดดังนี ้

1. การรวบรวมข้อมูลแบบไม่มีโครงสร้างและกึ่งโครงสร้าง 
เป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลที่ใช้เมื่อผู้วิจัยยังไม่มีแนวคดิชัดเจนของเรื่องท่ีจะศกึษา

หรืออาจมีเพียงโครงสร้างคร่าวๆแต่ยังไม่มีชุดค าถามที่เฉพาะเจาะจง  เทคนคิในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลแบบไม่มีโครงสร้าง  ได้แก ่

 การสัมภาษณ์อย่างไม่มีโครงสร้าง  มักท าในเชิงสนทนาและในสภาพท่ี
เป็นธรรมชาติโดยเริ่มต้นดว้ยค าถามอย่างกว้างๆ  ค าถามต่อมาจึงค่อยแคบเข้าโดยอาศัยค าตอบ
แรกๆเป็นแนวทาง 

 การสัมภาษณ์โดยชุดของค าถามเฉพาะหรือค าถามกึ่งโครงสร้าง  ใช้เมื่อผุ้
วิจัยมีชุดแนวค าถามทีค่รอบคลุมเรื่องท่ีศึกษาแล้วสัมภาษณผ์ู้ให้ข้อมูลตามหัวข้อนัน้ๆ 

 การสัมภาษณ์เป็นกลุ่ม  เป็นการสัมภาษณ์เป็นกลุ่มประมาณ 5-15คนโดย
มีความคล้ายคลึงกันในกลุ่ม 

 ประวัติชีวติ  โดยผู้วจิัยจะขอให้ผูใ้ห้ข้อมูลเล่าความคิดหรอืประสบการณ์
ในเรื่องท่ีผู้วิจยัสนใจตามล าดับ 

 การสอบถามเกี่ยวกับเหตกุารณ์ส าคัญที่เกดิขึน้  เป็นการรวบรวมข้อมูล
โดยเน้นที่เหตกุารณ์เฉพาะท่ีมีผลต่อส่ิงท่ีสนใจศกึษาซ่ึงผลนั้นอาจเป็นบวกหรือลบก็ได้ 

 บันทึกประจ าวัน  ผู้วจิัยจะขอร้องให้ผู้ให้ข้อมูลท าบันทึกข้อมูลประจ าวัน
ในเรื่องท่ีสนใจศึกษา 

2. การรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้างมีรายละเอียด
ดังนี ้
 
 
 
 
 
 



 72 

รูปแบบของค าถามที่มีโครงสร้าง     มี 2 แบบ  คือ 
 

รูปแบบของค าถาม ตัวอย่าง 
แบบปลายเปดิ 
ข้อดี   ได้ค าตอบท่ีตรงละเอียด ชัดเจน 
ข้อเสีย   ยากในการจัดประเภทข้อมูล 

 ท่านมีประวัติแพ้สารอะไรบ้าง........ 
ท่านเลือกเรียนพยาบาลเพราะ........... 

แบบปลายปดิ 

ข้อดี        ง่ายในการจัดประเภทข้อมูล 
 ข้อเสีย   ไม่ได้ค าตอบท่ีตรง 

 ท่านมีเพศอะไร 
1.ชาย      2.หญิง 

 ท่านมีอาชีพอะไร 
1.ข้าราชการ 
2.รับจ้าง 
3.เกษตรกรรม 

 
ชนิดของค าถามปลายปิด 

ชนิด ตัวอย่าง 
1. Dichotomous  question   เป็น

ค าถามที่ให้ผู้ตอบเลือกระหว่างสอง
ตัวเลือก 

 ใช่  /  ไม่ใช ่
 หญิง / ชาย 
 ถูก / ผิด 

2. Multiple-choice question   เป็น
ค าถามที่เปิดโอกาสให้ผู้ตอบเลือก
ค าตอบท่ีถูกต้องท่ีสุด 

 ไข้หวัดเกิดจากเชื้อใด 
1.ไวรัส 
2.แบคทีเรีย 
3.ปรสิต 

3. Cafeteria   question  เป็น  Multiple-
choice question      แบบหนึ่งซ่ึง
ตัวเลือกมีการบรรยายครอบคลุม
หัวข้อค าถามที่ศึกษา  

 คนทั่วไปมักมีความคดิเห็นที่แตกต่างกนัเกี่ยวกับ
การรกัษาด้วยการให้ฮอร์โมนเอสโตรเจนทดแทน
ในผู้หญิงวยัหมดประจ าเดือน  ข้อความใดต่อไปนี้
ตรงกับความคดิเห็นของท่านมากที่สุด 

1.การใช ้ H.เอสโตรเจนทดแทนเป็นอันตรายและควร
ห้ามอย่างเด็ดขาด 
2.การใชH้.เอสโตรเจนทดแทนอาจมีอาการข้างเคียงท่ี
ไม่พึงปรารถนา 
3.ข้าพเจ้าไม่แนใ่จเกี่ยวกับการใชH้.เอสโตรเจนทดแทน 



 73 

ชนิด ตัวอย่าง 
4. Rank-order  question  เป็นค าถามที่

ให้ผู้ตอบเรียงล าดับตามความ
ต้องการ 

 ท่านมีความมัน่ใจในการปฏิบัติงานในแผนกใด 
(  )  แผนกอายรุกรรม 
(  )  แผนกสูตกิรรม 
(  )  แผนกศัลยกรรม 
(  )  แผนกห้องคลอด 
(  )  แผนกห้องผ่าตดั 
 

5. Forced- choice question เป็นค าถาม
ที่บังคับให้ผู้ตอบต้องเลือกค าตอบ
ตัวใดตัวหนึ่งในสองตวัที่มีลักษณะ
ต่างกันคนละขัว้     

 ข้อความใดใกล้เคียงท่ีสุดกับความคดิเห็นของท่าน 
(  )  ส่ิงท่ีเกิดขึ้นกับตัวฉันเป็นผลจากการกระท าของฉนั
เอง 
(   )บางครั้งฉนัรู้สึกว่ามีบางส่ิงอยู่นอกเหนือการควบคุม
ของฉัน 
 

6. Rating  question เป็นค าถามที่บังคับ
ให้ผู้ตอบต้องเลือกค าตอบตัวใดตัว
หนึ่งในค าตอบท่ีเรียงล าดับไวโ้ดย
ตัวเลือกเหล่านี้จะมีความต่าง
ระหว่างหัวกับท้าย 

 เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง 
 เห็นด้วย 
 ไม่เห็นด้วย 
 ไม่เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง 
 

7. Check  list เป็นข้อความหลายข้อที่
ครอบคลุมในเรื่องท่ีศึกษา 

อาการ ไม่เกิด นานๆ
ครั้ง 

เป็นประจ า 

 ร้อนวูบ
วาบ 
 เหนื่อย
ง่าย 
 หงุดหงิด
ง่าย 
 ใจหววิๆ 
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ชนิด ตัวอย่าง 
8. Calendar   question  เป็นค าถามที่

ใช้เมื่อผู้วิจัยต้องการทาบข้อมูล
ย้อนหลังเกี่ยวกับเหตกุารณต์่างๆ
ตามล าดับเวลา 

ความรู้สึก สัปดาห์
ที่ 1 

สัปดาห์
ที่ 2 

สัปดาห์
ที่ 3 

สัปดาห์
ที่ 4 

ตกใจ     

ไม่
ยอมรับ
ไปตรวจ
ซ้ า 

    

โกรธ     
 

9. Visual  analogue scales  เป็นมาตร
วัดที่เป็นเส้นตรงที่มีจุดหัวท้ายซ่ึงมี
ข้อความที่ต่างกันสุดขั้ว  โดยปกติ
เส้นตรงยาวประมาณ  100  มม .
แทนคะแนน 0-100   โดยผูถูกวิจัย
จะท าเครื่องหมาย  ณ  จดที่ตรงกับ
ความต้องการตนเองมากที่สุด 

 

 

 

 
หลักในการตั้งค าถาม 

 Polit and  Hungler,1999   อธิบายว่าหลักในการตั้งค าถามควรค านึงถึงหลัก  4  ประการ  คือ  
ความชัดเจน   ความสามารถของผู้ตอบในการให้ข้อมูล  ความล าเอียง  และการกระทบต่อความรู้สึก
ของผู้ตอบต่อเรื่องท่ีถาม 

1. คิดให้ชดัเจนว่าต้องการข้อมูลอะไร 
2. ควรตั้งค าถามในเชิงบอกเล่า  และไม่ใช้ปฏิเสธซ้อนปฏิเสธ 
3. หลีกเล่ียงการใช้ถ้อยค าหรือวลียาวๆ   หลีกเล่ียงศัพท์เทคนคิ 
4. ไม่ถามค าถามที่มี 2 แนวคิดในประโยคเดียวกัน  เช่น  ท่านนอนหลับเพียงพอและ

รับประทานอาหารถูกส่วน 
5. ไม่ทึกทักว่าผู้ให้ข้อมูลต้องทราบค าตอบในทุกเรื่อง 

0=  ไม่เจ็บ 100  เจ็บมาก 
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6. หลีกเล่ียงค าถามชี้น า  เช่น  ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าพยาบาลชายมักได้รับงานมอบหมายที่
ส าคัญกว่าพยาบาลหญิง 

7. บอกขอบเขตค าถามให้ชัดเจน  เช่น  ระบุช่วงวันเวลา 
8. ค าถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับควรใช้ค าถามแบบ Check  list  
9. บางครั้งการหลีกเล่ียงบุรุษสรรพนามท่ี 1 และ 2 ในการตั้งค าถามก็เป็นส่ิงท่ีจ าเป็น  เช่น 

ขา้พเจ้าไม่พอใจพยาบาลที่มาดูแลข้าพเจ้า 
10. หากไม่แน่ใจว่าผู้ให้ข้อมูลเข้าใจค าถามหรือไม่อาจต้องมีการซักถามเพื่อระบุความเข้าใจ 
11. หากเป็นค าถามที่ต้องการวัดความคิดเห็น  ความรู้สึก  ต้องไม่ใช่ค าถามที่เป็นข้อเท็จจริง  

เช่น   ท่านตืน่นอนหลังเวลา 7.00 น. ทกุวนัหรือไม่   ควรใช้ ท่านชอบนอนตื่นแต่เช้าก่อน
เวลา 7.00 น 

การเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยการสังเกต 

การสังเกตเป็นวิธีการเก็บข้อมูลที่ดีในการเก็บรวบรวมข้อมลูเพื่อการวิจัยทั้งในเรื่อง 
1. คุณลักษณะและสภาวะของบุคคล 
2. กิจกรรมหรือการกระท าของผู้ถูกวจิัย 
3. ทักษะและการปฏิบัต ิ
4. พฤติกรรมการส่ือสารทั้งท่ีใช้ค าพดูและไม่ใชค้ าพูด 
5. ส่ิงแวดล้อม 
ในการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสังเกตส่ิงท่ีส าคัญและเกีย่วข้องกับการสังเกต  คือ   

1. การรู้ตวัของผู้ถูกสังเกตว่าก าลังถูกศึกษา   หากผู้ถูกสังเกตทราบว่าก าลังถูกศึกษา
อาจมีพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงจากสภาพจริง  เรียกว่า  A  reactive  measurement  effect  ผู้วิจัยควร
ลดปัญหาโดยการศึกษาท่ีไมใ่ห้ผู้ให้ข้อมูลรู้ตวัแต่ต้องระวังปัญหาทางจริยธรรม 

2. การมีส่วนรว่มในเหตุการณ์ของผู้ที่ถูกสังเกต    โดยผู้วจิัยบางคนอาจเข้าไปมีส่วน
ร่วมในเหตุการณ์นั้น  participant  observation  เช่น  การเข้าไปช่วยดูแลเดก็ในศูนยด์ูแลเด็ก     หรือ
ในการศึกษาบางอย่างเหตุการณ์ที่ต้องการศกึษาอาจไม่เกิดขึ้นบ่อย  วจิัยอาจสร้างสถานการณ์
บางอย่างเพื่อกระตุ้นให้เกิดสถานการณ์ทีต่้องการศกึษาเกิดขึ้น  เรียกวิธีนี้ว่า   Directed  settings 
 

ประเภทของการสังเกต 
 การสังเกตมีทั้งที่เป็นแบบมีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้างมีรายละเอียดดังนี้  คือ  

1. การสังเกตแบบไม่มีโครงสร้าง(Unstructured  observation)    โดยผู้วิจัยต้องเข้า
ไปสังเกตแบบมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการศึกษาใช้เวลาในการสร้าง
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ความคุน้เคยจนกระทั่งได้รับการไว้วางใจจากกลุ่มตัวอย่างนั้นๆ  ผู้วิจัยส่วนใหญ่มกัมีแผนคร่าวๆใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับส่ิงต่อไปนี ้

- ลักษณะทางกายภาพของสถานที่นั้นๆ  ว่ามีผลต่อการเกิดพฤตกิรรม
อย่างไรบ้าง 

- ผู้อยู่ในเหตุการณ ์ว่าแต่ละบุคคลมีผลต่อการเกิดส่ิงต่างๆได้อย่างไร 
- กิจกรรมและปฏิสัมพันธ์  ว่าเกิดเหตุการณ์ขึน้ได้อย่างไร  มีความสัมพันธ์

กันอย่างไร  มวีิธีการอย่างไร 
- ความถ่ีและระยะเวลาท่ีเกดิเหตุการณ ์มีการเกิดซ้ าหรือไม ่
- ปัจจัยที่คลุมเครือไม่ชัดเจน  เช่น ผู้ท่ีอยู่ในเหตุการณพ์ูดอย่างหนึ่งแต่

แสดงพฤติกรรมอีกอย่าง 
2.  การสังเกตแบบมีโครงสร้าง(Structured  observation)   มีความแตกต่างจากการ

สังเกตแบบไม่มีโครงสร้างท่ีความเฉพาะของเหตุการณ์หรอืกิจกรรมท่ีสังเกต   แบบฟอร์มหรือ
เครื่องมือที่ใช้ในการสังเกต   มีการให้ค าจ ากัดความของส่ิงท่ีต้องการสังเกต  และมีการก าหนด
ขอบเขตที่ชัดเจน   ผู้วิจัยต้องมีความรู้อย่างกว้างขวางในส่ิงที่ต้องการศึกษา 

การสังเกตแบบมีโครงสร้างเป็นการเอ้ือต่อผูวิจัยในการวางแผนเก็บข้อมูล  ซ่ึงท าได้ 2 วิธี  คือ 
- ก าหนดตามเวลา(Time sampling)  โดยก าหนดช่วงเวลาในการสังเกต  เช่น  

การสังเกตการหดรดัตัวของมดลูกทกุ  5  นาท ี
- ก าหนดตามเหตกุารณ์(Event  sampling)  โดยเลือกเหตุการณ์หรือพฟติกรรมท่ี

สังเกตซ่ึงผู้วิจัยต้องมีความรูใ้นเรื่องนั้นๆว่าน่าจะเกิดขึ้นตอนไหน  มักใช้กับเหตกุารณ์ที่นานๆเกดิ  
เช่น  การเปล่ียนเวรของพยาบาล  อาการชกั 
 

หลักการในการสังเกต 
 การสังเกตเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยซ่ึงต้องอาศัยหลักการ
ในสังเกตดังนี ้

1. มีเป้าหมายในการสังเกตที่แนน่อน 
2. มีการสังเกตอย่างถ่ีถ้วนตั้งใจ 
3. บันทึกการสังเกตทันท ี
4. พยายามสังเกตให้ได้ข้อมูลจ านวนมาก 
5. ควรใช้ผู้สังเกตที่มีความรอบรู ้
6. ต้องมีความเป็นกลางไม่ล าเอียง 
7. การสังเกตบางเรื่องควรมกีารสังเกตซ้ าเพื่อให้ได้ผลสรุปท่ีเที่ยงตรง 
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การน าเคร่ืองมือที่มอียู่มาใช ้
หลังจากที่ผู้วิจัยตัดสินใจแล้วว่าต้องการใช้ข้อมูลอะไร  และจะใชว้ิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

แบบใดเพื่อให้ไดข้้อมูลที่น ามาใชใ้นงานวิจัย  จากการทบทวนงานวรรณกรรมอาจพบว่ามีผู้ท่ีเคย
ศึกษาและสร้างเครื่องมือที่ผู้วิจยัต้องการ  ผู้วจิัยสามารถตดิต่อขออนุญาตใช้เครื่องมือจากผู้วิจัยท่าน
นั้นได ้

หลักการพิจารณาเลือกเครื่องมือที่มีอยู่มาใช ้
1. เครื่องมือนั้นสามารถวัดตวัแปรท่ีผู้วิจยัต้องการศกึษาหรือไม่   ค าจ ากัดความและกรอบ

แนวคิดที่เปน็พื้นฐานสอดคล้องกับผู้วิจัยหรือไม่   เช่น   ผู้วิจัยสนใจศกึษาเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ของพยาบาลโดยใช้ทฤษฎีแรงจูงใจของ  Herzberg   ผู้วิจัยย่อมไม่สามารถน าเครื่องมือที่ใช้ศึกษา
เกี่ยวกับความพึงพอใจของพยาบาลโดยใช้ทฤษฎีแรงจูงใจของ  McClelland  มาใช้ได ้

2. ความพร้อมด้านทรัพยากร   เครื่องมือที่ต้องการน ามาใช้บางอย่างอาจมีราคาแพงท้ังในเรื่อง
ตังเครื่องมือ  หรือค่าตอบแทนที่ต้องจ่ายต่อผู้เก็บรวบรวมขอ้มูล  ผู้วิจัยจึงต้องค านึงถึงเรื่องนีด้้วย 

3. ความพร้อมและความคุ้นเคยของผุ้วจิัยต่อเครื่องมือ 
4. ค่ามาตรฐานจากการวดัของเครื่องมือชุดนั้นต้องเป็นที่ยอมรับ  มีการายงานถึงค่ามาตรฐาน

และการกระจายไว ้
5. ความเหมาะสมต่อกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการศกึษาควรมีลักษณะใกล้เคียงกนั 
6. การน าเครื่องมือไปใช้ต้องมีความเหมาะสม 
เมื่อพิจารณาประเด็นดังกล่าวแล้วถ้าผู้วจิัยเห็นว่าสามารถน าเครื่องมือนั้นมาใชใ้นงานวิจัยได้ 

ควรตดิต่อขออนุญาตเจ้าของเครื่องมือและจะต้องมีการอ้างอิงในรายงานว่ามีการใช้เครื่องมือของ
ใคร  มกีารดดัแปลงมาจากไหนเม่ือได้รับอนุญาตแล้วจึงน าเครื่องมือมาทดสอบอีกครั้ง   

 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอืวิจัย 

คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นส่ิงส าคัญมาก เพราะเครื่องมือที่มี  
คุณภาพ จะช่วยให้ได้ข้อมูลที่เชื่อถือได้ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลอาจได้จากที่ผู้อ่ืน
สร้างไว้ ซ่ึงจะท าให้ไม่เสียเวลาในการสร้างเครื่องมือใหม่ ถ้าไม่สามารถหาเครื่องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่ตรงกับงานวิจัยของตนเองได้ ควรสร้างเครื่องมือใหม่อย่างถูกหลักวิชาและควรตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือด้วย เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีคุณภาพ ควรมีลักษณะส าคัญคือ 
 ความเที่ยงตรง   ความเชื่อมั่น   ความยาก    และ  อ านาจจ าแนก  เครื่องมือบางชนิดจ าเป็นต้อง
ตรวจสอบคณุภาพท้ัง 4 ประการ เช่น แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
 ส่วนเครื่องมือบางชนิดตรวจสอบคณุภาพเพียง 3 ประการ ได้แก่ แบบสอบถามบางชนิด 
แบบวัดเจตคติซ่ึงต้องตรวจสอบความเที่ยงตรง ความเชื่อมัน่และอ านาจจ าแนก   และเครื่องมือบาง
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ชนิดตรวจสอบคุณภาพเพียง 2 ประเภทได้แก่ แบบสอบถามบางชนิดและแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงต้อง 
ตรวจสอบความเที่ยงตรง และความเชื่อมั่น 
ความเที่ยงตรง (Validity) 
 ความเที่ยงตรง   อาจพจิารณาความหมายในลักษณะที่ใช้ประโยชน์ได้   3 ประการ คือ 
(Kerlinger, 1986: 416) 
 1) ความเที่ยงตรง ที่สามารถสร้างความสัมพันธ์เชิงปฏิบัติการกับตวัแปรเฉพาะได้ 
หมายความว่า ผลของการวดัของเครื่องมือรวบรวมข้อมูลนั้นสามารถใช้คาดคะเนได้ว่า จะมกีาร
แสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งตามต้องการ 
 2)ความเที่ยงตรง ที่มีลักษณะที่เป็นตัวแทนสาระส าคัญที่มีอยู่ในโลกของเรื่องนั้น คือ 
สาระส าคัญของเครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่สร้างไว้วดัไดต้รงกับสาระส าคัญของส่ิงท่ีตั้งเป้าหมาย
หรือวัตถุประสงค์ของการวิจยัที่ก าหนดไว ้
 3) ความเที่ยงตรง ทีว่ัดค่าของคณุสมบัติ พฤตกิรรมของบุคคลได้  กล่าวคือ   ผลของการ
รวบรวม ข้อมูลที่วัดได้จะแสดงลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่งที่เป็นคุณสมบัติทางจิตวิทยาของบุคคล
นั้น ๆ ได ้
1. ความเที่ยงตรง เชิงเนื้อหา (Content Validity) 

 หมายถึง ข้อค าถามหรือข้อความแต่ละข้อ และรวมทุกขอ้เป็นเครื่องมือทั้งชุดถามได้ตรง
และครอบคลุม เนื้อหาตามท่ีต้องการให้วัดหรือไม่ เนือ้หาท่ีถามทั้งหมดเป็นตัวแทนของเนื้อหา
ทั้งหมดที่ต้องการให้ถามหรือไม่ 
  การตรวจสอบความเที่ยงตรง ตามเนื้อหาของเครื่องมือรวบรวมข้อมูลจะกระท าด้วยการ
วิเคราะห์    เชิงเหตุผล   อาศัยดุลยพนิิจทางวิชาการของผู้เชี่ยวชาญทางเนื้อหาเป็นเกณฑ์   ซ่ึงถ้าเป็น
เครื่องมือรวบรวมข้อมูลที่วัดความรู้หรือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ การพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญจะ
อาศัยตารางวิเคราะห์หลักสูตร ซ่ึงจะจ าแนกสองทางตามเนื้อหาและพฤติกรรมที่ต้องการวัด ซ่ึง
โดยทั่วไปเนื้อหาและพฤติกรรมท่ีต้องการวัดผลสัมฤทธ์ินั้นจะมีแน่นอน ปรากฏตามหลักสูตรทาง
ต าราคู่มือการสอนและวัตถุประสงค์รายวิชา   แต่ถ้าเป็นเครื่องมือที่มิใช่วัดผลสัมฤทธ์ิ เช่น แบบวัด
เจตคติ แบบวัดบุคลิกภาพ เนื้อหาท่ีวดัไม่แน่นอน การตรวจสอบจึงต้องท าตารางโครงสร้างของส่ิงท่ี
ต้องการวดั   ให้นยิามความหมายก าหนดขอบเขตและองค์ประกอบของเนื้อหาให้ ชัดเจน โดยยดึ
กรอบแนวคิดใดแนวคิดหนึ่งที่เชื่อถือได้เป็นเกณฑ์จากนัน้ก็ตรวจสอบดูว่าข้อค าถามหรือข้อความ
แต่ละข้อ   ถามได้ตรงครอบคลุม ครบถ้วนและเป็นตวัแทนตามแนวคิดที่น ามาเปน็กรอบของการ
วิจัยเรื่องนั้นหรือไม ่ ถ้าครบถ้วนก็ถือว่า เครื่องมือรวบรวมข้อมูลฉบับนั้นมีความเที่ยงตรง ตาม
เนื้อหา 
 การหาดัชนคีวามเที่ยงตรง ตามเนื้อหา(Content   validity  index : CVI ) การตรวจสอบ
ความเที่ยงตรง ตามเนื้อหาอีกวิธี  คือ  การใชดุ้ลยพินิจของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหานั้นๆ โดยทัว่ไป
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ควรมีผู้เชี่ยวชาญอย่างน้อย 3 คน หรือมากกว่านั้นหากเนื้อหามีความซับซ้อน  โดยผูว้ิจัยอาจค านวณ
มาเป็นตัวเลข  เรียกว่า  ดัชนีความเที่ยงตรง ตามเนื้อหา(Content   validity  index : CVI )  
  วิธีการ  คือ  ขอให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินข้อค าถามแต่ละข้อแล้วให้คะแนนเป็น 4,3,2,1 (4 = 
เกี่ยวข้องมากที่สุด  1= ไม่เกี่ยวข้องเลย)  ค่า  CVI  ของแบบสอบถามทั้งฉบับคิดจากค่าร้อยละของ
ข้อค าถามที่ได้คะแนน 3 คะแนนขึน้ไป  เครื่องมือที่มีค่า  CVI  มากกว่า   0.80  ขึ้นไปถือว่ามีความ
เที่ยงตรง ตามเนื้อหาอยู่ในเกณฑด์ี(Polit & Hungler,1999 : 419) 
ตาราง 12 ตัวอย่างการคดิ CVI 
 

ข้อที ่ ผู้เชี่ยวชาญ 1 ผู้เชี่ยวชาญ 2 ผู้เชี่ยวชาญ 3 คะแนนเฉล่ียราย
ข้อ 

1 4 4 3 3.67 
2 3 4 3 3.33 
3 2 1 2 1.67 
4 3 4 4 3.67 
5 3 4 3 3.33 
6 4 4 4 4.00 
7 4 3 4 3.67 
8 4 4 3 3.67 
9 3 3 4 3.33 
10 4 4 4 4.00 

  จากตารางจะเห็นว่าข้อค าถามที่มีค่าเฉล่ียมากกว่า 3  มีจ านวน  9 ข้อใน 10  ข้อ     คดิเป็น
ร้อยละ  90  นั่นคือ  ค่าดัชนีความเที่ยงตรง เนื้อหาของเครื่องมือชุดนี้เท่ากับ 0.90 

การหาดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of congruenceหรือ IOC) เป็นวิธีที่ใช้ในการตรวจสอบ
ความเที่ยงตรง ของเครื่องมือวัดทีใ่ช้ในงานวิจัย (หรือทั่วไปเรียกว่าการตรวจสอบหาคุณภาพของ
เครื่องมือวัดที่ใชใ้นการวจิัย) โดย IOC จะเป็นการตรวจสอบ 3 ส่วน ได้แก่ ความเที่ยงตรง เฉพาะ
หน้า (Face Validity), ความเที่ยงตรง เชิงเนื้อหา (Content Validity) และ ความเที่ยงตรง ตาม
โครงสร้าง (Construct Validity) ซ่ึงจะใช้ผู้ทรงคุณวฒุิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญกับส่ิงท่ีจะวดัเป็น
ผู้ท าการตรวจสอบ ส าหรับงานวิจัยโดยทั่วไปมักจะใชจ้ านวนผู้ทรงคณุวุฒริ่วมตรวจสอบคณุภาพ
ของเครื่องมือวัดประมาณ 3 ถึง 5 คน 
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ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) หมายถึง การที่เครื่องมือวัดมีข้อค าถามตรงตาม
เรื่องท่ีต้องการจะวัด วิธีการวิเคราะห์จะด าเนินการหลังจากได้สร้างเครื่องมือวัดแล้ว โดยมีวิธีการ
ดังนี้ 

1. ให้ผู้เชีย่วชาญหรอืผู้มีประสบการณใ์นรายวิชานัน้อยา่งน้อย 3 คน ชว่ยประเมนิเป็น
รายบุคคลว่าข้อค าถามแต่ละขอ้สามารถวดัได้ตรงกับจดุประสงค์ที่ก าหนดหรือไม่ โดยให้คะแนน
ตามเกณฑ ์ดังนี้ 

ถ้าข้อค าถามวัดได้ตรงจุดประสงค ์              ได้  +1  คะแนน 
ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดตรงจุดประสงค์หรือไม ่             ได้    0  คะแนน 
ถ้าข้อค าถามวัดได้ไมต่รงจุดประสงค ์              ได้   -1  คะแนน 
2. น าคะแนนของผู้เชี่ยวชาญทกุคนที่ประเมินมากรอกลงในแบบวิเคราะห์ความสอดคล้อง

ของข้อค าถามกับจุดประสงค์เพื่อหาค่าเฉล่ีย ส าหรับข้อค าถามแต่ละข้อใช้สูตรดังนี้ 
 

      IOC = 
N

R  

IOC แทน ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค ์
   (Index of Item – Objective Congruence) 

R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 

1.2  เกณฑ์การคดัเลอืกข้อค าถาม 
1. ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 – 1.00 คัดเลือกไว้ใช้ได ้
2. ข้อค าถามที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอืตัดทิ้ง 

ผลที่ได้จากการค านวนนั้นควรมคี่าดัชนคีวามสอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ +0.5 ขึ้นไป จึง
จะถือว่าเป็นข้อค าถามที่สามารถน าไปใช้งานได้ แต่หากค่า IOC น้อยกว่า +.05 และผู้วิจัยอาจมีความ
จ าเป็นต้องใชข้้อค าถามนั้น อาจท าได้โดยให้ผู้วจิัยท าการพฒันาปรับปรุงข้อค าถามนั้นให้เหมาะสม
ขึ้นตามค าแนะน าของผู้ทรงคณุวุฒิที่ท าการตรวจสอบ 

1.2 ความเที่ยงตรง เชิงโครงสร้างทฤษฎี (Construct Validity) 
 เป็นคุณสมบัติของเครื่องมือ รวบรวมข้อมูล หรือแบบวัดที่สามารถวัดได้ตรงตามทฤษฎ ี
หรือแนวคิดของเรื่องราวนั้น    ค าว่าโครงสร้างทฤษฎมีีความหมายเชิงนามธรรม  ที่ใช้อธิบาย
องค์ประกอบของส่ิงท่ีจะวัด (trait) ว่ามีองค์ประกอบอะไรบ้าง เช่น ตามทฤษฎีจิตวิทยาเดก็ กล่าวว่า 
เด็กนกัเรียนที่มีอายุมากกว่าจะมีสติปัญญาดกีว่าเดก็นกัเรียนที่มีอายุน้อยกว่า  
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           เมื่อสร้างเครื่องมือหรือแบบวัดขึ้นโดยให้มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับกรอบแนวคิดหรือ
โครงสร้างทฤษฎีท่ีก าหนดแล้วน าเครื่องมือนั้นไปทดสอบกับกลุ่มตวัอย่างดังกล่าวแล้วพบว่าเป็น
จริงตามทฤษฎี ก็แสดงว่าเครื่องมือนั้นกจ็ะมีความเที่ยงตรง ตามโครงสร้างทฤษฎี  
กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรง เชิงโครงสร้ำงทฤษฎีท ำได้หลำยวิธี เช่น 

1. การตรวจเชิงเหตุผล 
2. การตรวจความสอดคล้องภายใน 
3. การตรวจหาความสัมพันธ์กับเกณฑ์ท่ีมีโครงสร้างเหมือนกนั 
4. การตรวจสอบด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
5. การตรวจสอบด้วยการเทียบกับกลุ่มท่ีรู ้
6. การตรวจโดยใช้เมตริกซ์ลักษณะหลากหลาย    

      ซ่ึงวิธีการตรวจสอบข้อ 2 – 6 จะใช้ได้เฉพาะกับเครื่องมือที่มีรูปแบบค าถามที่สามารถให้
เป็นคะแนนได้เท่านั้น    เช่น แบบทดสอบ แบบวัดเจตคติ แบบประเมินค่าและแบบสอบถาม 
 

1.3ความเที่ยงตรง เชิงเกณฑ์สัมพันธ์  (Criterion-Related Validity) 
 เป็นการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างเครื่องมือรวบรวมขอ้มูลกับเกณฑ์ภายนอกบางอย่าง
ซ่ึงเป็นสภาพความเป็นจริงที่ได้จากการปฏิบัต ิ  แบ่งเป็น 2 ประเภทย่อย คือ 
            1.3.1 ความเที่ยงตรง ตามสภาพการณ์ (Concurrent Validity) เป็นความสามารถของ
เครื่องมือที่วัดได้ตรงกับสภาพความเป็นจริง 
            1.3.2 ความเที่ยงตรง เชิงพยากรณ ์ (Predictive Validity) เป็นความสามารถของเครื่องมือที่
สามารถวัดได้ตรงกับสภาพความเป็นจริงในอนาคต หรือสามารถน าผลการวัดไปพยากรณ์ลักษณะ
หรือพฤติกรรมต่าง ๆ ได้ เช่น การสอบคัดเลือกเข้ามหาวทิยาลัย  ถ้านักเรียนที่ผ่านการทดสอบด้วย
คะแนนสูงแล้ว เมื่อเรียนจบได้คะแนนสูงด้วย แสดงว่า แบบทดสอบคัดเลือกนั้นมี ความเที่ยงตรง 
เชิงพยากรณ์ การตรวจสอบความเที่ยงตรง เชิงเกณฑ์สัมพันธ์  ท าได้ดังนี ้
      1)  การหาสัมประสิทธ์ิความเที่ยงตรง (Validity Coefficient) โดยค านวณค่าสัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพันธ์แบบ Pearson Product moment ระหว่างคะแนนจากแบบสอบกับคะแนนจากสภาพจริง 
ซ่ึงเป็นการหาความเที่ยงตรง ตามสภาพการณ์ (Concurrent Validity) 
     2)  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบ Pearson Product moment ระหว่างคะแนนในปัจจุบันกับ
คะแนนในอนาคต หรือระหว่างคะแนนในอดีตกับคะแนนในปจัจุบัน ซ่ึงเป็นการหาความเที่ยงตรง 
เชิงพยากรณ์ (Predictive Validity) 
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ความเชื่อมั่น(Reliability) 
ความเชื่อมั่นที่เกี่ยวกับเครื่องมือรวบรวมข้อมูลทางจิตวิทยาและการศึกษา มีความเกี่ยวข้อง

กับความเที่ยงตรง และความคลาดเคล่ือนได้ 3 ลักษณะดังนี้ (kerlinger,1973:404)  
         1) ความเชื่อมั่นที่เกี่ยวข้องว่าเครื่องมือนั้นใช้วดัแล้ววดัอีกได้ผลเหมือนเดิม  
         2) ความเชื่อมั่นที่เกี่ยวข้องว่าเครื่องมือนั้นวดัได้ตรงกับสภาพความเป็นจริงของส่ิงท่ีต้องการ
วัดตามความหมายนัน้ตรงกับความถูกต้อง 
         3) ความเชื่อมั่นที่เกี่ยวข้องว่าเป็นความคลาดเคล่ือนในการวัดของเครื่องมือวัด 
กำรตรวจสอบควำมเชื่อมั่น  มีได้หลำยแนวทำงได้แก ่
 2.1 การหาความเชื่อมั่นเชิงความคงท่ี (Stability) ท าได้โดยใช้วิธีวดัซ้ า คือ  ให้ผู้ตอบกลุ่ม
เดียวท าแบบวัดชดุเดียวกัน  สองครั้งในเวลาห่างกนัพอสมควร แล้วน าคะแนนทั้งสองชุดมาหา
ความสัมพันธ์กนั  ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าสูง แสดงว่ามีความเชื่อมั่นสูง   การวัดความ
คงท่ีโดยการวดัซ้ าสามารถใช้ไดก้ับเครื่องมือวัดที่เป็นแบบทดสอบ  แบบสอบถามหรือแบบวัดเจต
คติชนิดมาตราส่วนประมาณค่า โดยค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่าย (Pearson 
Product moment Correlation Coefficient  
 2.2 การหาความเชื่อมั่นเชิงความเท่าเทียมกัน (Equivalence)  
      ท าได้โดยวิธีใช้แบบทดสอบคู่ขนาน (Parallel-form) ไปทดสอบพร้อมกันหรือเวลาใกล้เคียงกนั
สองฉบับกับกลุ่มเดียวกันแล้วน าคะแนนทั้งสองชุดมาหาความสัมพันธ์กัน ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์มีค่าสูง แสดงว่ามีความเชื่อมั่นสูง    ค านวณ ........โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
อย่างง่าย (Pearson Product moment Correlation Coefficient)  
 2.3 การหาความเชื่อมั่นเชิงความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency) เป็นวิธีที่ใช้การ
วัดครั้งเดียวและมีวิธีประมาณค่าความเชื่อมั่นได้หลายวิธี   คือ 
                  2.3.1   วิธีแบ่งครึ่ง (Split-Half Method) วิธีนี้ใช้แบบวดัเพียงฉบับเดียวท าการวัด
ครั้งเดียว แต่แบ่งตรวจเป็นสองส่วนที่เท่าเทียมกนั เช่น แบ่งเป็นชุดข้อคูก่ับข้อคี ่ หรือแบ่งครึ่งแรก
กับครึ่งหลัง  ทั้งนี้ต้องวางแผนสร้างให้สองส่วนคูข่นานกนัก่อน วิธีวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นโดยหา
ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนทัง้สองครึง่ก่อน 
  2.3.2 วิธีของ Kuder-Richardson  เป็นวิธีที่ท าการวดัเพียงครั้งเดียวแล้วน าคะแนน
มาวิเคราะห์โดยใช้สูตรของ Kuder-Richardson ซ่ึงมี 2 สูตรคือ KR20 และ  KR21 ซ่ึงสูตร KR20 
ใช้ไดก้ับเครื่องมือที่ให้คะแนน 0-1 และต้องทราบผลการตอบรายข้อ ดังนี้ วิธีการหาความเชื่อมั่น
เชิงความสอดคล้องภายใน โดยค านวณจากสูตรของ Kuder-Richardson นี้ใช้กับเครื่องมือที่มีการให้
คะแนนแบบผิดให้ 0 และถูกให้ 1 ซ่ึงสูตร KR21  ค านวณสะดวกกว่าสูตร KR20  เพราะไม่ต้องหา
สัดส่วนของคนท าถูกและคนท าผิดของแต่ละข้อหรือเพราะไม่ต้องทราบผลการตอบรายข้อมีเพียง
คะแนนสอบท้ังฉบับของผู้ตอบเท่านั้น 
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วิธีของคเูดอร์และริชาร์ดสัน เป็นการหาค่าความเชื่อม่ันด้วยการใชเ้ครือ่งมือในการวิจัยจ านวน 1 ฉบับ 

สอบครั้งเดียวกับกลุ่มท่ีศึกษา แต่การตรวจให้คะแนน ถ้าตอบถกูได้ 1 คะแนน ตอบผิดให้ 0 คะแนนสูตร
ที่ใช้ในการค านวณมี 2 สูตร คือ KR-20 และ KR-21  
การหาค่าความเชือ่มั่น อาจเลือกจากวิธีใดวิธีหนึ่งดังต่อไปนี ้

1) วิธีของ Kuder - Richardson ใช้ส าหรับข้อสอบท่ีมีระบบการให้คะแนนแบบ 0 - 1        
มีสูตรที่ใช้ 2 สูตร คือ 

สูตร KR – 20  rtt = 








1k

k  
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เมื่อ rtt แทน  ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
k แทน จ านวนข้อของแบบทดสอบ 
s2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวมท้ังฉบับ 
p แทน สัดส่วนของคนท าถูกแต่ละข้อ 
q แทน สัดส่วนของคนท าผิดแต่ละข้อ (q = 1 - p) 
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เมื่อ rtt แทน ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
k แทน จ านวนข้อของแบบทดสอบ 
X  แทน ค่าเฉล่ียของคะแนนทั้งฉบับ 
s2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมท้ังฉบับ 
ความแตกต่างระหว่าง KR - 20 และ KR - 21 คือสูตร KR - 21 สมมติให้ข้อสอบทุกข้อมี

ระดับความยากเท่ากัน หรือค่า p คงท่ี และมักจะให้ค่าความเชื่อมั่นต่ ากว่าค่าความเชื่อมั่นที่ค านวณ
โดยใช้สูตร     KR – 20 และท าได้รวดเรว็กว่า เพียงแต่แทนค่าจ านวนข้อในแบบทดสอบ (n) 
ค่าเฉล่ีย (X ) และค่าความแปรปรวน  (s2) ลงในสูตร ก็สามารถค านวณค่าความเชื่อมั่นได้ 

2)  วิธีการหาดว้ยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า(alpha coefficient )   ของ Cronbach  
 วิธีนี้เป็นการหาความเชื่อมั่นแบบความสอดคล้องภายในเหมือนกับวิธีของ Kuder-
Richardson แต่จะใช้ไดก้ับเครื่องมือที่เป็นแบบอัตนัยหรือมาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงไม่ได้มกีารให้
คะแนนแบบ 0 - 1 มีสูตรในการค านวณ    ซ่ึงการหาค่าความเชื่อมั่นดว้ยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของ Cronbach จะได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับการหาดว้ยสูตร K-R20      ทุกประการ ใชก้ับ
แบบสอบถามที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า วิธีนี้เรียกว่าการหา “สัมประสิทธ์ิเอลฟ่า” (  =  
Coefficient)  ดัดแปลงมาจาก KR - 20 ใช้สูตรดังนี ้
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เมื่อ  แทน ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 k แทน จ านวนข้อค าถาม 
        2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

 
2

ts  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมท้ังฉบับ 
   
การแปลความหมายของความเชือ่มั่น 

ค่าความเชื่อมั่นที่ประมาณไดต้ามวิธีดังกล่าวเป็นสัมประสิทธ์ิของความเชื่อมั่นซ่ึงมี
ความหมายคล้ายกับค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ กล่าวคือ เมื่อเอาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ยกก าลัง
สองและคูณด้วย 100 ท าเป็นร้อยละ    จะกลายเป็นค่าสัมประสิทธ์ิของความแปรผันรว่ม ซ่ึงจะบอก
ถึงสัดส่วนหรือร้อยละของความแปรผันรว่มกนัของตวัแปรสองตัว เช่น   = 0.9 ฉะนั้น (0.9)2 x 100 
เท่ากับ 81% จะแปลว่าตวัแปร X กับตัวแปร Y มีความแปรผันร่วมกันอยู่ 81% ท านองเดียวกับค่า
สัมประสิทธ์ิของความเชื่อมั่นก็สามารถแปลความหมายไดเ้ช่นกัน ถ้าพบว่าเครื่องมือรวบรวมข้อมูล
มีค่าสัมประสิทธ์ิความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.9 ก็แสดงว่าเครื่องมือนั้น ใช้วดัครัง้แรกกับวดัครั้งหลัง จะมี
ความแปรผันรว่มกนั 81% หรือถ้าน าเครื่องมือนั้นไปวัดซ้ าอีกครั้งจะได้ผลเหมือนเดิม 81% 
(Kerlinger , 1986 : 428)  
  

   2.4) การหาสัมประสิทธิ์ความเชือ่มั่นของการสังเกต ตามสูตรของโพลิทและฮังเกอร์  

ในการวจิัยที่ต้องใชก้ารสังเกตหรือการประเมนิจากผู้สังเกตหลายคนเพื่อให้แนใ่จว่าผู้ประเมิน
สามารถประเมินผลเส่ียงเดียวกันได้ถูกต้องเหมือนกันจึงจ าเป็นต้องมีการหาความเชื่อมั่นของการ
สังเกต ซ่ึงโพลิทและฮังเกอร์ได้เสนอวิธีที่ง่ายในการหาค่าสัมประสิทธ์ิของความเชื่อมั่นของการ
สังเกตโดยผู้สังเกต 2 คนดังนี ้ 
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ความยาก (Difficulty)  
ความยาก คือสัดส่วนที่แสดงว่าข้อค าถามนัน้มีคนท าถูกมากหรือน้อย   ถ้ามีคนท าถูกมากก็

เป็นข้อค าถามง่าย   ถ้ามีคนท าถูกน้อยก็เป็นข้อค าถามที่ยาก   การหาค่าความยากเป็นวิธีตรวจสอบ
คุณภาพของแบบทดสอบท่ีเกี่ยวกับสมรรถภาพของสมอง Cognitive Domain และเป็นแบบทดสอบ
ในระบบอิงกลุ่ม (norm-reference test) มีลักษณะเป็นการวเิคราะห์รายข้อ (Item analysis) ไม่ใช่เป็น
การวิเคราะห์ภาพรวมท้ังฉบับ  

ค่าความยากมคี่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 นิยมเขียนแทนด้วย P เมื่อเปรียบเทียบกับผู้เรียนทั้งหมด   
ใช้กับเครื่องมือที่วัดเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบประเภท 0 - 1  สามารถค านวณหาค่าความยาก
ดังนี ้

กรณีที่ 1  ไม่ได้แบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 
  p    =     R 

                N 
p แทน     ค่าความยาก 

  R แทน    จ านวนคนที่ท าข้อสอบถูก 
  N แทน    จ านวนคนผู้เข้าสอบท้ังหมด 

 
กรณีที่  2  แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 
 

p      =   H + L 
      N 
p แทน     ค่าความยาก 

  H แทน    จ านวนคนในกลุ่มสูงท าถูก 
  L แทน    จ านวนคนในกลุ่มต่ าท าถูก 
  N แทน    จ านวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ ารวมกัน 
  ค่า   p   ที่ใช้ได้  ควรมีค่าอยู่ระหว่าง  .2  ถึง  .8 
 
ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination)  
    อ านาจจ าแนก คือ  ความสามารถของเครื่องมือในการจ าแนกบคุคลออกเป็นสองกลุ่มท่ี
ต่างกัน เช่น กลุ่มเก่ง-กลุ่มอ่อน ในเรื่องท่ีเป็นสมรรถภาพทางสมอง หรือ กลุ่มสูง-กลุ่มต่ า ในเรื่องท่ี
เป็นความรู้สึกเช่น เจตคติ ความสนใจ การหาค่าอ านาจจ าแนกใชใ้นการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 
ในการวจิัยประเภทแบบทดสอบ แบบสอบถามและแบบวัดเจตคติ มีลักษณะเป็นการวิเคราะห์ราย
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนกจะมีค่าอยู่ระหว่าง (-1) ถึง (+1) นิยมแทนด้วย r 



 86 

 
 กรณีเป็นข้อสอบท่ีมีการให้คะแนนแบบ  0 - 1 อาจใช้วิธีค านวณค่าอ านาจจ าแนกโดยมี
ขั้นตอนดังนี ้

1.  ตรวจคะแนนของทุกคนแล้วน ากระดาษค าตอบมาเรียงล าดบัคะแนนจากมากไปหาน้อย 
2.  แบ่งกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า (เทคนิค 50%) 
3. ในข้อสอบแต่ละข้อให้นับจ านวนคนตอบถูกในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า แล้วแทนค่าลงใน

สูตรดังนี้ 
 r    =          H - L  หรือ                H - L 
               NH หรือ NL                 N/2   
r  แทน     ค่าอ านาจจ าแนก 
H  แทน จ านวนคนในกลุ่มสูงท่ีตอบถูก 
L  แทน      จ านวนคนในกลุ่มต่ าท่ีตอบถูก 
NH หรือ NL        แทน   จ านวนคนในกลุ่มสูงหรือจ านวนคนในกลุ่มต่ า 
ค่า  r  ที่ใช้ได้  ควรมีอยู่ระหว่าง  +.2  ถึง  + 1.00 

 
การน าเคร่ืองมือไปตรวจสอบคุณภาพ 

1. การหา Face  validity 
2. การตรวจสอบคุณสมบัตขิองเครื่องมือ 
3. การส่งเครื่องมือไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 
4. การเลือกกลุ่มตวัอย่างส าหรับทดสอบเครื่องมือ 
5. การไปตดิต่อขอความร่วมมือ 
6. การรายงานผลการตรวจสอบ 
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แผนการสอนบทที่  6 เร่ือง  การวิเคราะห์ข้อมลู 
 

จ านวนชั่วโมง  6 ชั่วโมง 
วัตถุประสงค์เชงิพฤตกิรรม 

เมื่อเรียนจบบทนี้แล้วผู้เรียนสามารถ 
1. สามารถการเตรียมข้อมูลมาเพื่อการวิเคราะห์(การตรวจสอบข้อมูล, การแปรรูปข้อมูล, 

การจัดหมวดหมู่ข้อมูล) 
2. สามารถเลือกวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลได้เหมาะสม 
3. สามารถแปลความผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ถูกต้อง 
4. สามารถรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ถูกต้อง 

หัวข้อการสอน 
การวิเคราะห์ข้อมลู 

การเตรียมข้อมูลมาเพื่อการวิเคราะห์(การตรวจสอบข้อมูล, การแปรรูปข้อมูล, การจัด
หมวดหมู่ข้อมูล) 

การเลือกวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
การแปลความผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
การรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กิจกรรมการเรียนการสอน(1) 
กิจกรรมการสอนครั้งที่ 1 เวลา 

       1.ชี้แจงจุดประสงคก์ารเรียนและน าเข้าสู่บทเรียนแล้วสอบถาม
นักศกึษา1-2 คนให้อธิบายถึงการเตรยีมข้อมูลมาเพื่อการวิเคราะห์ การเลือก
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ตามความเข้าใจของตนเอง 
     2. บรรยายการแบบมีส่วนร่วม การเตรียมข้อมูลมาเพื่อการวิเคราะห์ การ
เลือกวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล พร้อมยกตัวอย่างจากงานวิจัย 
    3. ให้นักศกึษาแต่ละคนทดลองเขียนการเตรียมข้อมูลมาเพื่อการ
วิเคราะห์ การเลือกวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ตามใบงานทีก่ าหนดส่งอาจารย์   
     4. บรรยายสรุปสาระส าคัญของการเรียนรู้ทั้งหมด และเชื่อมโยงสู่การ
เรียนการสอนในประเดน็ต่อไป 

10 นาท ี
 
 

140 นาท ี
 

20 นาท ี
 
 

10 นาท ี
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กิจกรรมการเรียนการสอน(2) 
กิจกรรมการสอนครั้งที่ 2 เวลา 

       1.ชี้แจงจุดประสงคก์ารเรียนและน าเข้าสู่บทเรียนแล้วสอบถาม
นักศกึษา1-2 คนให้อธิบายถึงการแปลความผลการวิเคราะห์ข้อมูล การ
รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามความเข้าใจของตนเอง 
     2. บรรยายการแบบมีส่วนร่วม การแปลความผลการวิเคราะห์ข้อมูล การ
รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลพร้อมยกตัวอย่างจากงานวิจยั 
    3. ให้นักศกึษาแต่ละคนทดลองแปลความผลการวิเคราะห์ข้อมูล การ
รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามใบงานทีก่ าหนดส่งอาจารย์   
     4. บรรยายสรุปสาระส าคัญของการเรียนรู้ทั้งหมด และเชื่อมโยงสู่การ
เรียนการสอนในประเดน็ต่อไป 

10 นาท ี
 
 

140 นาท ี
 

20 นาท ี
 
 

10 นาท ี
 

 
สื่อการสอน 

4. PowerPoint / Internet Resource 
5. ต าราวิจัยวิจัยทัว่ไปและวิจัยทางการพยาบาล 
6. เอกสารเกี่ยวกับวิจัยทัว่ไปและวิจยัทางการพยาบาล 

การประเมินผล 

 1.  ประเมินความสนใจในการเรียนจาก 
                    1.1 การเข้าช้ันเรยีน  เข้าเรียนไม่ต่ ากว่าร้อยละ  80   ของการเรียน 

1.2  การร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน  กระบวนการกลุ่มย่อย    
              2. งานที่ได้รับมอบหมาย      รายงาน    การน าเสนอ    คนละ 1 ฉบับ              
              3.  การสอบ                         ข้อสอบปรนัยจ านวน 30  ข้อ                                           
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การใช้สถติิเพือ่การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

หลังจากที่ได้เก็บหรือรวบรวมข้อมูลและด าเนินการจัดระเบียบข้อมูลให้อยู่ในสภาพท่ี
เรียบร้อยพร้อมท่ีจะน าไปวิเคราะห์ได้แล้ว งานในขั้นต่อไปของผู้วิจัยคือการตดัสินใจว่าจะน าสถิติ
อะไรมาใช้ ซ่ึงในการนี้ผูว้ิจัยจะต้องทราบตั้งแต่แรกว่าข้อมูลที่มีอยู่ในลักษณะใดและต้องการเสนอ
ผลการวิเคราะห์อะไร  
 ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้บางครั้งยังมีรูปแบบทีก่ระจดักระจายเป็นรายบคุคล ไม่เป็นระบบ 
จ าเป็นต้องมีกระบวนการจดักระท าข้อมูลเหล่านั้นให้เป็นระบบหรือเป็นหมวดหมู่เกิดเป็น
สารสนเทศท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ เพื่อสรุปอ้างอิงไปยังประชากรต่อไป ศาสตร์ที่ถูกน าเข้ามา
ช่วยในขั้นตอนของการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือไปจนถึงการอ้างอิงเหล่านี้ เรียกว่า สถิติ  
 

ความหมายของสถติ ิ
ค าว่าสถิติ (Statistics) มาจากภาษาเยอรมันว่า Statistics มีรากศัพท์มาจาก Stat  หมายถึง    

ข้อมูลหรือสารสนเทศ ซ่ึงจะอ านวยประโยชนต์่อการบรหิารประเทศในด้านต่างๆ เช่น การท า
ส ามะโนครัวเพื่อจะทราบจ านวนพลเมืองในประเทศท้ังหมด ในสมัยต่อมา ค าว่า สถิติ ได้หมายถึง 
ตัวเลขหรือข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวม  เช่น จ านวนผูป้ระสบอุบัติเหตุบนท้องถนน  อัตราการ
เกิดของเดก็ทารก  ปริมาณน้ าฝนในแต่ละปี  เปน็ต้น  สถิติในความหมายที่กล่าวมานี้เรียกอีกอย่าง
หนึ่งว่า  ข้อมูลทางสถิติ (Statistical data)  

อีกความหมายหนึ่ง สถิติ  หมายถึง วิธีการทีว่่าด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล การน าเสนอ     
ข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล  และการตคีวามหมายข้อมูล  สถิติในความหมายนี้เป็นทั้งวิทยาศาสตร์
และศิลปศาสตร์ เรียกว่า สถิติศาสตร ์
 
ประเภทของสถิต ิ

สถิติแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
1. สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)  

เป็นสถิติที่ใช้อธิบายคุณลักษณะของส่ิงท่ีต้องการศกึษากลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ไม่สามารถ
อ้างอิงไปยังกลุ่มอ่ืนๆ ได้  สถิติที่อยู่ในประเภทนี้  เช่น  ค่าเฉล่ีย  ค่ามัธยฐาน  ค่าฐานนิยม          ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าพิสัย ฯลฯ 
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2. สถิติอ้างอิง (Inferential statistics)  
เป็นสถิติที่ใช้อธิบายคุณลักษณะของส่ิงท่ีต้องการศกึษากลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือหลาย

กลุ่ม  แล้วสามารถอ้างอิงไปยังกลุ่มประชากรได ้  โดยกลุ่มท่ีน ามาศึกษาจะต้องเป็นตัวแทนทีด่ีของ
ประชากร  ตัวแทนที่ดขีองประชากรได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง  และตัวแทนที่ดขีองประชากร
เรียกว่า  กลุ่มตัวอย่าง  สถิติอ้างอิงแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คอื 
  2.1 สถิติพารามิเตอร์ (Parametric Statistics ) เป็นวิธีการทางสถิติที่จะต้องเป็นไป
ตามข้อตกลงเบื้องต้น  3  ประการ  ดังนี ้

(1) ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จะต้องอยู่ในระดับช่วงขึ้นไป (Interval Scale) 
(2) ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างจะต้องมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ 
(3) กลุ่มประชากรแต่ละกลุ่มท่ีน ามาศึกษาจะต้องมีความแปรปรวนเท่ากนั 

สถิติที่อยู่ในประเภทนี้  เช่น  t-test,  Z-test,  ANOVA,  Regression  ฯลฯ 
  2.2 สถิตไร้พารามิเตอร์ (Nonparametric Statistics) เป็นวธีิการทางสถิติที่สามารถ
น ามาใช้ไดโ้ดยปราศจากข้อตกลงเบื้องต้นทั้ง 3 ประการข้างต้น  สถิติที่อยู่ในประเภทนี้ เช่น       
ไคสแควร,์  Median Test,  Sign test  ฯลฯ 
 
แนวความคิดพื้นฐานทางสถิติอ้างองิ 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยส่ิงแรกทีน่ักวิจัยจะต้องก าหนดคือ ประชากรที่ต้องการ
ศึกษา จากนั้นนกัวจิัยต้องพิจารณาต่อไปว่าสามารถรวบรวมข้อมูลจากประชากรทั้งหมดหรือไม่ ถ้า
ไม่ได้ก็ต้องท าการศกึษาเพียงบางส่วนของประชากรเท่านัน้ การที่ประชากรทีน่ักวิจัยสนใจมขีนาด
ใหญ่คือมีจ านวนมากไม่สามารถศึกษาทุกหน่วยของประชากรได้และจะต้องเป็นเหตุให้ต้องเลือก
กลุ่มตัวแทนของประชากรมาใชใ้นการศกึษา ซ่ึงเราเรียกกนัโดยทั่วไปว่า กลุ่มตัวอย่าง โดยทีค่่า
ต่างๆ ท่ีค านวณได้จึงมีชื่อเรียกตามกลุ่มตัวอย่างและประชากรที่ใชใ้นการศกึษา แบ่งออกเปน็ 2 
ชนิด คือ 
 1. พารามิเตอร์ (Parameter) คือ ค่าต่างๆ ท่ีรวบรวมมาจากประชากรหรือค านวณได้จาก
ประชากร ใช้อักษรกรีกเป็นสัญลักษณ์ ได้แก ่

 แทนค่า ค่าเฉล่ียเลขคณิต 
 แทนค่า ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2 แทนค่า ความแปรปรวน 
 แทนค่า สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
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2. ค่าสถิติ (Statistic) คือค่าต่างๆ ท่ีรวบรวมมาจากกลุ่มตัวอย่างหรือค านวณได้จากกลุ่ม
ตัวอย่าง ใช้ตวัภาษาอังกฤษเป็นสัญลักษณ์ ได้แก่ 

x  แทนค่า ค่าเฉล่ียเลขคณิต 
s แทนค่า ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
s2 แทนค่า ความแปรปรวน 
r แทนค่า สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

 
แนวคิดพื้นฐานของการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

 
 การสุ่มตัวอย่าง 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
สิ่งที่ต้องพิจารณาในการเลอืกใช้ชนดิทางสถิติ 
 ในการพิจารณาในการเลือกใช้ชนดิทางสถิตินั้น จะต้องมีการค านึงถึงจุดมุ่งหมายหรือ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ซ่ึงโดยทัว่ไปแบ่งจดุมุ่งหมายหรอืวัตถุประสงค์ของการวิจยัได้ดังต่อไปนี ้

 1.เพื่อบรรยายลักษณะตัวแปรในกลุ่มตัวอย่างหรือประชากร เป็นการใช้สถิติ
บรรยาย มาบรรยายภาพรวมของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย 

- การแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ และน าผลจากการแจกแจงความถ่ี
หรือค่าร้อยละเพื่อแสดงภาพรวมของข้อมูลที่ได้ ในการน าเสนอนิยม
ใช้ตารางและแผนภูมิมากกว่าค าบรรยายเพียงอย่างเดียว 

- การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต มัธยฐาน ฐาน
นิยม 

- การวัดการกระจาย ได้แก่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

ประชากร 
(population) 
ขนาด N 

กลุ่มตัวอย่าง 
(sample) 
ขนาด n 

ค่าสถิติ 
(statistic) 

ค่าพารามิเตอร ์
(parameter) 

อ้างอิง 
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2. เพื่อเปรียบเทียบหาความแตกต่าง และสรุปอ้างอิงหาความแตกต่างจากกลุ่ม
ตัวอย่างกลับไปยังประชากรที่ศกึษา ได้แก ่

- การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกันด้วย  
Independent t-test  

- การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มท่ีไม่เป็นอิสระต่อกัน
ด้วย  pair t-test  

- การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างตั้งแต่ 2 กลุ่มด้วย Anova 
- การเปรียบเทียบความถ่ีและสัดส่วนด้วยไคสแควร์ 

3. เพื่อบรรยายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ได้แก่ การใชส้หสัมพันธ์อย่างง่าย ใน
การบรรยายความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปร เช่น การวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s product moment coefficient of correlation) และสหสัมพันธ์แบบสเปียร์แมน 
(Spearman’s Correlation) และการใช้สหสัมพันธ์พหุคูณ ในการบรรยายความสัมพันธ์ระหว่างตวั
แปรตั้งแต่ 2 ตัวขึ้นไป 
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การทดสอบสมมตฐิาน (Hypothesis testing) 
 

สมมติฐาน ( Hypothesis ) มี 2 ชนิด คือ สมมติฐานทางการวิจัย (Research hypothesis) กับ
สมมติฐานทางสถิติ (Statistical hypothesis) การวจิัยบางเรือ่งอาจไม่มีสมมติฐานการวจิัยก็ได้ ส่วนที่ 
มีสมมติฐานมักเป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร เช่น ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความถนัด
ทางการเรียนกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นตน้  หรือเป็นการวจิัยที่อยู่ในลักษณะที่เป็นการ
เปรียบเทียบ เช่น ความมวีินัยในตนเองระหว่างนกัเรียนที่ได้รับการอบรมเล้ียงดดู้วยวิธีต่างกัน 
 กระบวนการทดสอบสมมติฐาน จะชว่ยผู้วจิัยในการตัดสินใจสรุปผลว่ามีความสัมพันธ์กนั
ระหว่างตัวแปรจริงหรือไม่ หรือช่วยใจการตัดสินใจเพือ่สรุปผลว่าส่ิงท่ีน ามาเปรียบเทียบกันนั้น
แตกต่างกันจริงหรือไม่  ส าหรับหัวข้อส าคัญที่จะกล่าวถึงคือ ความหมายของสมมติฐาน ประเภท
ของสมมติฐาน ขั้นตอนการทดสอบสมมุติฐาน ชนิดของความคลาดเคล่ือน ระดับนัยส าคัญ และการ
ทดสอบสมมุติฐานแบบมีทิศทางและแบบไม่มีทิศทาง 
 
ความหมายของสมมุติฐาน 
 สมมุติฐาน คือ ค าตอบท่ีผู้วิจัยคาดคะเนไว้ล่วงหน้าอยา่งมีเหตุผล หรือสมมุติฐานคือ
ข้อความที่อยูใ่นรูปของการคาดคะเนความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัว หรือมากกว่า 2 ตัวเพื่อใช้
ตอบปัญหาท่ีต้องการศกึษา สมมุติติฐานที่ดีมีหลักเกณฑ์ท่ีส าคัญ 2 ประการคือ 

1. เป็นข้อความทีก่ล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร 
2.เป็นสมมุติฐานที่สามารถทดสอบได้โดยวิธีการทางสถิติ 

 
ประเภทของสมมุติฐาน  สมมุติฐานมี 2 ประเภท คือ  

1. สมมุติฐานทางการวิจัย (Research hypothesis) เป็นค าตอบท่ีผู้วิจัยคาดคะเนไว้ล่วงหน้า 
และเป็นข้อความที่แสดงความเกี่ยวข้องระหว่างตัวแปร ตัวอย่างเช่น  

ตัวอย่างที่ 1 นักเรียนในกรุงเทพฯจะมีทัศนะคติทางวทิยาศาสตร์ดีกว่านักเรยีนใน
ชนบท 

ตัวอย่างที่ 2 ผลการเรียนรูก้่อนเข้าค่ายของนักศกึษาน้อยกว่าผลการเรียนรู้หลังเข้า
ค่ายของนกัศึกษา 

ตัวอย่างที่ 3 นักเรียนที่ได้รับการอบรมเล้ียงดูดว้ยวิธีการตา่งกันจะมวีินัยในตนเอง
ต่างกัน 

ตัวอย่างที่ 4 ความถนัดทางการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 
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สมมุติฐานดังกล่าวเป็นเพียงการคาดคะเน ยังไม่เป็นความรูท้ี่เชื่อถือได้ จนกว่าจะ 
ได้รับการทดสอบโดยใชว้ิธีการทางสถิต ิ

ตัวอย่างที่ 1 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) ภูมิล าเนาของนักเรียน 2) ทัศนะคติ
ทางวิทยาศาสตร ์

ตัวอย่างที่ 2 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัวคือ 1) ผลการเรียนรูก้่อนเข้าค่าย 2) ผลการ
เรียนรู้หลังเข้าค่าย 

ตัวอย่างที่ 3 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) วิธีการอบรมเล้ียงดู 2) วินัยในตนเอง 
ตัวอย่างที่ 4 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) ความถนัดทางการเรียน และ  2) 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

สมมุติฐานทางการวิจัย มี 2 ชนดิคือ 
1. สมมุติฐานทางการวจิัยมีแบบมีทิศทาง (Directional hypothesis) เป็นสมมุติฐาน

ที่เขียนระบุอย่างชัดเจนถึงทิศทางของความแตกต่างถึงทิศทางของความแตกต่างระหว่างกลุ่ม โดยมี
ค าว่า   “ ดีกว่า ” หรือ  “ สูงกว่า ” หรือ “ ต่่ากว่า ” หรือ “ น้อยกว่า” ในสมมุติฐานนั้นๆ ดังตัวอย่าง
ที่ 1 และที่ 2 ข้างต้น หรือระบุทิศทางของความสัมพันธ์ โดยมีค าว่า “ ทางบวก ” หรือ “ทางลบ ” ดัง
ตัวอย่างท่ี 4 ข้างตน้ ยกตัวอย่างเช่น  
  - ผู้บริหารเพศชายมีประสิทธิภาพในการบริหารงานมากกวา่ผู้บริหารเพศหญิง 
  - ผู้บริหารชายมีการใช้อ านาจในต าแหน่งมากกว่าผู้บริหารหญิง 
  - ครูอาจารย์เพศชายมีความวิตกกังวลในการท างานน้อยกวา่ครูอาจารย์เพศหญิง 
  - เจตคติต่อวิชาวจิัยทางการศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวิชาวจิัยทางการศึกษา 
  2. สมมุติฐานทางการวิจยัไม่มีแบบไม่มีทิศทาง (Non-directional hypothesis ) เป็น
สมมุติฐานที่ไม่ก าหนดทิศทางของความแตกต่างดังตวัอย่างท่ี 3 หรือไม่ก าหนดทิศทางของ
ความสัมพันธ์  ดังตวัอย่าง 

- นักเรียนที่มีเพศต่างกันมีเจตคติต่อวิชาคณติศาสตร์แตกต่างกัน 
    - ผู้บริหารที่มีเพศต่างกนัมีปัญหาในการบริหารงานวิชาการแตกต่างกนั 

- ภาวะผูข้องผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับบรรยากาศองค์การ 
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2. สมมุติฐานทางสถิต ิ (Statistical hypothesis) เป็นสมมุติฐานที่ตั้งขึน้เพื่อใช้ทดสอบว่า 
สมมุติฐานทางการวจิัยที่ผู้วจิัยตั้งไว้เปน็จริงหรือไม ่ เป็นสมมุติฐานที่เขียนอยูใ่นรูปแบบของ
โครงสร้างทางคณิตศาสตร์ เพื่อให้อยู่ในรูปท่ีสามารถทดสอบได้ด้วยวิธีการทางสถิติ สัญลักษณ์ทีใ่ช้
เขียนในสมมุติฐานทางสถิติจะเป็นพารามิเตอร์เสมอ ท่ีพบบ่อยๆได้แก่  

  (อ่านว่า  มิว) แทนตวักลางเลขคณิตหรือค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร 
 ( อ่านว่า  โร ) แทนสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  
 ( อ่านว่า ซิกมา ) แทนความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากร 

 
สมมุติฐานทางสถิติ มี 2 ชนิดคอื 
2.1 สมมุติฐานที่เป็นกลางหรือสมมุติฐานที่ไร้นัยส าคญั (Null hypothesis) สัญลักษณ์ทีใ่ช้ 

คือH0  
2.2 สมมุติฐานทางเลือก (Alternative hypothesis) สัญลักษณ์ที่ใช้ คือ  H1  

 ในการวจิัยหลังจากที่ตั้งความมุ่งหมายของการวิจัยแล้ว ผู้วิจัยมักจะตั้งสมมุติฐานทางการ
วิจัยเพื่อคาดคะเนค าตอบไว้ล่วงหน้า แล้วจึงเก็บรวบรวม ข้อมูลเพื่อท าการทดสอบสมมุติฐาน
ทางการวจิัยที่ตั้งไว ้ โดยจะต้องแปลงสมมุติฐานทางการวจิัยให้เป็นสมมุติฐานทางสถิติก่อน จึงจะ
ทดสอบได้ด้วยวิธีการทางสถิติเวลาตั้งสมมุติฐานทางสถิตจิะต้องตั้งท้ัง Null hypothesis และ 
Alternative hypothesis  
 สมมุติฐานไร้นัยส าคัญ แทนดว้ย H0 เป็นสมมุติฐานที่แสดงให้เห็นว่าไม่มีความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่มหรือไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร เช่น 
  H0     : 1   =   2  

หมายความว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากรกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 เท่ากันหรือไม่มีความ
แตกต่างกัน 

หรือ H0     : กอ่น   =   หลัง  
หมายความว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากรก่อนและหลังการทดลองเท่ากันหรือไม่มีความ

แตกต่างกัน 
หรือ H0     : 1   =   2   =  3  
หมายความว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากรกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 เท่ากันหรือไม่

มีความแตกต่างกัน 
 หรือ H0     :      =    0 

หมายความว่าไม่มคีวามสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร X กับตัวแปร Y  
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สมมุติฐานทางเลือก แทนด้วย  H1    เป็นสมมุติฐานทีแ่สดงให้เห็นว่ามีความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่มหรือมีความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร เช่น    
  H1     : 1       2  

หมายความว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากร กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มที่ 2 ไม่เท่ากันหรือมีความ
แตกต่างกัน 

หรือ H1     : กอ่น       หลัง  
หมายความว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากรก่อนและหลังการทดลองไม่เท่ากันหรือมีความ

แตกต่างกัน 
หรือ H1     : 1      2      3  หรือ มีค่า  อย่างน้อย 1 คู่ที่ไม่เท่ากัน 

หมายความว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากรกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 ไม่เท่ากนัหรือ
มีความแตกต่างกัน 

หรือ H1      :         0 
 หมายความว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  
 

การตั้งสมมุติฐาน กรณีที่เปน็งานวจิัยในลักษณะเปรียบเทียบ   จะมีได้   3  ลักษณะ ดังนี ้
 H0     : 1   =   2  (เท่ากันหรือไม่แตกต่างกัน) 

H1     :  1     2   (ไม่เท่ากันหรือต่างกัน) 

H0     : 1   =   2  (เท่ากันหรือไม่แตกต่างกัน) 
     H1     :  1      2  (มากกว่า) 

H0     : 1   =   2  (เท่ากันหรือไม่แตกต่างกัน) 
 H1     :  1    <  2   (น้อยกว่า) 

 
ในกรณีที่เป็นงานวิจยัที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร H1  มีได้ 3 ลักษณะดังนี ้  
H0  :    =  0 (ไม่มีความสัมพันธ์กัน) 
H1   :  0  (มีความสัมพันธก์ัน) 

     H0  :    = 0 (ไม่มีความสัมพันธ์กัน) 
H1   :  0  (มีควาสัมพันธเ์ชิงบวก) 

 H0  :    = 0 (ไม่มีความสัมพันธ์กัน) 
H1   :  0  (มีควาสัมพันธเ์ชิงลบ) 
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ข้อสังเกต รูปแบบในการเขียนสมมุติฐานทางสถิติแต่ละครั้งจะต้องเขยีนให้สอดคล้องกับ
สมมุติฐานทางการวจิัยซ่ึงอาจเขียนได้แตกต่างกนั และเพื่อที่จะสามารถเลือกใช้สถิติที่จะท าการ
ทดสอบได้อย่างถูกต้องตรงตามสมมุติฐานทีต่ั้งไว ้

 
ยกตัวอย่าง เช่น 

ตัวอย่างที่ 1 นกัเรียนในกรุงเทพฯจะมีทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์ดีกว่านักเรียนในชนบท 
จากตวัอย่างท่ี 1 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) ภูมิล าเนาของนักเรียน (กรุงเทพฯ และ

ชนบท) 2) ทัศนะคติทางวิทยาศาสตร ์(วัดออกมาเป็นตัวเลข) 
 การตั้งสมมุติฐาน H0     : 1   =   2  

   H1     :  1     2  
 โดยที่  1 คือ ค่าเฉล่ียของทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนในกรุงเทพ 
  2 คือ ค่าเฉล่ียของทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนในชนบท 
 สถิติที่จะใช้ในการทดสอบ คือ Independent t-test 
 
 ตัวอย่างที่ 2 ผลการเรียนรูก้่อนเข้าค่ายของนกัศกึษานอ้ยกว่าผลการเรียนรู้หลังเข้าค่ายของ
นักศกึษา 

จากตวัอย่างท่ี 2 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัวคือ 1) ผลการเรียนรู้ก่อนเขา้ค่าย (วัดออกมาเป็น
ตัวเลข) 2) ผลการเรียนรู้หลังเข้าค่าย (วัดออกมาเป็นตัวเลข) 

การตั้งสมมุติฐาน H0     : กอ่น     =   หลัง  
   H1     :  กอ่น   <   หลัง  

 โดยที่  กอ่นคือ ค่าเฉล่ียของผลการเรยีนรูก้่อนเข้าค่ายของนกัศึกษา 
หลังคือ ค่าเฉล่ียของผลการเรยีนรู้หลังเข้าค่ายของนกัศึกษา 

 สถิติที่จะใช้ในการทดสอบ คือ Pair t-test 
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ตัวอย่างที่ 3 นกัเรียนที่ไดร้ับการอบรมเล้ียงดดู้วยวิธีการต่างกันจะมวีินัยในตนเองต่างกัน 
จากตวัอย่างท่ี 3 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) วิธีการอบรมเล้ียงดู (มีหลายวิธี) 2) วินัยใน

ตนเอง (วัดออกมาเปน็ตัวเลข) 
การตั้งสมมุติฐาน H0     : 1   =   2   =  3  
   H1     : 1      2      3   

หรือ มีค่า  อย่างน้อย 1 คู่ที่ไม่เท่ากนั 

 โดยที่  1 คือ ค่าเฉล่ียของวนิัยในตนเองของนักเรียนที่ได้รับการอบรมเล้ียงดูด้วยวิธีที่ 1 
  2 คือ ค่าเฉล่ียของวนิัยในตนเองของนักเรียนที่ได้รับการอบรมเล้ียงดูด้วยวิธีที่ 2 

3คือ ค่าเฉล่ียของวนิัยในตนเองของนักเรียนที่ได้รับการอบรมเล้ียงดูด้วยวิธีที่ 3 
 สถิติที่จะใช้ในการทดสอบ คือ ANOVA 

 
ตัวอย่างที่ 4 ความถนัดทางการเรียนมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 จากตวัอย่างท่ี 4 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) ความถนดัทางการเรียน (วดัออกมาเป็น
ตัวเลข) และ  2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (วัดออกมาเป็นตวัเลข) 
 การตั้งสมมุติฐาน H0     :     =   0 

H1      :     >   0 
 โดยที ่   คือ ความสัมพันธ์ระหว่างความถนดัทางการเรียนกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 สถิติที่จะใช้ในการทดสอบ คือ ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 
ขั้นตอนการทดสอบสมมุติฐาน  
 1. การทดสอบสมมุตฐิานมีขัน้ตอนดงันี้ (ค่านวณด้วยมอื) 
ขั้นที่ 1 ตั้งสมมุติฐานทางสถิต ิ
ขั้นที่ 2 ก าหนดระดับนัยส าคญัทางสถิติ(ก าหนด  ) และหาอาณาเขตวกิฤตหรืออาณาเขตทีจ่ะ    
ปฎิเศษ H0  (ไดจ้ากตารางสถิติ) 

2.1 การทดสอบแบบมีทิศทาง หรือบางทีเรียกว่า การทดสอบแบบหางเดียว ( One- tailed 
test ) มี 2 กรณี คือ  
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  กรณีหางเดียวทางขวาH1     : 1   >   2  
 
       ยอมรับ   oH                                                ปฎิเสธ  oH     
 
 

                                                                                              
 
 
  กรณีหางเดียวทางซ้าย H1     : 1   <   2  
 
ปฎิเสธ  oH                                                  ยอมรับ   oH  
              

             
                                                                                                                                
 
 

2.2 แบบไม่มีทิศทาง หรือการทดสอบแบบสองหาง ( Two - tailed test ) ซ่ึงเป็นการ
ทดสอบเมื่อH1     : 1       2  
                                                ยอมรับ oH     
ปฎิเสธ  oH                                                                       ปฎิเสธ  oH                                                                  
                                                         
 

           
2

                                                                                     
2

   

 
 
ขั้นที่ 3 ค านวณค่าสถิติที่ใช้ทดสอบสมมุติฐาน 
ขั้นที่ 4 น าค่าสถิติที่ได้ไปเปรียบเทียบกับค่าวกิฤตที่ไดจ้ากตารางสถิติ  
ขั้นที่ 5 การตัดสินใจ มี 2 กรณ ี

1. ถ้าค่าท่ีค านวณได้ตกอยูใ่นอาณาเขตวกิฤตจะปฏิเสธ (reject) H0 ยอมรับ (accept) H1    
2. ถ้าค่าสถิติที่ค านวณได้อยู่นอกอาณาเขตวิกฤตยอมรับH0     
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 2. การทดสอบสมมุตฐิานด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ขั้นที่ 1 ตั้งสมมุติฐานทางสถิต ิ
ขั้นที่ 2 ก าหนดระดับนัยส าคญัทางสถิติ (ก าหนด  ) และหาอาณาเขตวกิฤต (อาณาเขตที่จะปฎิเศษ 
H0 ) 

2.1 การทดสอบแบบมีทิศทาง หรือบางทีเรียกว่า การทดสอบแบบหางเดียว ( One- tailed 
test ) มี 2 กรณี คือ  
  กรณีหางเดียวทางขวาH1     : 1   >   2  
 
       ยอมรับ   oH                                                ปฎิเสธ  oH     
 
 

                                                                                              
 
 
  กรณีหางเดียวทางซ้าย H1     : 1   <   2  
 
ปฎิเสธ  oH                                                  ยอมรับ   oH  
              

             
                                                                                                                                
 
 

2.2 แบบไม่มีทิศทาง หรือการทดสอบแบบสองหาง ( Two - tailed test ) ซ่ึงเป็นการ
ทดสอบเมื่อH1     : 1       2  
                                                ยอมรับ oH     
ปฎิเสธ  oH                                                                       ปฎิเสธ  oH                                                                  
                                                         
 

           
2

                                                                                     
2
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ขั้นที่ 3 ค านวณค่าสถิติที่ใช้ทดสอบสมมุติฐานทางคอมพิวเตอร์ 
ขั้นที่ 4 น าค่าสถิติที่ได้จากคอมพิวเตอร์ (Sig.)ไปเปรียบเทียบกับค่าวิกฤต 
ขั้นที่ 5 การตัดสินใจ มี 2 กรณ ี
 กรณีที่ 1 กรณีสองหาง สรุปผลดังนี้   

1. ถ้าค่า Sig. <  จะปฏิเสธ (reject) H0 ยอมรับ (accept) H1    
2. ถ้าค่า Sig. >  จะยอมรับH0     

 กรณีที่ 2 กรณีหางเดยีวทางขวาและกรณีหางเดียวทางซ้าย สรุปผลดังนี้   
1. ถ้าค่า Sig./2 <  จะปฏิเสธ (reject) H0 ยอมรับ (accept) H1    
2. ถ้าค่า Sig./2  >  จะยอมรับH0     
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การประมวลผลข้อมลูด้วยคอมพิวเตอร์ : โปรแกรม SPSS for Windows 
 

 การประมวลผลข้อมูลเป็นการจัดการกับข้อมูลอย่างมีระบบ เพื่อให้ขอมูลที่ได้รับการ
ประมวลผลแล้วอยู่ในรูปท่ีสามารถน าไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงมีขั้นตอน ดังนี้ 
 1 การเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลูที่ได้จากรูปแบบต่างๆ เช่น
แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ์ ท้ังท่ีเป็นข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูม ิ
 2. การเปล่ียนสภาพข้อมูล เป็นการเปล่ียนสภาพของขอ้มูลที่เก็บรวบรวมมาไดใ้ห้อยู่ใน
รูปแบบที่สะดวกหรือเหมาะสมต่อการน าไปประมวลผล ซ่ึงประกอบด้วย 
  2.1 การลงรหัส (Coding) เป็นการเปล่ียนรูปแบบข้อมูลโดยให้รหัสแทนข้อมูลเพื่อ
ท าให้สามารถจ าแนกลักษณะข้อมูล รหัสที่ใช้แทนข้อมูลอาจจะอยู่ในรูปตัวเลข ตัวอักษร หรือ
ข้อความ ซ่ึงโดยปกตินิยมก าหนดรหัสข้อมูลให้เป็นตัวเลข (ยกเว้นโปรแกรมท่ีใช้ประมวลผลข้อมูล
ในการวจิัยเชิงคุณภาพโดยเฉพาะ) ไมว่่าจะเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณ แต่การน าไป
วิเคราะห์หรือประมวลผล และการตีความจะแตกต่างกันไป  
  2.2 การแก้ไข (Editing) เป็นการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลรวมท้ังข้อมูลที่
ได้แปลงให้อยู่ในรูปรหัสแล้ว รวมท้ังการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล และแก้ไขปรับปรุงให้
ถูกต้อง 
 3.  การประมวลผล (Data processing) เป็นการน าข้อมูลที่ได้จากการเปล่ียนสภาพแล้ว มา
ท าการวิเคราะห์ข้อมูล ซ่ึงในปัจจุบันจะใช้โปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติช่วยในการวิเคราะห์ ซ่ึงการ
วิเคราะห์ อาจจะเป็นการวิเคราะห์ขัน้ต้น เช่น การเรยีงล าดับ (Sorting) การรวบรวมข้อมูล 
(Merging) หรือการวิเคราะห์ในระดับท่ีสูงขึ้นมาอีก เช่น การประมาณค่า (Estimate) การทดสอบ
สมมติฐาน (Hypothesis testing)  หรือการวิเคราะห์โดยใชส้ถิติชั้นสูงอ่ืนๆ 
 4. การแสดงผลลัพธ์ (Output) เป็นการน าเสนอผลลัพธ์จากการวิเคราะห์ข้อมูลให้อยู่ในรูป
ทีเ่ข้าใจง่าย ซ่ึงอาจเป็นรายงาน ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิอ่ืนๆ 
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การสร้างรหัสส าหรับตัวแปร 
 โดยปกติในการวิจัย ผูว้ิจัยจะออกแบบการวิจัยโดยก าหนดตัวแปรไว้ตั้งแตก่่อนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแต่ถ้าเป็นข้อมูลที่มีการรวบรวมเพื่อประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค์ใดประสงค์หนึ่ง
อาจไม่ได้ก าหนดตัวแปรไว้ล่วงหน้าก็ได้ ดังนั้นเม่ือมกีารเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว จะต้องก าหนดตัว
แปรหรือค่ารหัสของตัวแปร การก าหนดชื่อตัวแปรนัน้จะต้องก าหนดทั้งข้อมูลที่เป็นเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ ส่วนการให้คา่รหัสนั้นมกัจะใช้กับตัวแปรเชิงคุณภาพ เช่น เพศ อาชีพ ศาสนา วฒุิ
การศึกษา เป็นตน้ ส่วนตัวแปรเชิงปริมาณก็ใชค้่าท่ีได้จากการเก็บรวบข้อมูลจริง เช่น อายุ กจ็ะใส่คา่
รหัส ตามอายุจริงท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมา ยกเว้น แต่มีการก าหนดช่วงอายุหรือจดักลุ่มอายุ
ไว้ตั้งแตก่่อนการเก็บข้อมูล ในลักษณะอย่างนีจ้ าเป็นต้องก าหนดค่ารหัสเช่นกัน 
 ในบางครั้งการก าหนดตัวแปรหรือก าหนดรหัสจะท าควบคูก่ับเครื่องมือการวิจัย ซ่ึงค าถาม 
1 ค าถาม จะสามารถสร้างตัวแปรได้อย่างน้อย 1 ตัวแปร และค่าของตัวแปรท่ีได้กค็ือข้อมูลนั่นเอง 
สามารถแสดงตัวอย่างการก าหนดตวัแปรและการให้ค่ารหัสตัวแปรจากแบบสอบถาม ดังนี ้
 

  
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย หมายเลข........... 

ส าหรับเจ้าหน้าที่ 

ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคล 
            ค าช้ีแจง  กรุณากาเครื่องหมาย      ลงในช่อง    ที่ตรงกับความเปน็จริงของท่าน     
 

1. เพศ               1.ชาย                         2. หญิง 
2. อายุ.........................ปี 
3. ประสบการณ์ในการท างาน........................ ปี 
4. ระดับการศึกษา 
        1.  ต่ ากว่าปริญญาตรี   2. ปริญญาตรี       3.ปริญญาโทขึ้นไป 

5. ขนาดโรงเรียนที่ท างานอยู่ปัจจบุัน 
        1. ขนาดเล็ก        2. ขนาดกลาง          3. ขนาดใหญ่   
 

 
 
 
GENDER      
AGE              
EXP               
EDU              
 
SIZE             

 

 จากตวัอย่างแบบสอบถาม จะเห็นว่า ทางด้านขวามีชื่อตวัแปรก าหนดไว้ โดยการตั้งชื่อตัว
แปรจะเป็นภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได้ การก าหนดชื่อตวัแปรท่ีจะใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์
นั้นควรก าหนดชื่อให้สอดคล้องกับตัวตวัแปรในการวิจัยในเรื่องนั้นๆ ซ่ึงจะท าให้สะดวกต่อการจ า
และท าความเข้าใจ  ในกรณีที่ใชโ้ปรแกรม SPSS for Window จะมีความยาวไม่เกิน 8 ตัวอักษรซ่ึง
จะกล่าวถึงในรายละเอียดต่อไป นอกจากนีจ้ะมีชองส่ีเหล่ียมส าหรับใส่ค่ารหัสของตัวแปร ซ่ึงได้มา
จากการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยควรท าสมุดคู่มือการก าหนดรหัสให้ตวัแปร โดยก าหนดชื่อตัวแปร 
ชนิดของตวัแปร ขนาดของตวัแปร และการให้ค่ารหัสตวัแปร 
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ตัวอย่างการจัดท าคู่มอืการลงรหัส 
 

ค าถามที่ ช่ือตัวแปร รายการข้อมูล ขนาดตัวแปร
(จ านวนหลัก) 

ค่ารหัส ข้อสังเกต 

1 GENDER เพศ 1 1 ชาย 
2หญิง  
9ไม่ตอบ/ตอบสองข้อ 

เลือกได้ค าตอบ
เดียว 

2 AGE อายุ 2 ตามจริง 

99 ไม่ตอบ 
อายุจริง 

3 EXP ประสบการณ ์ 2 01 – 40 ตามจริง 

99  ไม่ตอบ 

ประสบการณ์จรงิ 

4 EDU การศึกษา 1 1 ต่ ากว่าปริญญาตรี 
2 ปริญญาตรี 
3 ปริญญาโทขึ้นไป 
9ไม่ตอบ 

เลือกได้ค าตอบ
เดียว 

5 SIZE ขนาดโรงเรียน 1 1 ขนาดเล็ก 
2ขนาดกลาง 
3ขนาดใหญ่ 
9ไม่ตอบ 

เลือกได้ค าตอบ
เดียว 

 

 การจัดท าคู่มือลงรหัสจะท าให้การลงข้อมูลได้ไม่ผิดพลาดโดยเฉพาะเมื่อตัวแปรมีจ านวน
มาก  อย่างไรก็ตามในบางครั้งจะน าข้อมูลที่ไดจ้ากเครื่องมือการวิจัย ไปเขียนลงในกระดาษลงรหัส
(Paper code) แล้วค่อยน าข้อมูลที่ลงรหัสในการกระดาษลงรหัสไปลงในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ใน
กรณีอาจจะเป็นการท าข้อมูลซ้ าซ้อนแต่จะสะดวกต่อการลงรหัสในโปรแกรม SPSS มากขึ้น และยัง
สะดวกต่อการตรวจสอบในกรณีลงรหัสในโปรแกรมผิด เป็นประโยชนก์็ได้ ซ่ึงในกระดาษลงรหัส
นี้จะมีลักษณะคล้ายกับหน้าต่าง Data editor ของ SPSS for window ซ่ึงจะประกอบด้วย หมายเลข
แบบสอบถาม ตัวแปร และค่ารหัสของตัวแปร ดังตวัอย่าง 
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หมายเลข

แบบสอบถาม 

ตัวแปร (เท่ากับจ านวนขอ้ค าถามในเครื่องมือการวิจัย) 
SEX AGE EXP EDU SIZE …. 

1 1 42 5 1 1 …. 
2 1 35 7 1 1 …. 
3 2 39 9 2 2 …. 
4 1 48 10 3 3 …. 
5 2 50 7 2 3 …. 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
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การใช้โปรแกรม SPSS for Windows 
 

โปรแกรม SPSS เป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่ได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลายมานานตั้งแต่ ยังใช้ เวอร์ชนั DOS จนกระทั่ง เวอร์ชันที่ใชใ้น Windows ได้มีการพฒันา
และปรับปรุงอยู่ตลอด โปรแกรม SPSS มีความสามารถมากมายแต่ส าหรับการใช้โปรแกรม SPSS 
ในเนื้อหานี้จะพูดถึงส่วนที่จ าเปน็และเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนเท่านั้น  
 

การเปดิ File หรือ การสร้าง File ใหม ่
 Start > Program > Spss ได้ดังภาพที่ 1 

 

ภาพท่ี 1 
 

ในกรณีที่เรา กดปุ่ม Cancel เราจะได้ หน้าต่าง SPSS Data Editor ซ่ึงเป็นหน้าต่างส าหรับ
กรอกและแก้ไขข้อมูล รวมท้ังการประมวลผลอ่ืนๆ 

ผลการเปิดโปรแกรมครัง้แรก 
สามารถเปิด file เดิมที่มียู่แล้ว
(เคยใช้งาน) หรือ click ที่ 
cancel เพ่ือเปิดหรือสร้าง file 

ใหม่ 



 107 

 

ภาพท่ี 2 
 

ในกรณีที่ต้องการเปิด File ที่มีอยู่แล้วให้ Click ที่ File > Open > Data  หรือ Click ที่   
บน Tool Bar จะได้หน้าจอ ดังภาพท่ี 3 หลังจากนั้นให้เลือก File ทีเราต้องการ และ Click ที่ Open  
ในภาพเปน็การเปดิ File ชื่อ Car 

 

ภาพท่ี 3 
 

ผลการเปิด File จะได้ดังภาพท่ี 4 

เปิด File ใหม่ : เลือก file 

ที่ต้องการเปิด แล้ว click ที่ 
open 

1 

2 
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ภาพท่ี 4 

 
การก าหนดชือ่และค่าตัวแปร (Name) 
 อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่เป็น File ยังไม่กรอกข้อมูล หรือ ยงัไม่ก าหนดชื่อและค่าตวัแปร ส่ิง
ที่เราต้องท าก่อนวิเคราะห์ข้อมูล ก็คือ การก าหนดชื่อและคา่ต่างๆให้ตัวแปร โดยการ Double Click 
ที่ Var จะได้ผลดังภาพที ่5  

 

ภาพท่ี 5 
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 ในการก าหนดชื่อตัวแปรในโปรแกรม SPSS นั้นสามารถก าหนดได้ทั้งท่ีเป็น ภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ แต่จะก าหนดได้เพียง 8 ตัวอักษร  และการก าหนดชื่อตวัแปรนั้นควรก าหนดให้
สอดคล้องกับสภาพจริงของตวัแปร เช่น ตัวแปร เพศ ก็ควรก า เพศ หรือ SEX  เป็นต้น การก าหนด
ชื่อตัวแปรใน SPSS จะก าหนดได้ไม่เกิน 8 ตัวอักษร  
 

 

 

   ภาพท่ี 6 
  

จากคู่มือลงรหัสจะพบว่าเพศได้ก าหนดให้เป็น Sex และยังพบอีกว่าก าหนดให้ 1 แทนชาย 
และ 2 แทนหญิง ดังนั้นในโปรแกรมจะต้องท าการแทนเลขดังดังกล่าวดว้ย โดยคลิกที่ 

 จะได้ดังภาพท่ี 7 

 
ภาพท่ี 7 

Click แล้วพิมพ์ช่ือตัวแปรซึ่งในที่นี้ก าหนดเป็น sex  
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กรอกค่าท่ีก าหนดให้กับตวัแปร ในทนีี้ตัวแปรเพศ ก าหนดให้ เพศชาย เป็น 1 และ เพศหญิง
เป็น 2    ขั้นตอนในก าหนดค่าฉลาก 

 1. พิมพ์ เลข 1  ลงในช่อง   Value 
 2. พิมพ์  male ลงในช่อง Value Label  (สามารถกรอกเป็นภาษาไทยได)้ 
 3. กดปุ่ม Add  
 ในกรณกี าหนดค่าให้เพศหญิง ท าเช่นเดียวกับ เพศชาย เพียงเปล่ียนจาก 1 เป็น 2 

และเปล่ียนจาก mail เป็น female  ส่วน ปุ่ม Change มีไว้ส าหรับแก้ไข และถ้าต้องการลบออก ให้
กด Remove  

 ส่วนตัวแปรตวัอ่ืนๆ ก็ท าเช่นเดียวกับตัวแปร sex  
เมื่อกรอกชื่อตัวแปรครบทุกตัวแล้ว ก็จะได้ดังภาพที่ 8 

 
ภาพท่ี 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

โดยปกติ ตัวแปรที่ตอ้งก าหนดค่านี้ จะเปน็ตัวแปรที่มีระดบัการวัด 
เป็น Nominal หรือ Ordinal ส่วนตัวแปรที่มีระดบัการวดัตั้งแต่ 

Interval ขึ้นไปมกัไมน่ิยมก าหนดค่า 
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จากนัน้ก็ท าการใส่ข้อมูลที่เราเตรียมไว้ส าหรับการวิเคราะห์ ก็จะไดด้ังภาพท่ี 9 

 
ภาพท่ี 9 
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การวิเคราะห์ข้อมลู (สถิติพรรณนา)  
 

การหาค่าความถีแ่ละร้อยละ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
 เปิดโปรแกรม Spss > เปิดไฟล์ที่ต้องการวิเคราะห์ (สมมุตขิ้อมูลข้างต้น) จะไดภ้าพท่ี 10 

 
ภาพท่ี 10 

 

จากนัน้คลิก Analyze > Descriptive Statistics > Frequencies ดังภาพท่ี 11 

 
   ภาพท่ี 11 
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จากภาพท่ี 11 จะไดภ้าพท่ี 12 ดังนี ้
 

 

 

 

 

 

  ภาพท่ี 12  
 

จะได้ผลลัพธ์ดังภาพท่ี 13 

 

ภาพท่ี 13 
 

 

1. เลือกตัวแปรที่ต้องการหาค่าความถี่และร้อย
ละ ซึ่งในที่นี้ต้องการหาความถี่ของ sex  

2 กด OK 
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ตัวอย่างการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูและการแปลผล 
ตารางที่ 1 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมลูส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง  

ข้อมูลส่วนบุคคล (n=100) จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 
ศาสนา 
     พุทธ 
     คริสต ์
     อิสลาม 

 
75 
25 
 
60 
30 
10 

 
75.0 
25.0 

 
60.0 
30.0 
10.0 

 
จากตารางท่ี 1 พบว่า กลุ่มตวัอย่างจ านวน 100 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากที่สุด ร้อยละ 

75.0 ส่วนศาสนากลุ่มตวัอย่างนับถือศาสนาพุทธมากที่สุด ร้อยละ 60.0 รองลงมานับถือศาสนา
คริสต์ ร้อยละ 30.0   
 

 

การหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ข้อมูลเชิงปริมาณ) 
 เปิดโปรแกรม Spss > เปิดไฟล์ที่ต้องการวิเคราะห์ (สมมุตขิ้อมูลข้างต้น) จะไดภ้าพท่ี 14 

 
ภาพท่ี 14 
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จากนัน้คลิก Analyze > Descriptive Statistics > Descriptive ดังภาพท่ี 15 

 
ภาพท่ี 15 

 

จากภาพท่ี 15 จะไดภ้าพท่ี 16 ดังนี ้
 

 

 

 

 

 

   ภาพท่ี 16 
 

 

 
 

1. เลือกตัวแปรที่ต้องการหาค่าเฉลี่ยและค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งในที่นี้ต้องการหาค่าของ 
age  

2 กด OK 
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จะได้ผลลัพธ์ดังภาพท่ี 17 

 
 

ภาพท่ี 17 
 
ตัวอย่างการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูและการแปลผล 
ตาราง 2 แสดง อายุ รายได้ตอ่เดือนของกลุ่มตัวอยา่ง 

ตัวแปร ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
อายุ 35.5 12.0 
รายได้ 6750.57 38.75 

 
 จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีอายุเฉล่ีย 35.5 ปี มีรายไดเ้ฉล่ียเดือนละ 6750.57 บาท 
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การวิเคราะห์ข้อมลู (สถิติอนุมาน )  
 

การทดสอบ t-test 
 กระบวนการทางสถิติ t-test เป็นการแจกแจกแบบ Student’s ส าหรับเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 2 
ค่า นอกจากนั้นยังแสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในแต่ละ
ตัวแปรดว้ย ซ่ึงสถิติ t-test สามารถแบ่งการวิเคราะห์ได้เป็น 2 กรณ ี
 กรณีที ่1 กลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 ไม่สัมพันธ์กัน (อิสระต่อกัน) เรียกว่า Independent t-test 
 ถ้ากลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 ไม่สัมพันธ์กัน (อิสระต่อกัน) ในการทดสอบสมมุติฐานที่ต้องการหา
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มหนึ่งว่าแตกต่างจากอีกกลุ่มหนึ่งหรือไม่ เช่น 
ต้องการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มท่ีไดร้ับการสอนแบบปกติกับกลุ่มท่ีได้รับการ
สอนแบบพิเศษว่าจะมคีะแนนเฉล่ียแตกต่างจากกันหรือไม ่ ในกรณนีี้กลุ่มตวัอย่างสองกลุ่มเป็น
อิสระจากกนั เราสามารถตั้งสมมุติฐานได้ดังนี ้
  สมมุติฐาน 1 210 :H   

    211 :H   หรือ 

  สมมุติฐาน 2 210 :H   

    211 :H   หรือ 

  สมมุติฐาน 3 210 :H   
    211 :H   

  สูตรค านวณ 
  ขั้นแรก ค านวณหาว่ากลุ่มตัวอย่างท้ังสองกลุ่มมีความแปรปรวนแตกต่างกัน
หรือไม่ ด้วยสูตร F-test มีสมมุติฐานดังนี ้

    2
2

2
10 :H   

    2
2

2
11 :H   

   ค านวณด้วยสูตร 

    1ndf;1ndf;
S

S
F 22112

2

2
1   

  พิจารณาค่า F-test ถ้า F-test ที่ค านวณได้ไมม่ีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig >  ) นั่นคือ
ยอมรับ H0 แสดงว่าความแปรปรวนของท้ังสองกลุ่มเท่ากนั จะใช้สูตรที่ 1 (Pooled Variance) ถ้าค่า 
F-test ที่ค านวณได้มนีัยส าคัญทางสถิติ (Sig <  ) นั่นคือปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 แสดงว่าความ
แปรปรวนของท้ังสองกลุ่มไม่เท่ากัน จะใช้สูตรที่ 2  แทน (Separate Variance) 
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ขั้นที่สอง เลือกใช้สูตรค านวณค่า t-test 

   สูตรที่ 1 เมื่อ 2
2

2
1   

    
   


















2121

2
22

2
11

21

n
1

n
1

2nn
S1nS1n

XX
t  

    2nndf 21   

   สูตรที่ 2 เมื่อ 2
2

2
1   

    

2

2
2

1

2
1

21

n
S

n
S

XX
t




  

    

1n

n
S

1n

n
S

n
S

n
S

df

2

2

2

2
2

1

2

1

2
1

2

2

2
2

1

2
1

















































  

 
การพิจารณาหากค่าสถิติ t ทีค่ านวณได้ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig >  ) นั่นคือ

ยอมรับ H0 แสดงว่าค่าเฉล่ียของ 2 กลุ่มไม่มีความแตกต่างกัน ถ้าค่า t ที่ค านวณได้มนีัยส าคัญทาง
สถิติ (Sig <  ) นั่นคือปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 แสดงว่ามีค่าเฉล่ียของ 2 กลุ่มแตกต่างกัน (มากกว่า 
หรือน้อยกว่า) 
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ขั้นตอนการทดสอบ t-test  แบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน 
 
เปิดโปรแกรม SPSS 

Analyze  > Compare Means > Independent-Sample T Test ดังภาพท่ี 18 
 
 

 

ภาพที ่18 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 
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ผลจะได้ หน้าต่าง Independent Sample T test หลังจากนั้นให้ท าตามขัน้ที่ 1 ถึง ขั้นตอนที่ 8 ดังภาพ
ที่ 19 
 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี19 
 

 

 

1.เลือกตัวแปรที่ต้องการ
ทดสอบ 

2. click 

3. ช่องส าหรับตัวแปรตามที่ต้องการทดสอบ (ข้อมูลเชิง
ปริมาณ) สามารถใส่ได้มากกว่าหนึ่งตัวแปร 

4.ช่องส าหรับตัวแปรอิสระ (ข้อมูลเชิง
คุณภาพ: 2 กลุ่ม) ซึ่งต้องเลือกมาจากช่อง
ตัวแปรด้านซ้าย เมื่อเลือกแล้วให้กดปุ่ม 
5 

5. Click 

6.ก าหนดกุล่ม เพ่ือเป็นระบุ
กลุ่มที่ต้องการเปรียบ 

7.ใส่ค่าของตัวแปรลงไป ในที่นี้ 1 หมายถึง เพศ
ชาย 2 หมายถึงเพศหญิง หลังจากนั้น click ปุ่ม 
Continue 

8. Click ปุ่ม OK 

ภาพประกอบ 16 



 121 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะได้ หน้าต่างท่ีเรียกว่า SPSS Viewer ดังภาพท่ี 20  
 

 

ภาพที ่20 

 

จากตารางเปน็การแสดงสถิติพรรณนา (ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน) โดยที่ตวัแปร 
EANIETY ของเพศชายมีค่าเฉล่ีย 2.82 และของเพศหญิงมีค่าเฉล่ีย 3.72 เป็นต้น 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 
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การทดสอบความเท่ากนัของความแปรปรวน โดยใช้ F –test  การพิจารณาว่าความ
แปรปรวนเท่ากนัหรือไม่ให้ดูได้จากช่อง Sig (หมายถึงระดับนัยส าคัญทางสถิติ)  ถ้าค่า Sig > 0.05 
แสดงว่า ความแปรปรวนเท่ากัน แต่ถ้า Sig < 0.05  แสดงว่า ความแปรปรวนแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 

 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วย t-test จะเห็นว่า ค่า t มี 2 ค่า จะใช้ค่าใดขึ้นอยูก่ับผลการ
ทดสอบความเท่ากันของความแปรปรวน ถ้า F-test ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig > 0.05) ให้ใชค้่าบน   
แต่ถ้ามีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig < 0.05) ให้ใชค้่าล่าง จากตาราง ในกรณีตวัแปร EANXIETY พบว่า 
ค่า F ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig > 0.05) แสดงว่าความแปรปรวนเท่ากนั ค่า t ที่ใช้ คือ -5.393 
,df=88 และ sig = .000 (sig < 0.05) ซ่ึงหมายความว่า ครอูาจารย์ที่มีเพศต่างกนัมีความวิตกกังวลใน
เหตุการณ์แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนตัวแปร PERFOM ก็อ่านค่าใน
ลักษณะเดียวกัน 
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ตัวอย่างที่ 1 นกัเรียนในกรุงเทพฯจะมีทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์ดีกว่านักเรียนในชนบท 
จากตวัอย่างท่ี 1 มีตัวแปรที่เกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) ภูมิล าเนาของนักเรียน (กรุงเทพฯ และ

ชนบท) 2) ทัศนะคติทางวิทยาศาสตร ์(วัดออกมาเป็นตัวเลข) 
 

คนท่ี ภูมิล่าเนาของนักเรียน ทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

กรุงเทพ  
กรุงเทพ  
ชนบท 

กรุงเทพ  
ชนบท 

กรุงเทพ  
ชนบท 
ชนบท 
ชนบท 

กรุงเทพ  
กรุงเทพ  
ชนบท 

กรุงเทพ  
ชนบท 

กรุงเทพ  
ชนบท 
ชนบท 

กรุงเทพ  
กรุงเทพ  
ชนบท 

4 
2 
1 
5 
3 
2 
4 
2 
1 
3 
5 
4 
2 
3 
5 
5 
2 
2 
1 
3 

 
 การตั้งสมมุติฐาน H0    :  1   =   2  

   H1     :  1     2  
 โดยที่  1 คือ ค่าเฉล่ียของทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนในกรุงเทพ 
  2 คือ ค่าเฉล่ียของทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนในชนบท 
 สถิติที่จะใช้ในการทดสอบ คือ Independent t-test 
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ขั้นตอนการวิเคราะห์ 
 เปิดโปรแกรม Spss จะได้ภาพท่ี 21 

 
ภาพท่ี 21 

 
 ท าการก าหนดชื่อตัวแปรและลงรหัสข้อมูล (ตามขั้นตอนขา้งต้น) ดังภาพท่ี 22 
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ภาพท่ี 22 
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คลิก Analyze  > Compare Means > Independent-Sample T Test ดังภาพท่ี 23 

 
ภาพท่ี 23 

 
จะได้หน้าจอดังภาพท่ี 24 ท าการใส่ตวัแปรท่ีต้องการวิเคราะห์  
 ในช่อง Test Variable เลือกตัวแปร att 
 ในช่อง Grouping Variable เลือกตัวแปร add แล้วคลิก  เพื่อก าหนดกลุ่ม 

โดยที่  Group 1 ให้ใส่เลข 1 หมายถึงกลุ่มกรุงเทพ 
 Group 2 ให้ใส่เลข 2 หมายถึงกลุ่มชนบท  
คลิก Continue 

 แล้วคลิก OK  
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ภาพท่ี 24 

 
ผลการวิเคราะห์จะไดด้ังภาพท่ี  

Group Statis tics

10 3.1000 1.5239 .4819

10 2.8000 1.3166 .4163

add

bankok

countrys ide

ATT

N Mean

Std.

Deviation

Std. Error

Mean

 

  
ตารางนี้แสดงค่าสถิติพื้นฐาน (ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน) พบว่า ค่าเฉล่ียทัศนคติ

ทางวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนกรุงเทพมคี่า 3.10 ส่วนของนกัเรียนชนบนมีค่า 2.80 
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Independent Samples  Test

.854 .368 .471 18 .643 .3000 .6368 -1.0379 1.6379

.471 17.628 .643 .3000 .6368 -1.0400 1.6400

Equal variances

assumed

Equal variances

not assumed

ATT

F Sig.

Levene's Test for

Equality  of  Variances

t df

Sig.

(2-tailed)

Mean

Dif ference

Std. Error

Dif ference Low er Upper

95% Conf idence

Interval of  the

Dif ference

t-test for Equality of  Means

 
 

จากตารางจะแบ่งการทดสอบเป็น 2 กรณี  
กรณีที่ 1 เป็นการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้สถิติ F-test ซ่ึงมีสมมุติฐานดังนี้ 

2
2

2
10 :H   

    2
2

2
11 :H   

พบว่า ค่าสถิติ F-test = 0.845 และค่า Sig = 0.368 ซ่ึงมากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงสรุปว่า ยอมรับ
สมมุติฐาน H0 ดังนั้นสรุปว่า ความแปรปรวนของท้ังสองกลุ่มเท่ากันกัน 

 
กรณีที่ 2 เป็นการทดสอบค่าเฉล่ีย โดยใช้สถิติ t-test ซ่ึงมีสมมติฐาน ดังนี ้

    210 :H   
    211 :H   

พบว่า ค่าสถิติ t-test = 0.471 และค่า Sig = 0.643 (2-tailed) แต่เราต้องการทดสอบทางเดียว
ดังนั้นค่า Sig = 0.643/2 = 0.3215 (1-tailed) ซ่ึงมากกว่า 0.05 ดังนั้นจึงสรุปว่ายอมรับสมมุติฐาน H0 
ดังนั้นสรุปว่า 210 :H  หมายความว่านักเรยีนในกรุงเทพฯจะมีทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์ที่

เท่ากบั (ไม่แตกต่าง) กับนกัเรียนในชนบท 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะหด์้วย Independent t-test 
ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทยีบทัศนคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนในกรุงเทพและชนบท 

เพศ จ านวน ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t Sig. 
กรุงเทพ 
ชนบท 

10 
10 

3.10 
2.80 

1.52 
1.31 

0.471 0.322 

* P<0.05 
จากการทดสอบ พบว่า นักเรียนในกรุงเทพฯ และในชนบทจะมีทัศนะคติทางวิทยาศาสตร์

ทีไ่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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กรณีที่ 2 กลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 สัมพันธ์กนั เรียกว่า Pair t-test  
 ถ้ากลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 สัมพันธ์กัน ในการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสองค่าว่าแตกต่างกนัหรือไม่ 
โดยค่าเฉล่ียทั้งสองค่านี้วัดมาจากกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่สัมพันธ์กัน โดยอาจจะวดัมาจากกลุ่ม
ตัวอย่างกลุ่มเดียวกัน 2 ครั้ง หรือวัดมากจากกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มท่ีได้มาจากการจับคู่คณุลักษณะที่
เท่าเทียมกัน มีวิธีการค านวณหาความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ดังนี ้

ลักษณะการตั้งสมมุติฐาน  H0     : กอ่น     =   หลัง  
    H1     :  กอ่น       หลัง  หรือ 
    H0     : กอ่น     =   หลัง  
    H1     :  กอ่น   >   หลัง  หรือ 

H0     : กอ่น     =   หลัง  
    H1     :  กอ่น   <   หลัง  

    
  สูตรค านวณ 

   
1n

)dd(
Sและ

n
d

dโดยท่ี

n
S
d

t dd 




  

   1ndf   
 

การพิจารณาหากค่าสถิติ t ที่ค านวณได้ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig >  ) นั่นคือยอมรับ 
H0 แสดงว่าค่าเฉล่ียก่อนและหลังไม่มีความแตกต่างกัน ถ้าค่า t ที่ค านวณได้มนีัยส าคัญทางสถิติ (Sig 
<  ) นัน่คือปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 แสดงว่ามีค่าเฉล่ียก่อนและหลังแตกต่างกัน (ก่อนมากกว่าหลัง 
หรือก่อนน้อยกว่าหลัง) 
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ขั้นตอนการทดสอบ t-test  แบบกลุ่มตัวอย่างที่สัมพนัธก์ัน 
 
เปิดโปรแกรม SPSS 

Analyze  > Compare Means > Paired-Sample T Test ดังภาพท่ี 25 
 
 

 
ภาพท่ี 25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1 
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ผลจะได้ หน้าต่าง Paired Sample T test ดังภาพท่ี 26 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 26 

 
 
 

ต่อมาคลิก  จะได้ภาพท่ี 27 แล้วคลิก OK 

 
ภาพท่ี 27 

 

 

1 เลือกตัวแปร before 

2 เลือกตัวแปร after 

3 ตัวแปร before และ 
after จะปรากฏในช่องนี ้

 Click ปุ่ม OK 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะได้ดังภาพท่ี 28 

 
 

ภาพท่ี 28 
T-Test 
 

Paired Samples  Statis tics

6.1600 50 1.6081 .2274

5.8600 50 1.9379 .2741

BEFORE

AFTER

Pair

1

Mean N

Std.

Deviation

Std. Error

Mean

 
 

จากตารางเปน็การแสดงสถิติพรรณนา (ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน) โดยที่ตวัแปร 
BEFORE มีค่าเฉล่ีย 6.10 และ AFTER มีค่าเฉล่ีย 5.86  
 
 

Paired Samples Corre lations

50 .197 .170BEFORE & AFTERPair 1

N Correlation Sig.

 
 

 จากตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร BEFORE และ AFTER ซ่ึงมีความสัมพันธ์ 
0.197 แต่ว่าไม่มีความสัมพันธ์กัน (Sig > 0.05) 
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Paired Samples  Test

.3000 2.2610 .3198 -.3426 .9426 .938 49 .353BEFORE - AFTERPair 1

Mean

Std.

Deviation

Std. Error

Mean Low er Upper

95% Conf idence

Interval of  the

Dif ference

Paired Dif ferences

t df

Sig.

(2-tailed)

 
 

ผลการทดสอบสมมติฐานด้วย t-test จะเห็นว่า ค่า t คือ 0.938 ,df=49 และ sig = .353 (sig > 
0.05) ซ่ึงหมายความว่า ก่อนและหลังการทดสอบไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
0.05 
 
ตัวอย่างที่ 2 ผลการเรียนรู้ก่อนเข้าค่ายของนักศกึษาน้อยกวา่ผลการเรียนรู้หลังเข้าค่ายของนกัศึกษา 

จากตวัอย่างท่ี 2 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัวคือ 1) ผลการเรียนรู้ก่อนเขา้ค่าย (วัดออกมาเป็น
ตัวเลข) 2) ผลการเรียนรู้หลังเข้าค่าย (วัดออกมาเป็นตัวเลข) 

 
คนท่ี ผลการเรียนรู้ก่อนเข้าค่าย ผลการเรียนรู้หลังเข้าค่าย 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

4.00 
8.00 
5.00 
4.00 
3.00 
5.00 
5.00 
4.00 
8.00 
4.00 
7.00 
5.00 
4.00 
3.00 
2.00 
6.00 
2.00 
5.00 
8.00 
4.00 

4.00 
8.00 
7.00 
5.00 
6.00 
3.00 
2.00 
5.00 
8.00 
7.00 
9.00 
6.00 
5.00 
8.00 
4.00 
5.00 
7.00 
8.00 
5.00 
6.00 

 
การตั้งสมมุติฐาน H0     : กอ่น     =   หลัง  
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   H1     :  กอ่น   <   หลัง  
 โดยที่  กอ่นคือ ค่าเฉล่ียของผลการเรยีนรูก้่อนเข้าค่ายของนกัศึกษา 

หลังคือ ค่าเฉล่ียของผลการเรยีนรู้หลังเข้าค่ายของนกัศึกษา 
 สถิติที่จะใช้ในการทดสอบ คือ Pair t-test 
 
ขั้นตอนการวิเคราะห์ 
 เปิดโปรแกรม Spss จะได้ภาพท่ี 29 

 
ภาพท่ี 29 

 
 ท าการก าหนดชื่อตัวแปรและลงรหัสข้อมูล (ตามขั้นตอนขา้งต้น) ดังภาพท่ี 30 
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ภาพท่ี 30 

 

 

คลิก Analyze  > Compare Means > Paired-Sample T Test ดังภาพท่ี 31 
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ภาพท่ี 31 

 

 

จะได้หน้าจอดังภาพท่ี 32 ท าการเลือกตัวแปรท่ีต้องการวิเคราะห์ ในทีน่ี้เลือก before และ after  
แล้วคลิด OK 

 

ภาพท่ี 32 
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ผลการวิเคราะห์จะไดด้ังนี ้
 
T-Test 
 

Paired Samples  Statis tics

4.8000 20 1.8238 .4078

5.9000 20 1.8610 .4161

BEFORE

AFTER

Pair

1

Mean N

Std.

Deviation

Std. Error

Mean

 
 

จากตารางเปน็การแสดงสถิติพรรณนา (ค่าเฉล่ียและค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน) โดยที่ตวัแปร 
BEFORE มีค่าเฉล่ีย 4.80 และ AFTER มีค่าเฉล่ีย 5.90  
 

Paired Samples Corre lations

20 .257 .273BEFORE & AFTERPair 1

N Correlation Sig.

 
 

 จากตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร BEFORE และ AFTER ซ่ึงมีความสัมพันธ์ 
0.257 แต่ว่าไม่มีความสัมพันธ์กัน (Sig > 0.05) 
 

Paired Samples  Test

-1.1000 2.2455 .5021 -2.1509 -4.91E-02 -2.191 19 .041BEFORE - AFTERPair 1

Mean

Std.

Deviation

Std. Error

Mean Low er Upper

95% Conf idence

Interval of  the

Dif ference

Paired Dif ferences

t df

Sig.

(2-tailed)

 
 

 จากตารางเปน็การทดสอบสมมุติฐาน ดังนี ้
  H0     : กอ่น     =   หลัง  
  H1     :  กอ่น   <   หลัง  
ผลการทดสอบสมมติฐานด้วย t-test จะเห็นว่า ค่า t คือ -2.191 ,df=19 และ sig = 0.041(2-

tailed) แต่เราต้องการทดสอบทางเดียว ดังนัน้ค่า sig = 0.041/2=0.0205 (1-tailed) ซ่ึงน้อยกว่า 0.05
ดังนั้นจึงปฎิเศษสมมุติฐาน H0 ยอมรับสมมุติฐาน H1 คือ H1     :  กอ่น   <   หลัง ซ่ึงหมายความ
ว่า ผลการเรียนรู้ก่อนการเข้าค่ายของนักศกึษาน้อยกว่าผลการเรียนรู้หลังการเข้าค่ายของนกัศึกษา
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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การน าเสนอผลการวิเคราะหด์้วย Paired t-test 
ตารางที่ 4  แสดงการเปรียบเทยีบผลการเรียนรู้กอ่นและหลงัการเข้าค่ายของนกัเรียน 

การเรียนรู้ จ านวน ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t Sig. 
ก่อน 
หลัง 

20 
20 

4.80 
5.90 

1.82 
1.86 

-2.191* 0.021 

* P<0.05 
จากการทดสอบ พบว่า ผลการเรียนรูก้่อนการเข้าค่ายของนักศกึษาน้อยกว่าผลการเรียนรู้

หลังการเข้าค่ายของนักศกึษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  One - way ANOVA 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เป็นการทดสอบความ

แตกต่างของประชากรที่มีลักษณะที่สนใจลักษณะเดยีวแตม่ีข้อมูลจากหลายประชากร  
จากความหมายดังกล่าวอาจกล่าวได้วา่เป็นการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของ

ประชากรตั้งแต่สองประชากรขึ้นไปที่มีลักษณะที่ต้องการทดสอบเพียงลักษณะเดยีว เช่น การ
ทดสอบระหว่างคะแนนเฉล่ียของนกัเรียนที่สอบคดัเลือกเข้ามหาวิทยาลัย 4 โรงเรียน ว่ามีความ
แตกต่างกันหรือไม่ เป็นต้น ซ่ึงตัวแปรท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ตัวแปรตามจะต้องมีระดับการวัดอยู่ใน
ระดับอันตรภาค (Interval scale) ขึ้นไป ส่วนตวัแปรอิสระจะมีเพียงตัวเดียวและต้องอยู่ในระดับ
นามบัญญัติ (Nominal scale) ซ่ึงจะแบ่งออกเป็น k ระดับ 

ส่วนการทดสอบจะใช้สถิติ F-test ในการทดสอบ ซ่ึงลักษณะการตั้งสมมุติฐานจะเป็นดังนี้  
  k3210 ......:H   
  กนัคูแ่ตกต่าง1อย่างน้อยคา่:H1   

 สถิติที่ใช้ทดสอบ 

  knและ1kdf
MS
MS

F
w

b   

 สามารถเขียนเป็นตารางวิเคราะห์ความแปรปรวน ไดด้ังนี ้
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F 

Between  
Within 

SSb 
SSw 

k-1 
n-k 

MSb 
MSw MSw

MSb
 

Total SSt n-1   
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การพิจารณาหากค่าสถิติ F ที่ค านวณได้ไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ (Sig >  ) นั่นคือยอมรับ 
H0 แสดงว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มไม่มีความแตกต่างกัน ถ้าค่า F ที่ค านวณได้มีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig < 
 ) นั่นคือปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 แสดงว่ามีค่าเฉล่ียอย่างน้อย 1 คู่ที่แตกต่างกนั หากต้องการทราบ
ว่าคู่ใดบ้างท่ีแตกต่างกันให้ด าเนินการเปรียบเทียบต่อไป ซ่ึงก็มีวิธีเปรียบเทียบหลายวิธีดังนี้ 
 1. วิธี Lease significance difference 
 2. วิธี Duncan’s multiple-range test 
 3. วิธี Student-Newman-Keuls test 
 4. วิธี Turkey’s alternate test 
 5. วิธี Scheffe’s test เป็นต้น 
 
ขั้นตอนการทดสอบ ANOVA 
 
เปิดโปรแกรม SPSS 

Analyze > Compare Means > One-way ANOVA  ดังภาพที่ 33 
 

 

ภาพท่ี 33 
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 หลังจากนั้นให้ทาตามขัน้ตอน ดังภาพที ่34-36 
 

 

 

 
 

 
 

ภาพท่ี 34 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.เลือกตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

2.ช่องส าหรับตัวแปรตามที่ตอ้งการ
ทดสอบ (ข้อมูลเชิงประมาณ) 

3.ตัวแปรอิสระ (ข้อมูลเชิง
คุณภาพ: 2 กลุ่มขั้นไป) 

4. Click  ปุ่ม Option เพ่ือก าหนด
ค่าสถิติเพ่ิมเติม 

5. ผลที่ได้จากการ Click ปุ่ม 
option ให้ check ที่ 
descriptive เพ่ือให้ค านวณ
ค่าสถิติบรรยาย 
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ภาพท่ี 35 
 

 

 

ภาพท่ี 36 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Click ปุ่ม Post Hoc เพ่ือเลือกวิธีเปรียบเทียบพหุคูณ (multiple comparison) ซึ่งสามารถเลือกได้
หลายวิธี แต่เวลาน าเสนอผลการวิเคราะห์ ให้น าเสนอเพียงวิธีเดียว ในที่นี้เลือก LSD กับ Scheffe   

8. กดปุ่ม OK 

7. Clickปุ่ม Continue 
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ผลที่ได้จากการใชค้ าส่ัง   One way ANOVA 

 
 

                                        

จากตาราง ANOVA 
 1. ตัวแปร Anxiety : พบว่า ค่า F = .435 sig = .649 (>0.05) ซ่ึงแสดงว่า ครูอาจารย์ที่อยูใ่น
โรงเรียนขนาดการต่างกัน  มีความวติกกังวลในการท างานไม่แตกต่างกัน 
 2. ตัวแปร Eanxiety : พบว่า ค่า F = .723 sig = .488 (>0.05) แสดงว่า ว่า ครูอาจารย์ที่อยู่ใน
โรงเรียนขนาดการต่างกัน  มีความวติกกังวลในเหตุการณ์ไม่แตกต่างหัน  
 ซ่ึงถ้าผลการวิเคราะห์ออกมาเช่นนี้ ไมจ่ าเป็นต้องไปดู ผลการเปรียบเทียบพหุคูณ เพราะ
การทดสอบโดยภาพรวมไม่มีคูใ่ดแตกต่างกัน 

 แต่ถ้าผลการวิเคราะห์ออกมาว่ามีค่าท่ีไม่เท่ากัน 1 คู่ เราต้องการการทดสอบต่อไปว่าคูใ่ด
แตกต่างกัน ซ่ึงผลออกจะจะได้ดังภาพท่ี  
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ตัวอย่างที่ 3 นกัเรียนที่ไดร้ับการอบรมเล้ียงดดู้วยวิธีการต่างกันจะมวีินัยในตนเองต่างกัน 
จากตวัอย่างท่ี 3 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) วิธีการอบรมเล้ียงดู (มีหลายวิธี) 2) วินัยใน

ตนเอง (วัดออกมาเปน็ตัวเลข) 
 

คนท่ี วิธีการอบรมเลี้ยงด ู วินัยในตนเอง 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

1 
2 
3 
1 
2 
3 
1 
2 
3 
1 
2 
3 
1 
2 
3 
1 
2 
3 
1 
2 

4 
1 
4 
5 
1 
5 
5 
1 
5 
3 
5 
4 
1 
3 
5 
5 
1 
5 
1 
1 

 
การตั้งสมมุติฐาน H0     : 1   =   2   =  3  
   H1     : 1      2      3   

หรือ มีค่า  อย่างน้อย 1 คู่ที่ไม่เท่ากนั 

 โดยที่  1 คือ ค่าเฉล่ียของวนิัยในตนเองของนักเรียนที่ได้รับการอบรมเล้ียงดูด้วยวิธีที่ 1 
  2 คือ ค่าเฉล่ียของวนิัยในตนเองของนักเรียนที่ได้รับการอบรมเล้ียงดูด้วยวิธีที่ 2 

3คือ ค่าเฉล่ียของวนิัยในตนเองของนักเรียนที่ได้รับการอบรมเล้ียงดูด้วยวิธีที่ 3 
 สถิติที่จะใช้ในการทดสอบ คือ ANOVA 
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ขั้นตอนการวิเคราะห์ 
 เปิดโปรแกรม Spss จะได้ภาพท่ี 37 

 
ภาพท่ี 37 

 

 

 ท าการก าหนดชื่อตัวแปรและลงรหัสข้อมูล (ตามขั้นตอนขา้งต้น) จะได้ภาพท่ี 38 
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ภาพท่ี 38 
 

คลิก Analyze > Compare Means > One-way ANOVA  ดังภาพท่ี 39 
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ภาพท่ี 39 

 

จะได้หน้าจอดังภาพท่ี 40 ท าการใส่ตวัแปรท่ีต้องการวิเคราะห์  
 ในช่อง Dependent Variable เลือกตัวแปร discip 
 ในช่อง Factor เลือกตัวแปร care 

 
ภาพท่ี 40 

 
ถ้าต้องการแสดงสถิติพื้นฐานคลิกที่  แล้วคลิกที่ Descriptive ดังภาพท่ี 41 
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 ภาพท่ี 41 

 

 ถ้าต้องการเปรียบเทียบคู่ที่แตกต่างกันให้คลิก  แล้วคลิกที่วธีิ LSD ดังภาพท่ี 42 

 
ภาพท่ี 42 

 
 แล้วกด OK  ผลการวิเคราะห์ดังนี ้
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Oneway 
 

Descriptives

DISCIP

7 3.4286 1.8127 .6851 1.7521 5.1050 1.00 5.00

7 1.8571 1.5736 .5948 .4018 3.3125 1.00 5.00

6 4.6667 .5164 .2108 4.1247 5.2086 4.00 5.00

20 3.2500 1.8028 .4031 2.4063 4.0937 1.00 5.00

1.00

2.00

3.00

Total

N Mean

Std.

Deviation Std. Error

Low er

Bound

Upper

Bound

95% Conf idence

Interval for Mean

Minimum Maximum

 
 

จากตารางแสดงค่าสถิติพื้นฐาน (ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน) พบว่า ค่าเฉล่ียวนิัยใน
ตนเองของนักเรียนที่เล้ียงดูตามวิธีที่ 1 มีค่า 3.42 ส่วนวิธีที่ 2 มีวินัยในตนเองเฉล่ีย 1.85 และวิธีที่ 3 
มีค่าเฉล่ีย 4.66 
 

ANOVA

DISCIP

25.845 2 12.923 6.119 .010

35.905 17 2.112

61.750 19

Betw een Groups

Within Groups

Total

Sum of

Squares df

Mean

Square F Sig.

 
 

จากตารางเปน็ตาราง ANOVA  
 เป็นการทดสอบสมมุติฐานว่า H0     : 1   =   2   =  3  

    H1     : 1      2      3   
หรือ มีค่า  อย่างน้อย 1 คู่ที่ไม่เท่ากนั 

พบว่า ค่า F = 6.119 sig = 0.010 (< 0.05) หมายความว่า ปฏิเศษ H0 ยอมรับ H1 ซ่ึงแสดงว่า 
H1     : 1      2      3  หรือ มีค่า  อย่างน้อย 1 คู่ที่ไม่เท่ากัน ดังนัน้สรปุได้ว่าวิธีการ

เล้ียงดูที่ต่างวิธีกันท าให้นกัเรียนมวีินัยในตนเองแตกต่างกนั 
 เมื่อเราพบว่าวิธีการเล้ียงดูที่ต่างกันท าให้วินยัในตนเองของนักเรียนต่างกนักจ็ะต้องดูต่อไป
ว่าแล้ววิธีการเล้ียงดคูู่ไหนที่แตกต่างกันจาก Post Hoc Tests 
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Post Hoc Tests 
 

Multiple Com parisons

Dependent Variable: DISCIP

LSD

1.5714 .7768 .059 -6.75E-02 3.2104

-1.2381 .8085 .144 -2.9440 .4678

-1.5714 .7768 .059 -3.2104 6.751E-02

-2.8095* .8085 .003 -4.5154 -1.1037

1.2381 .8085 .144 -.4678 2.9440

2.8095* .8085 .003 1.1037 4.5154

(J) CARE

2.00

3.00

1.00

3.00

1.00

2.00

(I) CARE

1.00

2.00

3.00

Mean

Dif ference

(I-J) Std. Error Sig.

Low er

Bound

Upper

Bound

95% Conf idence

Interval

The mean dif ference is  s ignificant at the .05 level.*. 

 
 

จากตารางเปน็ตารางแสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยวิธี LSD 
 โดยมีสมมุติฐานดังนี ้ ji0 :H   
    ji1 :H   

 วิธีที่ 1 กับวิธีที่ 2 พบว่า sig = 0.059 (> 0.05) จะยอมรับ H0 ซ่ึงแสดงว่า วิธีการเล้ียงดูวิธีที่ 1 
และวิธีที่ 2 ท าให้นักเรียนมีวินยัในตนเองไม่แตกต่างกนั (เท่ากัน) 
 วิธีที่ 1 กับวิธีที่ 3 พบว่า sig = 0.144 (> 0.05) จะยอมรับ H0 ซ่ึงแสดงว่า วิธีการเล้ียงดูวิธีที่ 1 
และวิธีที่ 3 ท าให้นักเรียนมีวินยัในตนเองไม่แตกต่างกนั (เท่ากัน) 

วิธีที่ 2 กับวิธีที่ 3 พบว่า sig = 0.003 (< 0.05) จะปฏิเศษ H0 ยอมรับ H1 ซ่ึงแสดงว่า วิธีการ
เล้ียงดูวิธีที่ 2 และวิธีที่ 3 ท าให้นักเรียนมีวินยัในตนเองแตกต่างกัน 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะหด์้วย One-way ANOVA 
ตาราง 5  แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของความมีวนิัยในตนเองของนักเรียนระหว่างวธิีการ
เลี้ยงด ู
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

25.845 
35.905 

2 
17 

12.923 
2.112 

6.119* 0.010 

รวม 61.750 19    

* P<0.05 
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 จากการวิเคราะห์คะแนนความมีวินยัในตนเองของนกัเรียนระหว่างวิธีการเล้ียงดู พบว่า 
วิธีการเล้ียงดูที่ต่างกันท าให้วินัยในตนเองของนกัเรียนต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึง
จะต้องมีการทดสองรายคู่ต่อไปดังแสดงผลในตารางที่  
 
ตาราง 6  แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลีย่ของความพึงพอใจในการท างานของพนักงานในฝา่ยต่างๆ 
วิธีการเล้ียงดู ค่าเฉล่ีย วิธีการเล้ียงดู 

1 2 3 

1 3.42    

2 1.85   * 

3 4.66    

* P<0.05 
จากการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ค่าเฉล่ียของความมีวนิัยในตนเองของนกัเรียนวิธีการเล้ียง

ดูวิธีที่ 2 แตกต่างกับวิธีที่ 3 อย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

 

การวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation) 
การวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันเป็นการวิเคราะห์เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

โดยทั้งสองตัวแปรจะต้องมีระดับการวดัตั้งแต่อันตรภาคขึน้ไป เช่น 
 ความสัมพันธ์ของคะแนนการสอบวิชาคอมพิวเตอร์ (X) กับวิชาสถิติ (Y) ของ

นักศกึษา 
 ความสัมพันธ์ของความสูง (X) กับน้ าหนัก (Y) ของนักเรียน 
 ความสัมพันธ์ของราคาส่งออก (X)  กับปริมาณส่งออก (Y) ของล าไย 

 ความสัมพันธ์ของตวัแปร 2 ตวั X และ Y อาจจะมีความสัมพันธ์อยู่ในรูปแบบต่างๆ เช่น 
ความสัมพันธ์ที่มีลักษณะแนวโน้มเป็นเส้นตรง หรือเส้นโค้งพาราโบลา หรือแบบอ่ืนๆ ก็ได้ แต่ใน
ที่นี้จะกล่าวถึงเฉพาะความสัมพันธ์ที่มีลักษณะแนวโน้มเปน็เส้นตรง ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ 
 1. ความสัมพันธ์เชิงบวก (positive Correlation) เป็นความสัมพันธ์ ที่เรียกว่า แปรผันตาม
กัน กล่าวคือ ถ้า X มีค่ามากขึน้ ค่าของ Y ก็จะมีแนวโน้มมากขึ้นด้วย แต่ถ้า X มีค่าน้อยลง ค่าของ Y 
ก็จะมีแนวโน้มน้อยลงด้วย 
 2. ความสัมพันธ์เชิงลบ (negative Correlation) เป็นความสัมพันธ์ ที่เรียกว่า แปรผันกลับกนั 
หรือแปรผกผัน กล่าวคือ ถ้า X มีค่ามากขึ้น ค่าของ Y ก็จะมีแนวโน้มลดลง แต่ถ้า X มีค่าน้อยลง ค่า
ของ Y ก็จะมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นด้วย 
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      X     
                                        0         0         
   0   0                   
                                0  0   0 
                       0    0  0 
                  0    0 
               0    Y 
 

     ความสัมพันธ์เชิงบวก 

 
    X     
 0 0 
                 0    0                                           
        0 0 0             
                             0  0 0    
                                0   0  0 
                                         0  0                 Y 
 
                    ความสัมพันธ์เชิงลบ 

 
 การพิจารณาความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงของ X และ Y ว่ามีความสัมพันธ์มากน้อยเพียงใด
สามารถค านวณความสัมพันธ์นัน้ออกมาเป็นค่าของตัวเลข ในทีน่ี้จะกล่าวถึงวิธีการของเพียร์สัน ที่
เรียกว่า สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) ซ่ึงมีสูตรในการค านวณคือ 
 ถ้าสมมุติให้ r แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ของข้อมูลตัวแปรคู่ X และ Y ดังนั้นจะได้ว่า 
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โดยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) จะมีค่าอยู่ระหว่าง -1 ถึง 1 
ถ้า r = 1 หมายความว่า ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธ์เชงิบวกแบบตามกันโดยสมบูรณ ์
ถ้า r = 0 หมายความว่า ตัวแปร X และ Y ไม่มีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง 
ถ้า r = -1 หมายความว่า ตวัแปร X และ Y มีความสัมพันธ์เชิงลบกันโดยสมบูรณ ์
 
 การทดสอบสมมุตฐิานเกี่ยวกับค่าความสัมพันธ ์(สมประสิทธิ์สหสัมพันธ์) 

ลักษณะการตั้งสมมุติฐาน H0     :     =   0 (ไม่มีความสัมพันธ์กัน) 
H1      :         0 (มีความสัมพันธ์กัน)  หรือ 
H0     :     =   0 (ไม่มีความสัมพันธ์กัน) 
H1      :     >   0 (มีความสัมพันธ์กันทางบวก) หรือ 
H0     :     =   0 (ไม่มีความสัมพันธ์กัน) 
H1      :     <   0 (มีความสัมพันธ์กันทางลบ) 

 

สถิติที่ใช้ทดสอบ 

2n
)r1(

r
t

2




   2ndf   

 
การพิจารณาหากค่าสถิติ t ที่ค านวณได้ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig >  ) นั่นคือยอมรับ 

H0 แสดงว่าไม่มีความสัมพันธ์กนัระหว่างตัวแปร แต่ถ้าค่า t ที่ค านวณได้มีนัยส าคัญทางสถิติ      
(Sig <  ) นั่นคือปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันระหว่างตัวแปร (สัมพันธ์
ทางบวก หรือสัมพันธ์ทางลบ) 

 
ขั้นตอนการทดสอบค่าสหสัมพนัธ ์
 
เปิดโปรแกรม SPSS 

คลิก Analyze > Correlate > Bivariate ดังภาพท่ี 43 
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ภาพที ่43 

 
จะได้ดังรูปท่ี 44 

 
ภาพท่ี 44 

 
ให้เลือกตัวแปรท่ีเราต้องการหาความสัมพันธ์ในชอง  มาไว้ในช่อง  ในทีนีใ้ห้ท่าน

เลือกตัวแปร eanxiety  anxiety  stress  หลังจากนั้นให้ Click ที่ ปุ่ม OK ดังภาพท่ี 45 
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ภาพที ่ 45 
 

ผลการวิเคราะห์ จากการประมวลผล ดังนี ้
 

 

 Pearson Correlation หมายถึง ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน 

Click  

   

  Correlation Coefficients  หมายถึง ค่าสหสัมพันธ์ที่เราต้องปารวิเคราะห์ โดยปกติ
โปรแกรมจะเลือก ค่าสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
     Test of Significant หมายถึง เลือกว่าจะทดสอบนัยส าคญัทาสถิติเป็นแบบ หางเดียว (One 
tailed)  หรือ สองหาง (Two tailed) 
   Flag Siginficant Correlations หมายถึง ให้แสดงดอกจนั (*) ท่ีค่าสหสัมพันธ์ที่มีนัยส าคัญทาง
สถิติ 
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 ระดับนัยส าคัญทางสถิติ (sig) ถ้ามีค่า sig น้อยกว่าหรือเท่ากับ .05 แสดงว่าค่า
สหสัมพันธ์นั้นมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่ถ้า sig มากกว่า .05 ค่าสหสัมพันธ์นั้นไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิ

 N หมายถึง จ ากลุ่มตัวอย่างท่ีเข้ากระบวนการวิเคราะห์ 
 

ผลการวิเคราะห์คาสหสัมพันธ์พบว่า   
ตัวแปร EANXIRTY มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตวัแปร ANXIETY อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 (sig <0.05) โดยมีค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันเท่ากับ .269    
ตัวแปร EANXIRTY ไม่มีความสัมพันธ์กับตวัแปร stress (r= .047,sig >0.05) หรือมี

ความสัมพันธ์กนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
 ANXIETY ไม่มีความสัมพันธ์กับตัวแปร STRESS (r= .086, sig >0.05) หรือมี

ความสัมพันธ์กนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิ
 

ตัวอย่างที่ 4 ความถนัดทางการเรียนมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 จากตวัอย่างท่ี 4 มีตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง 2 ตัว คือ 1) ความถนดัทางการเรียน (วดัออกมาเป็น
ตัวเลข) และ  2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (วัดออกมาเป็นตวัเลข) 
  

ความถนัดทางการเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
84.00 
45.00 
76.00 
98.00 
85.00 
86.00 
69.00 
63.00 
73.00 
79.00 
74.00 
58.00 
75.00 
95.00 
86.00 
62.00 
53.00 
83.00 
71.00 
94.00 

85.00 
52.00 
65.00 
85.00 
75.00 
63.00 
56.00 
58.00 
78.00 
96.00 
85.00 
84.00 
69.00 
88.00 
96.00 
68.00 
45.00 
75.00 
85.00 
63.00 
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การตั้งสมมุติฐาน H0     :     =   0 

H1      :     >   0 
 โดยที ่   คือ ความสัมพันธ์ระหว่างความถนดัทางการเรียนกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 สถิติที่จะใช้ในการทดสอบ คือ ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 
ขั้นตอนการวิเคราะห์ 
 เปิดโปรแกรม Spss จะได้ภาพท่ี 46 

 
ภาพท่ี 46 

 

 ท าการก าหนดชื่อตัวแปรและลงรหัสข้อมูล (ตามขั้นตอนขา้งต้น) ดังภาพท่ี 47 
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ภาพท่ี 47 

 
คลิก Analyze > Correlate > Bivariate ดังภาพท่ี 48 
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ภาพท่ี 48 

 
จะได้หน้าจอดังภาพท่ี 49 ท าการใส่ตวัแปรท่ีต้องการวิเคราะห์  
 ในช่อง Variable เลือกตัวแปร skill และ ach (หาความสัมพันธ์ของ 2 ตัวนี)้ แล้วคลิก OK 

 
ภาพท่ี 49 
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ผลการวิเคราะห์จะไดด้ังนี้  
 
Correlations 
 

Cor relations

1.000 .530*

. .016

20 20

.530* 1.000

.016 .

20 20

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

SKILL

ACH

SKILL ACH

Correlation is  s ignif icant at the 0.05 level (2-tailed).*. 

 
 

จากตารางเปน็การการทดสอบค่าสหสัมพันธ ์
เป็นการทดสอบสมมุติฐาน H0     :     =   0 

H1      :     >   0 
พบว่า ค่า sig = 0.016 (<0.05) หมายความว่า ปฏิเศษ H0 ยอมรับ H1 ซ่ึงแสดงว่า                

H1      :     >   0 ดังนั้นสรุปไดว้่าความถนัดทางการเรียนมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน โดยมีความสัมพันธ์กนั 0.530 
 
การน าเสนอผลการทดสอบนยัส าคัญคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
ตาราง 7  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความถนดัทางการเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน 

ความสัมพันธ์ระหว่าง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์
ความถนัดทางการเรียนกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 0.53* 
* P<0.05 
 จากการทดสอบพบว่า ความถนัดทางการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 และมีความสัมพันธ์กันสูงถึง 53% 
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การวิเคราะห์ ไคสแควร์ (Chi - Square) 
 
การทดสอบ ไค-สแควร์  มีการทดสอบ 2 กรณีคือ 

1. กรณีตวัแปรเดียว  เป็นการทดสอบเพื่อดูว่าความถ่ีที่สังเกตได้แตกต่างจากความ
ที่ท่ีคาดหวังหรือไม่ หรือ อาจกล่าวได้ว่าจ านวน  ความถ่ีหรือสัดส่วนที่ปรากฏ
ในแต่ละกลุ่มนั้นแตกต่างกันหรือไม ่

2. กรณี 2 ตัวแปร เป็นการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรสองตัวที่ข้อมูลอยู่
ในรูปจ านวน ความถ่ี หรือร้อยละ 

 
ขั้นตอนการวิเคราะห ์

 กรณีตัวแปรเดียว 
Analyze > Nonparametric > Chi-Square 

สมมติฐานการวิจัย 
 จ านวนครูอาจารย์มีระดับความวิตกกังวลในสถานการณ์แตกต่างกัน 
 

 
 

ภาพประกอบ 50 
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ผลการใช้ค าส่ัง 
 

 
 

ภาพประกอบ 51 
 

      Test  Variable List  หมายถึงตัวแปรท่ีเราต้องการทดสอบ สามารถเลือกได้ 1 ตัว  ตัวแปรท่ี
ใช ้

ควรเป็นตัวแปรชนดิ category เช่น เพศ  อาชีพ ศาสนา หรือตัวที่มีข้อมูลเป็นจ านวนหรือ
ความถ่ี  ในที่นี้เลือกตัวแปร e1 ซ่ึงเป็นข้อค าถามเกี่ยวกับความวิตกกังวลในสถานการณ์ของ
ครูอาจารย์ โดยมีระดับความวิตกกังวลตั้งแต่น้อยที่สุด (1) จนถึงมากที่สุด (5) โดยข้อมูลที่
ได้ในแต่ละระดับจะเป็นความถ่ี 

       Expect Range หมายถึง เป็นการระบุช่วงของค่าตวัแปรท่ีต้องการวิเคราะห์ สามารถเลือกได้
ทางใดทางหนึ่ง 

Get  from data   หมายถึง จะวิเคราะห์ทุกค่าของตวัแปร เชน่ อาชีพ มี 5 อาชีพ ก็จะน า 
ตัวแปรอาชีพ ท่ีมีค่าทั้ง 5 มาวิเคราะห์ ในกรณนีี้น าตวัแปร e1 มาวิเคราะห์
ซ่ึงมีทั้งหมด 5 ระดับ 

Use  Specific range หมายถึง เลือกค่าบางค่าของตัวแปรมาวิเคราะห์ ซ่ึงต้องระบุค่าต่ าสุด
และสูงสุดของตัวแปร เช่น อาชีพ ก าหนดค่าต่ าสุด (Lower) มีค่าเป็น 1 
และค่าสูงสุด(Uper) มีค่าเป็น 3 หมายถึงน าเฉพาะ 3 อาชีพแรกเท่านั้นมา
วิเคราะห์ 

 

  



 163 

      Expected Value   เป็นการระบคุ่าท่ีคาดหวัง (E) ของแต่ละค่าตัวแปร หรือระบคุ่าสัดส่วน
ของแต่ละค่าของตวัแปร โดยมีทางเลือก 2 ทาง คือ 

All  Categories equal หมายถึง ต้องการทดสอบว่าจ านวน ความถ่ีหรือสัดส่วนของระดับ
ต่างของตัวแปร ในแต่ละกลุ่มเท่ากันหรือไม ่

Value    หมายถึง ต้องการทดสอบว่าสัดส่วนของแต่ละระดับหรือกลุ่มเป็นไปตามที่คาดไว ้
หรือไม่ โดยต้องระบุสัดส่วน จ านวน หรือความถ่ีลงไปในแต่ระดับหรือกลุ่ม โดย 
ก าหนดทีละค่าของแต่ระละดับหรือกลุ่ม แล้ว Click ที่ปุ่ม Add 

 ในที่นีจ้ะเป็นการทดสอบ ตัวแปร e1 โดยใช้ All categories equal  ซ่ึงเป็นการทดสอบว่า
จ านวนของครูอาจารย์ในแต่ละระดับเท่ากันหรือไม่  เมื่อก าหนดค่าต่างเสร็จแล้ว ให้ Click ที่ ปุ่ม 
OK ผลที่ได้ดังปรากฏดังนี ้

 
 

 ตาราง แสดงความถ่ี โดย 
Observed N  หมายถึง จ านวนความถ่ีจากการสังเกต(O) หรือความถ่ีที่ได้จากการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
Expectd N    หมายถึง  ความถ่ีคาดหวัง (E)  ซ่ึงในที่นีใ้นแต่ละระดับมีค่าเท่ากันหมด
คือ 18 คน 
Residual      หมายถึง  ผลต่างระหว่างความถ่ีจาการสังเกตกับความถ่ีคาดหวัง (O -E) 

ผลการวิเคราะห์  
 Chi – square   หมายถึง ค่าสถิติไคสแควร์ ซ่ึงพบว่ามีค่าเท่ากับ 23.333 
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 df   หมายถึง ค่าองศาอิสระ มาจาก K-1 (จ านวนกลุ่มหรือระดับลบด้วยหนึ่ง) 
 Asymp.Sig  หมายถึงระดับนัยส าคัญทางสถิติ ของค่าไคสแควร์ (23.33) ซ่ึง

พบว่ามีค่าต่ ากว่า .05  (Sig = .000)  จึงปฏิเสธ H0   :  จวนของครูอาจารย์ในแต่ละระดับมีค่าเท่ากนั 
และยอมรับ H1 : จ านวนครูอาจารยใ์นแต่ละระดับแตกต่างกัน  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปได้ว่า จ านวนครูอาจารยใ์นละระดับ(กลุ่ม)แตกต่างกนัอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
การทดสอบกรณี 2 ตัวแปร 
  เป็นการทดสอบเพื่อดูว่าตวัแปรสองตัวมีความสัมพันธ์กนัหรือไม่ 
 
ขั้นตอนการทดสอบ 

Analyze > Descriptive Statistics > Crosstabs 
 

 
 

ภาพประกอบ  52 
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ผลที่ได้จาการใช้ค าส่ัง ดังภาพประกอบ 53 
 

 
 

ภาพประกอบ  53 
 

  ตัวแปรท่ีมีอยู่ทั้งหมดใน File ข้อมูล 
 Row หมายถึง ตัวแปรท่ีเราต้องการทดสอบหาความสัมพันธ์ แต่ก าหนดให้เป็นส่วนแถวของ
ตารางผลการวิเคราะห์ 
Colums หมายถึง ตัวแปรท่ีเราต้องการทดสอบหาความสัมพันธ์ แต่ก าหนดให้เป็นส่วนColumn
ของตารางผลการวิเคราะห์ 

ในภาพประกอบ 53 นี้ผู้วิจัยสนใจทีจ่ะทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับความวิตก
กังวลในสถานการณ์ (Geanxie) ซ่ึงเดิมตัวแปรนี้มกีาร Recode ให้มีข้อมูลเป็นความความถ่ี ซ่ึงจะท า
ให้ตัวแปรเป็นตัวแปรชนิด Category โดยก าหนดให้เพศ อยู่ใน Row(s) และ geanxie อยู่ที่ 
Column(s) หลังจากนั้น ให้ Click ที่  ปุ่ม Statistics... ได้จะปรากกฎดังภาพประกอบ  54 
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ภาพประกอบ 54 
 

จากภาพประกอบ 54  ให้ check ที่ Chi-square และ Click ที่ Continue  จะได้ผลกลับไป
เหมือนภาพประกอบ 53 แล้ว Click ที่  ปุ่ม  Cells...  จะปรากฏผลดังภาพประกอบ 55 

 
 

     ภาพประกอบ 55 
 

 จากภาพประกอบ 55 ให้ Check ที่ Observed และ Expected เพื่อให้แสดงค่าท่ีสังเกตได้กับ
ค่าคาดหวัง แต่ถ้าต้องการให้แสดงค่าร้อยละดว้ยให้ Check ที่ กลุ่ม Percentage  หลังจากนัน้ให้ 
Click ที่ Continue 
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ผลการวิเคราะห์ 

 

 
 เป็นการแสดงค่าความถ่ีที่ไดจ้ากสังเกต()และค่าความถ่ีที่คาดหวัง() จ าแนกตามกลุ่ม
ของตัวแปรท้ังสองตัวแปร  

 

 
 เป็นผลการวิเคราะห์ ค่าไคสแควร์ (ดู Pearson Chi-Square) พบว่า มคี่าเท่ากับ 19.469 , df = 
4 sig = .001 แสดงว่า ตัวแปรเพศและความวิตกกังวลมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 หรือกล่าวได้ว่า ความวติกกังวลใสถานการณข์ึน้อยู่กับเพศ 
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